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Context

Marc de referencia

L’Agenda Urbana de Tordera es recolza en un marc de referéncia ampli que aterra els acords
internacionals per al desenvolupament urba sostenible a través d’instruments adaptats a
escala nacional, regional i local.
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Figura 1. Marc de referencia nacional i internacional de I’Agenda Urbana de Tordera

Agenda 2030

L'any 2015, I'Assemblea General de les Nacions Unides va adoptar 'Agenda 2030 per al
Desenvolupament Sostenible. Aquesta resolucié estableix un pla d'accié per erradicar la
pobresa i enfortir la pau i la justicia universal com a mitjans per assolir la sostenibilitat.
L'Agenda 2030 inclou 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) amb 169 fites
especifiques a assolir abans de I'any 2030.

saLut

X EOUCACIO IGUALTAT AIGUA NETA'
POBRESA Wi 1BENESTAR

DE QUALITAT DE GENERE I SANEJAMENT

L

CONSUM
12 1PRODUCCIO
RESPONSABLES

QO

PAU, JUSTICIA AUANGA
1 [INSTITUCIONS 17 PELS OBJECTIUS QW
B iz M,
e oV
“an
OBJECTIUS GLOBALS
e Desanipamet Sosteable

9 INNOVACIO.
INFRAESTRUCTURES

Figura 2. Objectius de Desenvolupament Sostenible de ’Agenda 2030 de les Nacions Unides.
Font: Generalitat de Catalunya.

Nova Agenda Urbana

Les ciutats son clau per afrontar reptes globals com la pobresa, la desocupacio, la degradacio
ambiental i el canvi climatic. Per abordar aquests desafiaments, I'Assemblea General de les
Nacions Unides va aprovar la Nova Agenda Urbana a Quito I'any 2016 durant la conferéncia
Habitat Ill. Aquesta agenda té com a objectiu accelerar I'Objectiu de Desenvolupament
Sostenible numero 11 “Assolir ciutats i comunitats sostenibles”.

L'ODS 11 promou ciutats inclusives, segures, resilients i sostenibles, garantint habitatge
assequible, serveis basics, educacio, sanitat, mobilitat, espais verds i una vida comunitaria
activa. Les ciutats han de desenvolupar-se de manera sostenible i participativa, protegint el
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patrimoni cultural i natural, i oferint solucions resilients als riscos del canvi climatic i altres
crisis.

La Nova Agenda Urbana serveix com a guia per a les noves politiques urbanes dels paisos
membres i les seves autoritats locals.

Agenda Urbana Europea

El Pacte dAmsterdam, signat pels paisos europeus el 2016, va establir els principis de
I’Agenda Urbana de la Unié Europea.

Aquest pacte té com a objectiu enfortir la dimensié urbana de les politiques nacionals
europees per permetre que les arees urbanes assoleixin el seu maxim potencial. A més,
promou una governanca multinivell que permeti la col-laboracié entre les institucions de la
UE, els estats membres, les ciutats i altres agents interessats.

L’Agenda _Urbana de la UE se centra en tres arees operatives: millorar la regulacio
comunitaria, millorar el financament i millorar el coneixement i el seu intercanvi.

Agenda Urbana Espanyola (AUE)

L'Agenda Urbana Espanyola, aprovada 'any 2019 i inspirada en I'Agenda Urbana Europea,
és un document estratégic no normatiu per assolir els objectius de desenvolupament
sostenible a nivell estatal. Inclou deu objectius estratégics i 30 objectius especifics amb linies
d'actuaci6 concretes.

També proporciona un sistema de 72 indicadors per avaluar i seguir el compliment dels
objectius, fitxes guia per elaborar plans d'accié i un pla d'accié per a I'administracié general
de I'Estat amb propostes especifiques dins de les competéncies estatals.

NUm. NUum.

L . Total nim. . . R Vinculacié
Objectius estrategics AUE indicadors |nd|c_ad(_)rs lndlcgdo_rs oDS 11
qualitatius  quantitatius
Ordenar el territori i fer un Us racional del sol, 8 3 5 .
conservar-lo i protegir-lo
° @ Evitar la dispersio urbana i revitalitzar la ciutat 17 6 11 .
=R existent
o Prevenir i reduir els impactes del canvi climatic i 6 3 3 .
354 millorar la resiliencia
o e Fer una gesti6 sostenible dels recursos i afavorir 8 a 4 .
Dﬂﬂﬂ I'economia circular
Afavorir la proximitat i la mobilitat sostenible 6 2 4 *
Fomentar la cohesio social i buscar I'equitat 5 3 2 *
Impulsar i afavorir I'economia urbana 4 2 2
4 . . .
o TR Garantir I'accés a I'habitatge 5 3 2
EE Liderar i fomentar la innovacié digital 4 2 2
@ .
@ ‘: J-_% Millorar els instruments d'intervencio i 9 8 1 .
M governanga

Taula 1 — Objectius estratégics de I’Agenda Urbana Espanyola i els indicadors. Font: Guia practica per a la redaccid de
I"’Agenda Urbana Local. Diputacio de Barcelona

Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050


https://habitat3.org/the-new-urban-agenda/
https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda/
http://www.aue.gob.es/que-es-la-aue#inicio

El Consell Executiu de la Generalitat va acordar elaborar 'Agenda Urbana de Catalunya
(anomenada Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050), creant 'Assemblea Urbana de
Catalunya (AUC) I'any 2018. Aquesta assemblea va signar la Declaracié per a una Agenda
Urbana de Catalunya i va finalitzar el procés de participacié dels agents territorials el 2019.
L’Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050 va ser aprovada el 22 de juny de 2022,
centrant-se en dos grans reptes: la transicio digital i la transicié verda.

Els quatre principis motors son:

1. L'Agenda 2030 com a marc de referéncia, amb émfasi en I'ODS 11.
2. La sostenibilitat economica, ambiental i social.

3. Ladimensio territorial que inclou ciutats grans i petites.

4

La governanga compartida entre administracions, ciutadania i sectors economics.

L’Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050 defineix tres prioritats: 'equilibri territorial,
la prosperitat economica i I'equitat social. Aquestes prioritats s’alineen amb els tres
compromisos de transformacié per a un desenvolupament urba sostenible descrits a la
Declaracié de Quito (Conferéncia de 'ONU Habitat Il1):

- Desenvolupament urba resilients i ambientalment sostenible: apostar des del
vessant ambiental per la transformacio del model energetic, el canvi de mobilitat de
les persones i mercaderies i abordant la mitigacio i adaptacio al canvi climatic.

- Prosperitat urbana sostenible, inclusiva i oportunitats per tothom: modernitzar
els sectors economics tradicionals i cercar nous models productius que aprofitin els
avantatges de la concentracié urbana, com sén la transicié energética o I'impacte de
noves tecnologies

- Inclusi6 social i erradicaci6 de la pobresa: abundar en les politigues de
sostenibilitat social, on aspectes com la inclusié, la cohesio.

CATALUNYA 2050

V1 O==[C

GOVERNANCA MULTINIVELL

Figura 3. Eixos prioritaris de I'"Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050. Font: Departament de la Vicepresidéencia i de
Politiques Digitals i Territori


https://agendaurbanacatalunya.cat/

Impuls de les Agendes Urbanes Locals des de la Diputacié de Barcelona

La Diputacié de Barcelona, en el marc de 'Assemblea Urbana de Catalunya, va adquirir el
compromis d’una aplicacio real i efectiva de 'Agenda dels Pobles i Ciutats Catalunya 2050.

Per a portar-ho a terme, la Diputacié ofereix des del Cataleg de Serveis del pla de Concertacio
2022-2023 i actualment en continuitat d’aquest al Cataleg 2024-2027, dins la Xarxa de
Governs Locals 2024, la prestacio de suport técnic, economic i de gestié als ajuntaments per
a la redaccio de la seva Agenda Urbana Local. Aquest Pla té com a objectiu compartir metes,
crear benestar a tot el territori i millorar la qualitat dels serveis. Entre els recursos oferts en
I'assisténcia, la Diputacio inclou recursos técnics (com contractacio i gestié d’equips per la
redaccio d’AU); economics (com ajuts i fons de prestacid) i materials (com la prestacio directa
de serveis per part de la plantilla adscrita a la DIBA), a més dels relacionals com la creacio i
dinamitzacio de la Xarxa d’Agendes Urbanes Locals (XAUL).

Entre els recursos oferts hi ha la Guia practica per a la redaccié d’'una Agenda Urbana Local,
que serveix de referéncia per a lI'elaboracié del present document i de tots aquells que
conformen I'’Agenda Urbana de Tordera.

RBAN
AGENDA

AN r?

...........

Figura 4. Marc estrategic de les Agendes Urbanes Locals. Font: Guia practica per a la redaccié de I’Agenda Urbana Local.
Font: Diputacio de Barcelona

El paper dels municipis

Adaptar i implementar la Nova Agenda Urbana a nivell local és una oportunitat per crear
ciutats i pobles més sostenibles i inclusius, amb entorns de qualitat, saludables, segurs i
resilients. Aix0 implica noves metodologies de planificaci6 urbana que converteixin els
principis de les agendes urbanes en plans d’accié concrets i viables, establint prioritats i
objectius per cada municipi. Aquest enfocament és essencial tant per grans ciutats com per
municipis petits i mitjans, que enfronten problemes similars pero també especifics, com la
manca de recursos o els desafiaments demografics. Els municipis petits i mitjans son
fonamentals per assolir aquests objectius.

La metodologia esta dissenyada per facilitar la creacié de plans d’accio locals, alineats amb
la Nova Agenda Urbana, per part de les entitats locals amb l'assistencia de la Diputacié de
Barcelona. Aquests plans converteixen els objectius generals en politiques i accions
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concretes, requerint esforcos coordinats i una renovacié de les dinamiques municipals
internes. El manual facilitat per la DIBA proporciona una guia practica per elaborar aquests
plans d’accié.

Metodologia

El present document, correspon a la Fase 2 d’Analisi i Diagnosi del procés de redacci6é de
'Agenda Urbana de Tordera. A través de I'estudi de diferents perspectives, es busca obtenir
una radiografia de I'estat actual del municipi.

A continuacié es detalla la metodologia utilitzada per I'elaboracié d’aquesta analisi i la
posterior diagnosi del municipi de Tordera.

Com estem Indicadors d’analisi

Que s'esta fent Analisi de plans i projectes

Que pot fer 'Ajuntament Analisi de la capacitat de 'administracio local

Quins recursos té

o Analisi de la hisenda local
I'ajuntament

La presa de decisions Analisi dels instruments de governanca participativa

La visi6 ciutadana Analisi participativa

Grans reptes de Tordera

Figura 5. Esquema de la metodologia emprada per cada perspectiva d’analisi. Elaboracid propia.

En un primer apartat, es realitza una aproximacié quantitativa a I'estat actual del municipi
mitjancant diversos indicadors d’analisi. Aquesta aproximacio es porta a terme a traves de
I'estudi de dades estadistiques i I'analisi de fonts primaries i secundaries, utilitzant documents
i estudis municipals. Es important destacar que s’han actualitzat alguns calculs de la Guia
Metodologica de la DIBA i s’han adaptat els indicadors a la magnitud i realitat territorial del
municipi. Les fonts de dades utilitzades inclouen:

= Els serveis municipals de Tordera, amb informaci6é proporcionada per part de I'equip
politic i tecnic de I'Ajuntament, aixi com a través de la documentacié de plans i
projectes analitzats.
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= El programa HERMES de la Diputacié de Barcelona.
=> L’Institut d’Estadistica de Catalunya (IDESCAT).
=> L’Institut Nacional d’Estadistica (INE).

Seguidament, es presenta el conjunt de plans i projectes, previstos o0 iniciats, que
s’emmarquen en els objectius de 'Agenda Urbana Espanyola. S’ha analitzat les politiques
que s’han desenvolupat durant els ultims anys i s’ha identificat aquelles que tenen relacié amb
’Agenda Urbana i els Objectius de Desenvolupament Sostenible.

En un tercer apartat, es fa una valoracio de la capacitat de ’'administracio local i una analisi
de les mancances o arees de millora. S’analitza la organitzacid municipal, I'existéncia de
bases de coneixement integrades, els fluxos de comunicacié interna i les necessitats
formatives del personal.

A continuacid, es presenta una analisi de la hisenda municipal per identificar la capacitat
inversora de I'ajuntament i les seves necessitats financeres. A través del portal public de
I'Ajuntament de Tordera i el seu pressupost, s’ha fet un analisi de les seves despeses i els
seus ingressos, de la solvéncia i les seves fonts de finangament.

El cinqué aspecte de I'analisi técnica és I'estudi dels instruments de governanca, s’analitzen
els diferents espais de participacié ciutadana i tots els sectors de la poblacié queden
representats, aixi com el grau de participacié de la ciutadania de Tordera en les politiques
publiques.

Pel que fa a I’analisi participativa, aquest document incorpora les aportacions dels grups de
treball de tematiques especifiques de I'equip técnic i politic municipal i el recull de les
respostes de I'enquesta ciutadana.

S’han realitzat 4 entrevistes grupals en les que s’han abordat diferent tematiques relacionades
amb 4 grans ambits: 1. Economia i organitzacio, 2. Gestio interna i participacio, 3. Accid social
i ciutadania, 4. Sostenibilitat i medi ambient. Les sessions de treball dutes a terme amb I'equip
municipal sén les seglents:

Ambit  Nomicognom Carrec
© Elisabet Megias Alcaldessa
g Regidor de Comunicacio, Transparencia,
S Pere Garcia Cultura, Educacio, Fires i Recuros Humans
(&)
(B} .
= Marta Portella Nogué Secretaria 23 demaig
g de 2024
= Teresa Serra TécnicaTIC
o0
2 Barbara Vergés Regidora d’Obres i Serveis, Civisme i Joventut
2
Vicenc Bayarri TAG
o Rafael Delgado Reg participaci¢ i TIC
§ Jennifer Jansa Regidora Hisenda i habitatge
‘©
% Anna Berzal Interventora 23 de maig
o
= Montse Juvinya OAC de 2024
=
2 Joan Marti Comunicaci6
= Regidor de Comunicacio, Transparencia,
(uD"a’ Pere Garcia Cultura, Educacio, Fires i Recuros Humans
Anna Cordon Técnica educacid i salut
Toni Garcia Regidora Serveis socials, igualtat, esports

12



Nadia Cantero

Regidora Seguretat i proteccid civil

Ruben Navas

Cap serveis socials

Gisela Bellavista

Tecnica Serveis pers.

23 de maig
Xavier San Juan Cap Serveis personals de 2024
Carlos Aleman Cap de Policia
Carme Lopez Técnica esports
Aniol Canals Reg. Comerg, mercat, joventut, festes
Barbara Verges Regidora d’Obres i Serveis, Civisme i Joventut
Sergi Masé Reg.medi ambient, energia sostenibilitat, serv. técnics i activitats
Xavier Pla Reg. entorn rural pagesia salut 17 de maig
Roser Bellera de 2024

Arquitecta

Rosa Salarichs

Arquitecta tecnica

Medi Ambient

Francesc Molins

Enginyer

Sonia Adamuz

Arquitecta

Anna Pou

Técnica Medi ambient

Belén valle

Técnica Medi ambient

Amb aquests 4 pilars analitzats, juntament amb el recull de la valoracié ciutadana del municipi
via enquesta, s’elabora una diagnosi de l'estat i grau de compliment dels 10 objectius de
'Agenda Urbana Espanyola. Es fa servir la metodologia DAFO per a cadascun dels
Objectius estratégics, identificant per a cadascun les Debilitats, Amenaces, Fortaleses i

Oportunitats.

Com a resultat se n’identifiquen els problemes i les necessitats al municipi, aixi com els
potencials, els valors i els recursos poc aprofitats, juntament amb els factors i tendéncies
externes que influeixen en la capacitat futura del municipi.

Finalment, es conclou el document amb un recull dels principals reptes del municipi i es fa
una proposta de les linies estratégies que permetran enfocar el pla d’accié de I'Agenda

Urbana de Tordera.
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Analisi tecnica
Indicadors d’analisi

L’analisi del municipi a través dels diferents indicadors pretén obtenir una instantania objectiva
de la situacié actual de les diferents variables relacionades amb la sostenibilitat i la realitat
urbana de Tordera per als diferents ambits que 'Agenda Urbana Local pretén abordar.

L’analisi s’ha estructurat seguint els eixos tematics de 'Agenda Urbana Espanyola i incorpora
una visio técnica del personal municipal.

1. Lapoblacio

El municipi de Tordera té una poblacié per 'any 2023 de 18.421 habitants segons [I'Institut
d’estadistiques de Catalunya. Amb una superficie de 84,1 kmz2, té una densitat de poblacié de
219,1 habitants/km? 1, essent el 5& municipi amb menor densitat de poblacié de la comarca,
on hi ha una densitat de poblacié mitjana de 1.172,8 habitants/kmz2.

Indicador Valor

Poblacio )
IDESCAT 2022 18.421 habitants
Superficie del municipi ,
IDESCAT 2022 84,1 km
Densitat de poblacio _ ,
IDESCAT 2022 219,1 habitants/km

La poblacié ha tingut un creixement en els ultims 10 anys de I'11,11%, guanyant un total de
2.046 habitants des de I'any 2013.

100 anys o més

De 90 a 94 anys [ | |
[
De 80 a 84 anys I
| |
De 70 a 74 anys ! |
! |
De 60 a 64 anys | |
| |
De 50 a 54 anys I B Dones
| |
De 40 a 44 anys ./ | W Homes
| |
De 30a 34 anys I
| |
De20a 24 anys | |
| |
De10a 14 anys I
| |
De0a 4 anys | |
-1000 -500 0 500 1000

Poblacié a I’'1 de gener per sexe i edat quinquennal. Tordera 2022. Font: Idescat, a partir del Padro continu de I'INE.

Tordera té una poblacié6 menys envellida que el conjunt de municipis del Maresme, amb una
taxa d’envelliment poblacional (16,44%), inferior a I'index comarcal (18,36%), explicat en part
pel creixement migratori de la poblacio, superior en Tordera que en la resta de la comarca.
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La poblacié d’origen estranger de Tordera és del 9,58%, superior a la mitjana de la comarca

del Maresme amb un 7,71%.

Creixement de poblacié de Tordera
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Creixement de poblacio de Tordera a 1 de gener per sexe 1998-2023. Font: IDESCAT

2022
2023

Indicador Tordera Maresme Catalunya
Creixement natural de poblaci6 per 1.000
habitants -1,37% -2,39% -1,83%
IDESCAT 2022
Creixement migratori de la poblaci6 per 1.000
habitants 18,14% 15,04% 19,49%
IDESCAT 2022
Creixement total de la poblacié per 1.000
habitants 17,81% 12,85% 17,89%
IDESCAT 2022
70 nens 1.624 nens 29.187 nens
Naixements
IDESCAT 2023 62 nenes | 1.542 nenes | 27.195 nenes
132 nadons | 3.166 nadons | 56.382 nadons
83 homes | 2.048 homes | 35.395 homes
Defuncions 74 dones | 2.193 dones | 35.311 dones
IDESCAT 2023 157 4.277 70.706
defuncions | defuncions defuncions
index d’envelliment poblacional 0 0 0
Dades descriptives AUE 2021 16,44% 18,36% 20,62%
index de senescéncia de poblacio* 0 0 0
Dades descriptives AUE 2021 10,49% 11,55% 12,47%
Poblacié estrangera 9.58% 7.71% 10,13%

Dades descriptives AUE 2021

*Percentatge de poblacié de més de 85 anys sobre la poblacié de més de 65 anys
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2. El territorii el paisatge
El terme municipal de Tordera esta envoltat per paratges naturals que envolten el nucli urba.

El riu Tordera, que dona nom al municipi, travessa el terme passant per zones agraries,
urbanes i industrials. Aguest riu, d’origen pluvial, regim mediterrani i llera sorrenca, passa
gran part de 'any amb un cabal molt reduit o practicament sec, i augmenta el seu cabal de
manera sobtada en episodis de tempestes i precipitacions. Aquestes crescudes sobtades a
la regié s’anomenen torderades®.

El municipi de Tordera acull 229,85 hectarees?, el 68% de la Zona d’especial Conservacio
Riu i Estanys de Tordera, constituides per la ribera baixa del riu i petites llacunes on hi ha
diversos habitats i espécies d’interés comunitari.

Tordera també acull part del Parc Natural del Montnegre i el Corredor, 3.510 hectarees?, que
representen el 42,33% del terme municipal. Ambdoés espais naturals formen part de la Xarxa
Natura 2000. Els nuclis urbans de Hortsavinya, Sant Llop, Can Soler i Cal Capita es troben
dins d’aquest espai protegit.

Serreside)

;

[ Limit administratiu Tordera
&
Font: Ides

PEIN i Xarxa Natura 200 de Tordera. cat.

A més d’aquests espais, el terme municipal de Tordera disposa d’'una area rellevant no
urbanitzable (89,1%), formada per un 73% de superficie forestal i un 15% de cultius.

Respecte a les zones verdes urbanes, Tordera en gaudeix de 15,5 ha per cada 1.000
habitants, superficie superior a la mitjana de la resta de la comarca (8,6 ha), pero inferior a la
de Catalunya (21,5 ha).
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Superficie de zones

verdes per cada 1.000

habitants 15,5 ha 8,6 ha 21,5 ha
Dades descriptives AUE
2021

Superficie municipal de
sol no urbanitzable
Dades descriptives AUE
2021

Superficie de cobertura
artificial

Dades descriptives AUE
2021

Superficie de zona
forestal

Dades descriptives AUE
2021

Superficie de cultius
Dades descriptives AUE 15% 12,35% 36,2%
2021

Superficie destinada a

explotacions agraries i

forestals respecte al sol

no urbanitzable delimitat 3,8% 1% 18,7%
de la ciutat

Dades descriptives AUE

2021

89,1% 63,1% 89,6%

9,25% 35,7% 9,2%

73,1% 53,3% 51,4%

3. El model urba

El municipi de Tordera té un model urba dispers, format per el seu nucli urba principal situat
a la riba del riu Tordera, on hi viuen el 49,34% dels residents del municipi, i té el nuclis
agregats d’Hortsavinya, Sant Pere de Riu, i Vallmanya, aixi com diverses masies agrupades
en veinats com Sant Daniel, Sant Pong, Sant Viceng, Sant Jaume, Sant Andreu, Sant Pere i
Sant Tou.

Tordera disposa de 15 nuclis de baixa densitat fora del nucli historic (entre agregats rurals i
urbanitzacions) D’aquest, 6 son considerats UDUs (Urbanitzacions amb déficits urbanistics):
Can Domeénec, Les Ferreres, Roca Rosa, Can Camps, Sant Llop , aquestes dues ultimes
ubicades en SNU, en sols d’especial proteccio, dins dels limits del Parc Natural del Montnegre
i el Corredor.

Els altres 9 nuclis, Sant Daniel, Mas Mora, Tordera Parc, Mas Reixac, Niagara Parc, Agora
Parc, Cal Capita, Les Mimoses, Can Manresa no es consideren UDUs segons el cataleg
d’UDUs del Maresme redactat pel Servei d’'Urbanisme de la DIBA (2022).

La densitat de poblacié del municipi és relativament baixa en comparacié amb la d’altres
municipis de la comarca, segurament accentuat per la gran extensié del terme municipal i
I'existéncia d’espais muntanyosos que formen part de la xarxa d’espais naturals protegits.
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El PGOUM indica que el 89,43% de la superficie de Tordera és sol no urbanitzable, el 6,01%
era sol urba i el 4,56% restant sol urbanitzable. Aquestes dades mostren un alt percentatge
de sol urbanitzable respecte al total del sol urba (60,4%) en comparacié amb altres municipis

de la comarca (20%) i del territori catala (34,5%).

Maresme

Indicador Tordera

Densitat de poblacié
Dades descriptives AUE
2021

32 habitants/ha

53,6 habitants/ha

Catalunya

30,3 habitants/ha

Densitat d’habitatges per
superficie de sol urba
Dades descriptives AUE
2021

15,5 habitatge/ha

26,2 habitatges/ha

21,5 habitatges/ha

Superficie de sol urba
discontinu sobre sol
urba mixt total

Dades descriptives AUE
2021

79,3%

26,93 %

25,8%

Compacitat urbana
Dades descriptives AUE
2021

0,37m? construits/
m?2 municipi

0,53m? construits/
m?2 municipi

0,57m? construits/
m?2 municipi

Superficie construida
d’Us residencial respecte
total de superficie
construida

Dades descriptives AUE
2021

68,6%

70,8 %

66,3%

Percentatge d’arees de
sol en desenvolupament
respecte al total del sol
urba

Dades descriptives AUE
2021

68,2%

21,8 %

39,1%

Sol urbanitzable
respecte total del sol
urba

Dades descriptives AUE
2021

60,4%

20%

34,5%

El nucli urba concentra la majoria dels equipaments i serveis municipals del terme municipal.
En tota, el municipi compta amb 10 equipaments relacionats amb I'ensenyament:

e 6 escoles (Serra de Miralles, Hortsavinya, Ignasi lglésias, la Roureda, Vedruna

Tordera i Brianxa)

e 1 llar d'infants municipal

e 1 institut
e 1 escola d’adults
e 1 biblioteca

També disposa de 147 equipaments esportius de diferents naturalesa:
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Equipaments esportius de Tordera* (Idescat, 2023)

Camps poliesportius 21
Piscines a l’aire lliure 29
Piscines cobertes 3
Pistes poliesportives 25
Pavellons 2
Pistes de tenis 21
Pistes de padel 3
Sales esportives 15
Espais de petanca 20
Arees d’activitat esportiva 8
Altres espais esportius 1

*El Cens d'equipaments esportius de Catalunya (CEEC) incorpora les instal-lacions de propietat privada
residencial i turistica (comunitats de veins, hotels, campings, cases rurals, etc.)

4. El canvi climatic

El municipi de Tordera esta situat en un entorn que pot tenir impactes pel canvi climatic, com
poden ser 'augment d’'inundacions en zones properes a la Tordera durant episodis de pluges
torrencials, 'augment del risc d’'incendi en les zones forestals del municipi provocat per
'augment de temperatura i periodes de sequera, o la reduccié del confort térmic i 'increment
de l'efecte illa de calor durant les onades de calor cada cop més intenses.

En aquest sentit, actualment no s’han impulsat accions per adaptar-se a aquests impactes a
escala municipal.

Per altra banda, respecte a la mitigacié del canvi climatic, 'any 2005 va desenvolupar el Pla
d’Accié d’Energia Sostenible (PAES) que proposava 44 accions per reduir la petjada de
carboni del municipi, actuant de manera transversal en diferents ambits com el transport, el
consum i la produccié local d’energia renovable.

Actualment, ’Ajuntament disposa de bonificacions fiscals per incentivar la sostenibilitat entre
els seus habitants i fomentar I'adopcié de sistemes d’aprofitament térmic o eléctric a través
d’energia solar i la compra de vehicles eléctrics.

5. La gestio dels recursos i I’economia circular
Consum d’aigua i energia

Els habitants de Tordera tenen un major consum d’aigua que la mitjana de la comarca, que a
la vegada és gairebé el doble del consum mitja d’aigua doméstica del territori catala,
probablement degut al model territorial dispers, I'amplia xarxa d’abastament i el tipus
d’habitatge amb més superficie de jardi. A continuacié es mostren diferents indicadors de
gestié de recursos per al municipi de Tordera i una comparativa amb les mitjanes de la
comarca i de Catalunya.
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Indicador Tordera Maresme Catalunya

Consum d’aigua
domestic 855.697 m3/any 705.506 m3/any 349.204 m3/any
ACA 2022

Consum d’aigua
activitats economics i
fonts propies

ACA 2022

Consum d’aigua total
ACA 2022

300.291m3/any 299.502m3/ any 279.725m%any

1.155.988 m3/any | 1,005.068 m3/any 628.929 m3/any

Quant al consum energetic, és el sector terciari aquell que més consumeix representant el
58% del consum electric del municipi. Els usos domeéstics representen el 34% del consum
eléctric i 'industrial representa el 8%.

Consum energétic Tordera per sectors.

» COMSTRUCCIO | OBRES PUBLIQUES = INDUSTRIAL
» PRIMARI m TERCIARI
n USOS DOMESTICS

Font: Elaboracio propia a partir de dades de I'lCAEN 2022.

Gestiod dels residus

Tordera compta amb un sistema de recollida selectiva de 5 fraccions (paper i carto, plastic,
vidre, organica i resta). Disposa de contenidors soterrats de 2.00 litres als diferents nuclis
urbans, excepte al poligon industrial de Can Verdalet, on hi ha ubicats contenidors de rodes
a vorera de 1.100 litres.

Durant I'any 2022 es van recollir a escala municipal un total de 5.604,5 tones de residus a
través de la recollida selectiva, que representen el 51,78% dels residus totals generats a
Tordera. Aquest percentatge és superior a la mitjana catalana (42,84%), pero es troba per
sota del nivell de recollida selectiva que es realitzen en els municipis del Maresme (54,39%).

Segons les dades de I'Agéncia de Residus de Catalunya, es pot deduir que el percentatge
baix de recollida de la fraccio organica és a causa de I'autocompostatge, ja que Tordera és el
municipi amb majors valors (300,3 tones/any) de la comarca.
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Indicador Tordera Maresme Catalunya

Percentatge de recollida

selectiva 51,78% 54,39% 42.84%
ARC 2022

Residus municipals per

capita 1,73 kg/hab/dia 1,38 kg/hab/dia 1,34 kg/hab/dia
ARC 2022

Percentatge de Fraccio
organica respecte
recollida selectiva 17,6% 32,4% 28%
Elaboracié propia a partir
de ARC 2022

L’evolucié de la recollida selectiva al municipi ha estat inestable en els darrers 12 anys,
reduint-se un 20% entre 2014 i 2016, pero actualment ha recuperat els valors de I'any 2011
millorant la gestié dels residus de la deixalleria. Aquesta millora pot ser explicada per les
recents actuacions d’'informacié i sensibilitzacié sobre la recollida de residus voluminosos i de

T T

Evolucid recollida selectiva, fraccio resta i residus municipals de Tordera (% total). Font: ARC 2022

6. La proximitatila mobilitat sostenible

La mobilitat del municipi de Tordera es realitza principalment en vehicle privat a causa del
seu model territorial dispers i I'existéncia d’urbanitzacions sense serveis que obliguen els
habitants a desplacgar-se al nucli urba principal en el seu dia a dia. Malgrat aixo, el nombre de
vehicles domiciliats per cada 1.000 habitants a Tordera (639,36 veh.) és inferior a la mitjana
del Maresme (648,07 veh.) i especialment a la de Catalunya (886,56 veh.).

Tordera disposa de diferents opcions de transport per carretera, tant a nivell urba (un autobus
urba i tres autobusos que donen servei a les urbanitzacions), com interurba (linia d’autobus
620 Hostalric-Blanes-Barcelona, linia bus 621 Tordera-Blanes-Barcelona i 601 Blanes-
Girona). El municipi també disposa de servei d’autobus escolar i un bus hospitalari que va a
Blanes i a Calella.

També hi ha I'estacié de Rodalies per on passen les linies R1 Barcelona -Macanet Massanes
i RG1 Barcelona-Figueres- Portbou.
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Superficie

d’infraestructures de

transports

Dades Descriptives AUE

2021

Percentatge superficie

infraestructures urbanes

respecte terme
municipal

Dades Descriptives AUE

2021

Vehicles domiciliats
cada 1000 habitants
Dades Descriptives AUE

2021

Percentatge de turismes

Dades Descriptives AUE

2021
Percentatge de
motocicletes

Dades Descriptives AUE

2021

63,74 ha

0,75%

639,36 vehicles

64,18%

14,99%

31,79 ha

3,85%

648,07 vehicles

65,50%

18,75%

35,63 ha

1,62 %

886,56 vehicles

61,34%

12,20%

El parc de vehicles de Tordera ha augmentat de manera proporcional a 'augment de poblacio,
concretament han augmentat els turismes i les motocicletes, denotant el caracter de la
mobilitat domeéstica abans que mercaderies i industrials.
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Respecte a modes de mobilitat activa, existeix un carril bici que uneix els municipis de Tordera
i Blanes , perd no hi ha una xarxa ciclable per a la mobilitat urbana. El centre de la Vila esta
format per carrers amb prioritat pels vianants, majoritariament de plataforma Unica, tot i que
no esta restringit I'accés als vehicles.

7. La cohesio social i la cerca de I'equitat

La poblacié de Tordera, com s’ha observat en el capitol O del present document, és
relativament jove, i registra un index d’envelliment lleugerament inferior que la resta de
municipis de la comarca. Per altra banda, el seu index de senectut també és lleugerament
superior.

Els indexs de dependéncia son similars a la resta de la comarca amb petites variacions
relacionades amb l'estructura d’edats de la poblacié del municipi, tenint relativament major
index de dependéncia infantil i un menor index de dependéncia de majors.

Indicador Tordera Maresme Catalunya

index d’envelliment de la
poblacio

Dades Descriptives AUE
2021

index de senectut de la
poblacié

Dades Descriptives AUE
2021

index de dependéncia
total

Dades Descriptives AUE
2021

index de dependéncia
infantil

Dades Descriptives AUE
2021

index de dependéncia de
majors

Dades Descriptives AUE
2021

16,44 % 17,10 % 20,62 %

10,49 % 10,10 % 12,47 %

50,36 % 49,63 % 54,35 %

25,46 % 23,68 % 21,53 %

26,50 % 28,16 % 35,90 %

Respecte els moviments migratoris, s’observa com una gran part de la poblacié que es va
traslladar durant els anys 2000 i 2010 a Tordera provenia majoritariament de la Provincia de
Barcelona. En els darrers 5 anys, a més de la resta de la provincia, el principal flux de migracié
prové de fora de 'estat espanyol.

El 9,58% de la poblacié de Tordera és estrangera, percentatge similar a la resta del territori
del Maresme i de Catalunya. La nacionalitat de la poblacié estrangera de Tordera esta
formada per un 29% de la Uni6é Europea, 28,4% de paisos africans, 16,6% d’Ameérica del sud,
11,3% d’Ameérica del nord i central, 10,1% de paisos europeu no membres de la UE i un 4,6%
d’Asia i Oceania.
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Saldo migratori de Tordera, periode 1988-2022. Font: Idescat.

Indicador Tordera Maresme Catalunya

Percentatge de poblacié
extrangera

Dades Descriptives AUE
2021

9,58 % 10,04 % 10,13 %

En relacié a I'educacid, la poblacié té nivell de formacié inferior que la mitjana de la comarca,
jaque una gran part de la poblacio té nivells inferiors a la primera etapa d’educacié secundaria
i Unicament un 21,6% de la poblacié disposa d’estudis superiors, molt inferior als valors de la
comarca (34,1%).

Indicador Tordera Maresme Catalunya
Poblacié amb educacié
primaria o inferior 15,2% 14,3% 15%
Idescat 2021

Poblacié amb primera
etapa d’educacio
secundaria

Idescat 2021

Poblaci6 amb segona
etapa d’educacio
secundaria

Idescat 2021

Poblacié amb educaci6
superior 21,6% 34,1% 33,9%
Idescat 2021

40,3% 28,2% 27, 7%

22,8% 23,4% 23,3%

El nivell de renda dels habitants de Tordera és relativament baixa en comparacio amb la resta
de municipis de la comarca. S’observa com aquest valor ha augmentat en els ultims anys,
coincidint amb la pujada progressiva del salari minim interprofessional (SMI) a nivell estatal
des de 2017, fet que aporta informacio sobre el perfil de treball que tenen els habitants de
Tordera.
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Indicador Tordera Maresme Catalunya

Renda de lallar per

habitant (RDFB) 14,3 milers d’€ 17,9 milers d’€ 17,6 milers d’€
Idescat 2020

Pensio mitjana

contributiva 1.134,98 € 1.200,89 € 1.247,58 €
Idescat 2020

Renda familiar disponible bruta (RFBD) de Tordera per habitant, periode 2010-2020. Index Catalunya=100.
Revisio estadistica 2019. Font: Idescat.

Durant 'any 2023, el nombre de persones en situacio d’atur laboral va ser de 1.045 persones,
principalment associades al sector serveis. El percentatge de poblacié desocupada a Tordera
(18,7%) és superior a la mitjana tant a nivell de la comarca del Maresme (13,9%), com del
conjunt del territori catala (13%). Cal destacar que també s’observa un major percentatge tant
d’atur femeni (57,5%), com d’atur en persones d’entre 25 i 44 anys (41,4%), respecte al
percentatge a la comarca i Catalunya.

Indicador Tordera Maresme Catalunya
Percentatge de poblacié
desocupada respecte
poblacié activa 18,7% 13,9% 13,0%
Elaboraci6 propia a partir
d’ Idescat 2021
Percentatge atur
registrat per sector
agricola 2.1% 1,4% 1,7%

Elaboraci6 propia a partir
d’ Idescat 2021
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Percentatge d’atur
registrat per sector
industrial

Elaboracié propia a partir
d’ Idescat 2021

Percentatge d’atur
registrat per sector
construccié

Elaboracié propia a partir
d’ Idescat 2021

Percentatge d’atur
registrat per sector
serveis

Elaboraci6 propia a partir
d’ Idescat 2021

Percentatge d’atur
registrat sense ocupacio
anterior

Elaboraci6 propia a partir
d’ Idescat 2021

Percentatge d’atur entre
24 i 44 anys

Dades descriptives AUE
2021

Percentatge d’atur
femeni

Dades descriptives AUE
2021

10,2%

8,2%

72,1%

7,5%

41,3 %

57,5%

12,6%

8,0%

71,2%

6,8%

37%

56,3%

11,0%

7,7%

72,3%

7,3%

20,8%

54,3%
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8. L’Economia Urbana

El sector amb major ocupacié al municipi de Tordera és el sector terciari, amb el 83,1% de
treballadors, valors alts en comparacio a la comarca i a Catalunya. El segon sector amb major
percentatge de treballadors és el sector industrial, seguit de la construccio i el sector

agricola.

Indicador

Percentatge de
treballadors del sector
agricola

Dades descriptives AUE
2021

Tordera

1,9%

Maresme

1,9%

Catalunya

14,9 %

Percentatge de
treballadors del sector
industrial

Dades descriptives AUE
2021

8,3 %

16,1 %

18,9 %

Percentatge de
treballadors del sector
construccio

Dades descriptives AUE
2021

6,8 %

8,4 %

10,3 %

Percentatge de
treballadors del sector
serveis

Dades descriptives AUE
2021

83,1%

73,5%

55,9 %

Els establiments dedicats al sector terciari representen el 71,1% dels establiments del
municipi. A pesar que el municipi hi ha més treballadors del sector industrial, el municipi conté
més establiments dedicats al sector de la construccio.

Indicador

Percentatge
d’establiments del sector
agricola

Dades descriptives AUE
2021

Tordera

5,8%

I

Maresme

3,4%

Catalunya

55,9%

Percentatge
d’establiments del sector
industrial

Dades descriptives AUE
2021

9,6%

8,2%

10,8%

Percentatge
d’establiments del sector
construccio

Dades descriptives AUE
2021

13,5%

8,2%

9,1%
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Percentatge
d’establiments del sector
serveis 71,1% 80,2% 65,9%
Dades descriptives AUE
2021

Tordera disposa d’un elevat percentatge de sdl en desenvolupament destinat a activitats
econdmiques, representant un possible creixement urbanistic destinat a activitats de caracter
industrial o del sector terciari.

Indicador Tordera Maresme Catalunya

Percentatge d’arees de
sol en desenvolupament
d’us d’activitats
economiques respecte 11,9 % 3.8% 14,8 %
total de sol urba.
Dades descriptives AUE
2021

Al Tordera hi ha un total de 126 places d’allotjament turistic (81 places d’hotels i 45 places de
turisme rural). En comparacié amb la resta de la comarca, el perfil del turista que visita Tordera
és de caire més rural. Per altra banda, hi ha una poblacié equivalent a temps complet per any
(ETCA) del 99,5%, representant un baix nombre de poblacio estacional.

Indicador Tordera Maresme Catalunya

Poblaci6 estacional
(ETCA) 99,5 % 97,5%
Idescat 2021

Hotels

Elaboraci6 propia a partir
d’ldescat 2022

Places d’hotel
Elaboraci6 propia a partir
d’ldescat 2022
Campings

Elaboraci6 propia a partir
d’ldescat 2022

Turisme rural 0,2 cases turisme | 0,01 cases turisme

|

0,1 hotel/1.000 0,03 hotels/1.000 0,4 hotels/1.000
habitants habitants habitants

4,5 places d’hotel / | 7 places d’hotel / | 40,9 places d’hotel /
1.000 habitants 1.000 habitants 1.000 habitants

0 camping / 1.000 0,01 camping/ | 0,04 camping / 1.000
habitants 1.000 habitants habitants

0,3 cases turisme

Elaboracio propia a partir rural / 1.000 rural / 1.000 :
d’ldescat 2022 habitants habitants rural /1.000 habitants
Places de turisme rural 2,5 places turisme | 0,04 places turisme .

D . 2,7 places turisme
Elaboraci6 propia a partir rural / 1.000 rural / 1.000 rural / 1.000 habitants
d’ldescat 2022 habitants habitants '




L’indicador econdmic de I'IBI és inferior del Maresme a causa de I'elevada preséncia d’hotels
en els altres municipis, els quals no existeixen dins del municipi de Tordera.

Indicador Maresme

Catalunya

IBI, Quota integra per
rebut 473€ 520€ 497€

9. L’Habitatge

L’habitatge de Tordera és relativament nou, ja que més de la meitat del parc edificatori del
municipi s’ha construit posteriorment a 'any 2000. Durant els anys 2001 i 2011 el nombre de
llars de Tordera va augmentar un 64,6% i actualment hi ha una previsi6 d’increment

d’habitatges del 16,2%.

Indicador

Tordera

Maresme

Catalunya

Percentatge del parc
edificatori per municipi
amb una antiguitat
anterior a I'any 2000
Dades descriptives AUE
2021

48,0 %

65,8 %

62,3 %

Numero d’habitatges per
cada 1.000 habitants
Dades descriptives AUE
2021

483,4

483,5

536,4

Variacio de nombre de
llars 2001-2011

Dades descriptives AUE
2021

64,6 %

41,2 %

40,3 %

Creixement del parc
d’habitatge 2001-2011
Dades descriptives AUE
2021

47,4 %

23,7 %

28,4 %

Percentatge d’habitatges
secundaris

Dades descriptives AUE
2021

9,6 %

141 %

13,6 %

Percentatge d’habitatges
previstos en arees de
desenvolupament
respecte al parc
d’habitatge existent.
Dades descriptives AUE
2021

16,2 %

10,1%

12,1%

Nombre d’habitatges
previstos en les arees de
desenvolupament.

30,1 habitatges
previstos/1.000
habitants

14,0 habitatges
previstos/1.000
habitants

33,2 habitatges
previstos/1.000
habitants




Dades descriptives AUE
2021

El perfil d’habitatge de Tordera és relativament gran en comparacié amb la mitjana d’altres
habitatges de la comarca i Catalunya. Hi ha un 20,3% d’habitatge en régim de lloguer i el
71,1% dels habitatges son l'edifici principal. Aquesta ultima dada contrasta amb les dades
baixes de poblaci6 estacional.

Indicador Tordera Maresme Catalunya

Percentatge d’habitatges
de lloguer 20,3% 21,2% 23,2%
Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
principals 71,1% 80,6% 76,4%
Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
amb menys de 45 m? de
superficie atil

Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
entre 45i 60 m2de
superficie util

Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
entre 61i 90 m2 de
superficie atil

Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
entre 911 120 m? de
superficie util

Idescat 2021

Percentatge d’habitatges
amb més de 120 m? de
superficie util

Idescat 2021

7,8% 5,8% 9,1%

14,0% 16,9% 22,0%

41,4% 41,5% 39,5%

17,4% 17,3% 14,8%

18,5% 17,9% 13,5%

Tal com es recull al Pla local de I'habitatge de Tordera, I'any 2019 hi havia 336 habitatges en
propietat d’entitats bancaries, dels quals es troben en situacié d’ocupacié indeguda un 23,8%
(80 habitatges), el 36,6% estan buits (123 habitatges) i la resta no hi ha informacié (133
habitatges).

L’any 2021 el preu de compravenda plurifamiliar per habitatges de segona ma era de
1.286,67 € el m? de mitjana, i de 1.486,40 € el m? per habitatges unifamiliars de segona ma.
Respecte a obra nova, la mitjana de preu és de 1.024,94 € el m? i principalment se situen al
centre urba. Segons el Pla local de I'habitatge de Tordera, aquests preus se situen per sota
de la mitjana de la provincia.

Els preus dels habitatges de lloguer tenien un preu mensual, de mitjana, I'any 2021 de
618,13 €. Actualment, I'ajuntament gestiona la cessié6 d'us temporal de 8 habitatges de
titularitat publica a persones amb risc d’exclusié social. D’aquests 7 habitatges es gestionen
des de I'Oficina Local d’Habitatge (OHL) i 1 habitatge des de Serveis Socials donat que acull
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el Servei d’acolliment residencial d’'urgéncia. A més I'ajuntament té un conveni amb 'Agéncia
d’Habitatge de Catalunya (AHC) per implementar la Xarxa de Mediaci6 per al lloguer social a
Tordera, i va impulsar mesures per mobilitzar el parc d’habitatges amb l'objectiu de captar-
los cap a la Borsa de Lloguer Social de Tordera.

Les sol-licituds d’habitatges de proteccio oficial s’han anat mantenint amb una mitjana de 60
sol-licituds tot i que hi va haver un pic de demandes 'any 2019 amb 99 families que ho van
demanar.

Durant la decada dels anys 60 i 70 va incrementar la construccio i va passar de 1.907
habitatges a 6.000 habitatges en 30 anys. Aproximadament el 30% dels habitatges actuals
van ser construits abans de 1980 i el 6% es troben en estar ruinos, dolent o deficient.

10. La innovaci6 digital

Tordera té una superficie amb una cobertura important tant de telefonia com d’internet i la
totalitat del municipi té accés a internet 4G, superficie superior a la mitjana dels municipis del
Maresme.

Tordera

Maresme

Indicador

Cobertura 30Mps
Ministerio para la

84,28%

98,3%

Catalunya

80,9%

Transformacion digital y de
la Funcién Publica, 2021

Cobertura 100Mbps
Ministerio para la
Transformacion digital y de
la Funcién Publica, 2021
Cobertura 4G

Ministerio para la
Transformacion digital y de
la Funcion Publica, 2021
Cobertura 4G

Ministerio para la
Transformacion digital y de
la Funcién Publica, 2021

80,03% 95,45 61,7%

100% 99,9% 99,1%

71,51% 57,2% 26%

Les xarxes socials de 'Ajuntament tenen una influencia relativament important, amb 4.393
seguidors a Twitter, 8.732 seguidors a Instagram i 6.541 seguidors a Facebook.

L’Ajuntament utilitza aquestes xarxes socials per difondre I'actualitat del municipi, de la
mateixa manera que participen activament en Radio Tordera i disposen d’un butlleti mensual
“Sentim” i una revista municipal “El Pont de Ferro”. També es difon 'actualitat a través de les
noticies del portal web de I'ajuntament.

11. Els instruments d’intervencié i la governancga

L’Ajuntament ha desenvolupat en els ultims anys diferents documents estratégics de caracter
sectorial que dibuixen linies d’actuacio6 i defineixen actuacions per assolir objectius especifics
en els ambits tematics d’actuacio relacionats. Aquests documents es poden consultar al portal
de transparéncia de la web de I'ajuntament.
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Els principals documents que fixen objectius estratégics per a Tordera sén els seguents:

Pla local de Joventut Tordera

Pla Local de Salut de Tordera

Pla Local d’'Habitatge de Tordera

Pla de Mesures Antifrau

Pla Estratégic de Subvencions

Pla igualtat d’oportunitats entre dones i homes
Pla local de prevenci6 de residus municipals

Document Unic de proteccié civil municipal

Respecte a la participacié ciutadana, I'Ajuntament de Tordera impulsa els pressupostos
participatius des de I'any 2020 on els habitants poden participar a través d’un formulari
accessible a través de la mateixa web de I'ajuntament.

El Pla Local de I'habitatge de Tordera impulsat durant 2021 també va comptar amb un procés
participatiu pe recollir la visio i opinié dels habitants sobre les actuacions a impulsar. L'eina
de participacié emprada va ser una enquesta.

Per altra banda, Tordera disposa de diferents espais de participacio ciutadana en forma de
comissions o consells. L’Ajuntament dinamitza els seguents espais de participacio ciutadana:

Consell veinal: Organ de participacié ciutadana de caracter consultiu a través del
qual s’instrumentara el procés de Pressupostos Participats.

Comissi6 de seguiment dels pressupostos: Espai d’estudi, informe i consulta en
relacié6 amb els pressupostos municipals, aixi com de seguiment i control d’aquests.
Té per objecte la implementacio dels processos de pressupostos participats, definint
els mecanismes que han de permetre la participacié directa de la ciutadania.

Formada pels membres integrants de la Comissio, hi poden assistir també -amb veu i
sense vot- altres membres de la corporacio personal técnic de la corporacié, personal
assessor, aixi com representants d'organitzacions, entitats o de la ciutadania.

Comissi6 per a la supressio de les barreres arquitectoniques: Comissié que
participa i aporta criteris i directrius per la millora d’accessibilitat i la supressié de
barreres arquitectoniques. Esta formada per representants politics, l'arquitecte
municipal i representants de I'’Associacié Voluntariat de Tordera i representants dels
col-lectius afectats.

Consell escolar municipal: Organisme de consulta i de participacié de totes les
escoles, tant publiques com concertades, per configurar la programacié de
I'ensenyament no universitari. Esta formada per representants politics, directors de
centres docents, professorat, pares d’alumnes, alumnes, personal d’administracio i
serveis, psicologa municipal, representant de la llar d’infants, representant de I'escola
d’adults i representant de la formaci6 artistica del Teatre Clavé.

Comissid de festes: Comissidé organitzadora de festes populars i tradicionals de
Tordera formada per representants de les entitats i el regidor de 'area.

Consell de la vila: Eina de comunicacid directa i de participacié activa entre els
aspectes culturals d’ambit municipal. Esta format per representants politics i
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representants de les entitats inscrites al registre d’associacions de I'Ajuntament de
Tordera.

Consell municipal de cultura: Organ sectorial de participacio, consulta i
assessorament per tots els aspectes culturals d’ambit municipal. Esta format per
representants politics i representants de les entitats inscrites al registre d’associacions
de 'Ajuntament de Tordera.

Consell municipal de la fira-mercat del ram: Format per una direccié i un comité
assessor. A direcci6 esta formada per representacio politica i la técnica responsable
de fires i s’encarreguen de dirigir la Fira Mercat del Ram, gestionant I'organitzacio, el
pressupost, la comunicacio i el protocol de la fira.

El comite assessor esta format per representants politics i representants de les
associacions del teixit economic del municipi i té com a funcions promoure i difondre
la celebracio i les activitats de la Fira-Mercat del Ram, informar el pressupost i el
balan¢ economic de la Fira, vetllar pel compliment de la normativa administrativa.

Comissi6 de treball per gestionar la crisi de la Covid-19: Durant 2020 es va
constituir la comissié per detectar les necessitats que precisessin I'actuacié per part e
I'ajuntament per pal-liar els efectes de la crisi sobre la poblacié. La Comissié també
va dissenyar politiques de suport al comerg local i autonoms, les persones afectades
per la crisi i a 'alumnat per pal-liar els efectes de I'escletxa educativa.
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Analisi de plans, projectes i estudis

L'elaboracié de I'Agenda Urbana de Tordera representa una iniciativa crucial en la definicid
del futur sostenible del municipi en els proxims anys. Aguest instrument estrategic, centrat en
la planificaci6 urbana i el desenvolupament sostenible, requereix una aproximacio integradora
gue consideri les accions ja implementades i la normativa vigent a Tordera. A través de
l'avaluacio detallada dels plans i projectes existents que s'estiguin implementats i aquells que
s'estiguin desenvolupant, es busca una comprensié profunda de la configuracié urbana
actual.

Aquest segment d'analisi emergeix com un element essencial per a alinear amb coheréncia
I'Agenda Urbana amb els fonaments ja establerts. Aquesta sintesi técnica sera el fonament
sobre el qual es construira 'Agenda Urbana d’'una manera coherent i alineada amb la realitat
local.

L'harmonitzacié de I'Agenda Urbana Local es basara en dues categories fonamentals:
e Plans estratégics, que aporten informacio sobre el marc estratégic vigent de Tordera.

o Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal (PGOUM)
o Informe d’alineament de les politiques locals de I'Ajuntament de Tordera
amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

e Plans sectorials, que aporten una visié6 més especifica sobre aquells aspectes en
que cal una visié i accié més detallada.

Pla d’Accessibilitat

Pla d’Accio per a 'Energia Sostenible (PAES)

Pla Local de Prevencio de Residus Municipals

Pla Local d’'Habitatge

Pla de Joventut de Tordera (2023-2026)

Document Unic de Proteccié Civil Municipal (DUPROCIM)
Pla d’Igualtat d’Oportunitats

O O O O O O O

L’analisi de la documentacié vol assegurar que I'Agenda presentada s’alinel amb les
necessitats locals i contribueixi al progressiu avan¢ cap a un futur més sostenible per al
conjunt de la poblacié de Tordera.
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Plans estrategics

1. Pla General d'Ordenacio Urbana Municipal (PGOUM)

El PGOUM (Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal) de
Tordera de I'any 2003, és un instrument de planificacio
integral urbanistica que regula el desenvolupament

TEXT REFOS

territorial del municipi. Aquest pla estableix les bases per PLA TS
a l'ordenacio dels sols, la seva destinacio, i les normatives G . ]
urbanistiques que han de regir en una area determinada, ENERAL K
relacionades amb l'ordenament i creixement de larea ORDENACIO
urbana. URBANA
MUNICIPAL

El PGOUM constitueix un element clau per determinar el
desenvolupament sostenible d'un municipi, buscant un
equilibri entre el creixement urba, la conservacié del medi
ambient i la millora de la qualitat de vida dels habitants.
Aquest pla abraca diverses arees, com ara zones
residencials, industrials, agricoles, comercials, aixi com
espais verds i naturals, juntament amb les corresponents
infraestructures i equipaments publics.

-y .
¢

AJUNTAMENT DE TORDERA
MEMORIA
setembre 2003

En una primera instancia, el PGOUM ofereix un context del municipi i explora com ha adquirit
les caracteristigues que presenta en l'actualitat. Es destaca una baixa densitat urbana,
conseguéncia directa de la proliferacié d'urbanitzacions disperses durant I'época dels anys
80. Molts dels terrenys d'aquestes urbanitzacions van ser requalificats, provocant la pérdua
d’amplies masses forestals, principalment amb finalitats especulatives. En el moment de la
redaccidé del pla, aguestes arees es caracteritzaven per la manca de serveis publics i
situacions irregulars. La regularitzacié d'aquestes arees, aixi com la millora de la qualitat de
vida dels seus residents, emergien com un dels grans reptes que el PGOUM pretenia
abordar.

Dins de les altres accions significatives del Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal
(PGOUM), destaquen els esforgos per revitalitzar el nucli urba i retornar-lo als seus residents,
prioritzant Us residencial i traslladant les petites indUstries cap a les zones perifériques. Es
rellevant assenyalar que I'enfocament no és augmentar la superficie destinada a residéncies,
sind adaptar i millorar I'Gs dels espais existents. A més, el PGOUM considera la millora de la
connectivitat i la reducciéo del transit al centre del municipi, mitjancant la creacié de
circumval-lacions per desviar el transit de vehicles pesants i altres actuacions destinades a
millorar la qualitat de les vies i la connectivitat general.

A banda, altres actuacions urbanistiques contemplades dins del PGOUM abasten el
desenvolupament d'infraestructures i edificis en el terme municipal, la planificacié de zones
verdes i altres iniciatives socials, tot integrant la gestié de poligons, terrenys agricoles i
estratégies per la gestié de l'aigua i zones de riquesa natural. Aquest enfocament integral
contribueix a una planificacié urbana completa i sostenible.

El Pla General ha experimentat canvis en els ultims anys, amb ['Gltima revisié del pla general
d’ordenacio urbana municipal, aprovada el 2023 i publicada al DOGC el 23/01/24. Aquestes
modificacions han afectat ambits concret del municipi, evitant aixi la necessitat de redactar-lo
completament de nou. En lloc d'aix0, s'han incorporat aquestes modificacions al pla existent,
assegurant una adaptacié més eficient i especifica sense la necessitat d'una revisio integral
del planejament general.

35



2. Informe d’alineament de les politiques locals de I’Ajuntament de Tordera amb els

Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)

L'informe d'alineament de les politiques locals de
'Ajuntament de Tordera amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS), publicat el 30 de
desembre de 2020, constitueix una diagnosi realitzada
per la DIBA, on s'analitzen les accions empreses per la

ecogesa

Informe dalineament de les politiques locals de
'Ajuntament de Tordera amb els Objectius de

municipalitat i la seva concordanga amb els ODS de
'ONU. Aquesta avaluacié també identifica els ambits
d'actuacié que haurien de ser prioritzats en funcio de les
necessitats locals, oferint recomanacions per a una
alineaci6 reeixida de la politica local amb les prioritats e
internacionals. Aquest document serveix com a
fonament per a definir una estratégia de ciutat integral
basada en I'Agenda 2030, tracant un cami que promoguli
oportunitats d’inclusi6 i benestar social sense
comprometre l'entorn ni el futur de les proximes
generacions. L’assoliment d’aquests objectius requereix
superar inércies i adoptar noves estratégies, gestionant
els punts de trobada i conflicte entre necessitats
ambientals, socials i economiques.

3
¢

°o 3

ecogesa Eoresions 6 dmemere 220

En la primera seccid, s'efectua una contextualitzacié del municipi mitjancant estadistiques
rellevants que aborden diversos aspectes com l'extensié territorial, taxa d'atur, poblacid,
densitat demografica, renda familiar mitjana, i altres factors rellevants. A més, es detalla
l'estructura organitzativa de [I'Ajuntament. S'indica explicitament les fonts d'informacio
utilitzades, amb un enfocament principal en la planificaci6 municipal i entrevistes amb els
membres de I'Ajuntament.

La fase de diagnosi se centra a identificar les iniciatives de l'ajuntament alineades amb
I'Agenda 2030, considerant com a tal qualsevol accié que vagi més enlla dels requisits legals,
evidenciant un compromis clar amb la inclusié dels principis de I'Agenda 2030 en la gestio
municipal. Es detallen les iniciatives identificades per cada ODS, incloent-hi a cada iniciativa
una petita descripcié i altres ODS gque hi estan relacionats. Per tant, les tematiques sén:

1. Erradicaci6 de la pobresa 10. Reducci6 de la desigualtat

2. Lluita contra la fam 11. Ciutats i comunitats sostenibles

3. Bona salut 12. Consum responsable

4. Educaci6 de qualitat 13. Lluita contra el canvi climatic

5. lgualtat de genere 14. Flora i fauna aquatiques

6. Aigua potable i sanejament 15. Flora i fauna terrestres

7. Energies renovables 16. Pau i justicia

8. Ocupacio digna i creixement economic 17. Aliances per als objectius mundials
9. Innovacié i infraestructures

A continuacio, es duu a terme una analisi de les diferents accions, extraient conclusions sobre
les practiques existents i les arees d'accié que requereixen millora. Inicialment, es destaquen
els ODS als quals I'Ajuntament de Tordera contribueix activament, associant-los amb un alt
grau d'alineacié a I'Agenda 2030. A continuacio, es presenten els ODS amb un grau
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d'alineacio mitja, on s'identifiquen propostes i actuacions ben encaminades, tot destacant la
necessitat de reforcar alguns aspectes.

Es descriuen les accions existents valorades positivament, seguides d'una primera llista de
propostes per millorar l'alineacié amb els ODS d'aquest apartat. Finalment, s'identifiquen els
ODS on es perceben menys esforgos, indicant propostes d'accié per reforcar la seva alineacio
amb I'Agenda 2030. A continuaci6é es presenta la matriu resum de correspondéncia de tots
els projectes o iniciatives amb el 17 ODS.
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Projectes segons els Objectius Estratégics (O.E.) de ’Agenda Urbana Espanyola 2030 i amb els Objectius de Desenvolupament

Sostenible.

O.E. AGENDA URBANA

Ordenar el territori i fer un
Us racional del sol,
conservar-lo i protegir-lo

Evitar la dispersio urbanai
revitalitzar la ciutat existent

Prevenir i reduir els
impactes del canvi climatic
i millorar la resiliencia

PROJECTES TORDERA

Projecte horts socials

Quialificacio "3 Flors d'Honor™"
de viles florides

Pla de Gestio i
Desenvolupament de I'Espai
Agrari de la Baixa Tordera
Qualitat de les aigties de la
Tordera

Resposta innovadora i
participativa a plagues forestals
Cessio d'espais naturals per a
la recerca i col-laboracié
Projecte “Parcs i Biblioteques
Naturalment”

Model de gesti6 forestal
conjunta

Foment del comerg local i
revitalitzacio del nucli urba

Campanyes de sensibilitzacio
ambiental

Bonificacions fiscals per
incentivar la sostenibilitat

OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)
123 456 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

-
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O.E. AGENDA URBANA

Fer una gesti6 sostenible
dels recursos i afavorir
|'economia circular

Afavorir la proximitat i la
mobilitat sostenible

PROJECTES TORDERA

Construccio de nova
depuradora

Aposta per energies
renovables (biomassa i
plagues solars)

Foment del compostatge
domestic

Enllumenat i reg eficient
Distintiu de Garantia de
Qualitat Ambiental de la
Biblioteca municipal

Suport a la industria del suro
Passeig fluvial del riu Tordera

com a zona de lleure
Ronda de circumval-lacio

Passeig fluvial del riu Tordera

com a zona de lleure
Cameres de videovigilancia
amb lectura de matricules

OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)
12 3 456 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

i
B
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O.E. AGENDA URBANA

PROJECTES TORDERA

Servei d’acolliment residencial
d’urgéncia

Unificaci6 de les mesures de
proteccié civil municipal
Programa Intermunicipal de
prevencié de drogues i
promocio de la salut i altres
campanyes de salut

Gestié municipal de la
residéncia de gent gran “Can
Comte”

Promoci6 de la lectura als
centres educatius per part de la
Biblioteca municipal

Pla d’'igualtat d'oportunitats
entre dones i homes (2017-
2021)

Prevencio i actuacié davant la
violéncia masclista
Condicions laborals dels
treballadors i treballadores de
I'Ajuntament

Criteri de contractacio “Per un
salari digne”

Programes d’inclusio d'infants
amb risc d’exclusio social
Bonificacions fiscals per a la
reduccio de desigualtats
Nova Ordenanca de Civisme

OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)
123 456 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
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OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE (ODS)
123 456 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

O.E. AGENDA URBANA PROJECTES TORDERA

Cessi6 de pisos per a persones '
Garantir l'accés a amb risc d’exclusio social
I'habitatge Oficina Local d’Habitatge
Borsa de lloguer social
Alfabetitzaci6 digital
Liderar i fomentar la Estrategia “Smart Tordera”
innovacio digital Accessibilitat digital
Modernitzaci6 de la institucié
Programa de radio “Linia
directa amb I'Alcalde”
Treball en xarxa amb les
biblioteques de la comarca del
Maresme
Pressupostos participatius
Espais de participacié de
I'’Ajuntament

Millorar els instruments
d'intervencid i la
governanca




Plans sectorials

3. Pla d’Accessibilitat

El Pla daccessibilitat de Tordera, de lany 2006, defineix
estratégies i mesures per garantir l'accessibilitat universal al
municipi, eliminant barreres arquitectoniques i creant entorns més
inclusius en espais publics, edificacions i infraestructures de
transport. Destaca la relacido entre mobilitat i accessibilitat per
permetre que tots els ciutadans es desplacin i comuniquin
lliurement, independentment de les seves condicions, beneficiant
a totes les ciutadanes i la ciutat en el seu conjunt.

La memoria del Pla inicia amb una introduccio i antecedents que
subratllen la necessitat del Pla de Ciutat per a Tothom, a causa
dels canvis poblacionals recents (envelliment i augment de
l'esperanca de vida) que han afectat I'is de l'espai public. Es
destaca la sensibilitat de I'Ajuntament envers I'accessibilitat, amb
exemples de transformacions urbanistiques com plataformes
aniques i ampliacions de voreres, en linia amb les normatives
d'accessibilitat. El Pla es desenvolupa també en conformitat amb
la legislacié existent, incloent-hi:

PLA D'ACCESSIBILITAT
DE TORDERA

VOLUM II1

3.1. PLA D'ACTUACIO A L'ESPAT PUBLIC

TRAMS DE CARRER

e El manual Europeu per a un entorn accessible (European manual for an accessible

environment).

o LalLlei 20/91, de Promocio de I'Accessibilitat i supressié de barreres arquitectoniques.

e El Codi d’Accessibilitat de Catalunya, Decret 135/1995, de 24 de mar¢, de desplegament de
la Llei 20/1991, de 25 de novembre, de promocié de l'accessibilitat i de supressio de barreres

arquitectoniques, i d'aprovacié del Codi d'accessibilitat.

El Pla esdevé una eina per guiar la transformacio futura del municipi, amb una visié global adaptada
a les necessitats locals. Basat en un diagnostic exhaustiu de la situacié actual, estableix les
estratégies i mesures especifiqgues per millorar la mobilitat i I'accessibilitat, abordant la reduccié del
predomini del vehicle privat que causa contaminacio i desplaga els vianants. També se centra a fer
els edificis més accessibles per a tothom, amb un enfocament sostenible. Aixi, aquest Pla promou
un equilibri més just entre vehicles i vianants, potenciant el transport public i millorant I'accessibilitat
global dels espais i edificis. Tanmateix, aguest pla te una antiguitat de 18 i seria convenient la seva
actualitzaci6 tenint en compte el creixement del municipi en els darrers anys i 'aprovacié del nou
Codi d’accessibilitat de Catalunya aprovat segons el Decret 209/2023, de 28 de novembre.
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4. Pla d’Acci6 per a’Energia Sostenible (PAES)

El Pla d’Accié per a I'Energia Sostenible de Tordera (PAES), redactat

el 2011, s’alinea amb el Pacte d'Alcaldes i Alcaldesses (Covenant of

Mayors) de la Uni6 Europea sobre la sostenibilitat, que compromet els

municipis adherits a reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle

mitjancant I'eficiencia energeticailes fonts d'energies renovables. TR T T
Tordera es va adherir a aquest pacte I'octubre de 2009, amb I'objectiu manicipldaTorders

de fer front al canvi climatic. PRSRE——
El PAES té com a objectiu principal analitzar les emissions de CO, > Ao
del municipi, prenent com a referéncia els anys 2005 i 2008, per ° =
establir una base de comparacié. A partir d'aquesta analisi, es

defineixen accions per assolir els objectius de la UE per al 2020,

incloent-hi una reduccié d'almenys un 20% de les emissions respecte

a l'any 2005 en sectors com el municipal. També es promou una

participacié ciutadana amplia per assegurar una implementacio

efectiva del pla, amb un enfocament en la millora de l'eficiencia

energeética i I'estalvi en equipaments municipals.

Gonor 2011

Primerament, s’elabora un inventari d’emissions seguint la metodologia de la DIBA, resumint els
consums i emissions de tot el municipi per tipus d’energia i sector d’activitat entre 2003 i 2007. El
sector industrial és de manera persistent, el que més consumeix i més emissions genera.
Seguidament, s'analitza I'ambit del PAES (serveis, domeéstic, transport, residus i aigua), amb especial
atencié a 'ambit municipal: equipaments municipals, enllumenat public, flota de vehicles municipals
i transport puablic.

En conclusio, el PAES identifica les actuacions necessaries i els sectors on intervenir per reduir
emissions, amb emfasi en les accions que I'Ajuntament pot dur a terme dins de les seves
competencies i edificis. Aix0 permet establir mesures per avancar cap a una gestio global més
sostenible i eficient energéticament. Tanmateix, aquest document té una antiguitat de 13 anys pel
que seria convenient la seva revisio i actualitzacio, valorant si s’han assolit els objectius definits I'any
2009 i identificar noves fites actualitzades.

5. Pla Local de Prevencié de Residus Municipals

El Pla Local de Prevencié de Residus Municipals de Tordera, °
redactat el 2018, és una guia estratégica que defineix accions gaia
clau per millorar la gesti6 dels residus al municipi. Basat en una T
analisi del context, el pla estableix prioritats en recollida,

reciclatge, prevencio i conscienciacié ambiental, adaptant-se a ool ool

les necessitats locals. Busca no només millorar la qualitat de vida
dels ciutadans, sin6 també contribuir a la preservacié del medi
ambient i al desenvolupament sostenible del municipi.

Alineat amb la legislacio catalana i el PRECAT?20, el pla consolida
i amplia les iniciatives municipals en curs, amb émfasi en la
prevencio i la participacié dels agents involucrats, especialment
les autoritats locals. Busca reduir les fraccions problematiques,
promoure la reutilitzacio i reparacio de materials, fomentar el
consum responsable i augmentar la consciéncia ciutadana sobre -~
l'impacte dels habits de consum. També involucra els sectors 0
socials i economics en la gesti6 i prevencio de residus, analitzant

habits de consum i elements clau on intervenir, com la compra e et i . e e

43



excessiva d’aliments, I'Us intensiu d'envasos i embalatges de plastic, i la proliferacié de productes
d'un sol Us.

Per comprendre el punt de partida, es contextualitzen les iniciatives desenvolupades préviament en
matéria de prevencié i recollida selectiva de residus, que es va implantar al municipi 'any 2007, com
la promocié del compostatge casola i I'is de carmanyoles i boc’n rolls a les escoles, destacant els
beneficis d'estalvi de recursos naturals, d'energia, i de costos de gesti6. A més, s'avalua l'evolucié
dels residus per capita i fraccions a Tordera del 2007 al 2016, destacant les fraccions reciclables.
Comparativament, Tordera supera les mitjanes de residus del Maresme i Catalunya i mostra un alt
percentatge de recollida selectiva, a excepcié dels anys 2015 i 2016. També s'estima els costos de
gestio i es realitza un estudi sobre la generacio de residus en diversos ambits (domicilis, activitats
economiques, equipaments municipals, centres escolars i esdeveniments publics).

En resum, el Pla de Prevencié de Residus Municipals de Tordera s'orienta cap a una gestio més
eficient dels residus, identificant arees d'intervencié i involucrant a la ciutadania. Amb aquest
enfocament, aspira a reduir I'impacte ambiental i a fomentar practiques de reciclatge i reutilitzacié a
escala local.

6. Plalocal d’habitatge

El Pla Local d'Habitatge de Tordera 2022-2027 s'inspira en les
competéncies atorgades als ajuntaments per la legislacio
espanyola i catalana, permetent-los dissenyar i implementar '
politiques d'habitatge. Fonamentat en la Llei del Dret a I'Habitatge °
de Catalunya i altres normatives urbanistiques, aquest Pla busca
promoure la igualtat d'accés a I'habitatge. En estar dins del marc
normatiu, serveix per coordinar les politiques locals amb la

Pla local d'habitatge de

normativa catalana, alhora que redefineix estratégies adaptades a Tordera 2022-2027
Ies neceSSltatS del mur"Clpl Fase 3. Tramitaci. Document final
Primerament, s'estudia el context social i el parc edificat de Tordera. wmsme——

g——
Es destaca un creixement anual de 325 persones, una proporcié de ‘ﬂﬁ
joves del 18,05% superior a la mitjana comarcal, i un atur del

20,18% el gener de 2021. El 86% de les llars sén de propietat, amb
un 41,75% hipotecades, i només un 14% de lloguer, per sota de la
mitjana comarcal. Hi ha 336 habitatges en propietat de bancs, @
gairebé la meitat dels habitatges de lloguer, amb un 35% en Bircaons

execucié hipotecaria i un 23,8% ocupats. La majoria dels edificis
tenen menys de 30 anys, amb un 93% en bon estat.

En referéncia al 2021, s'estudia l'oferta i l'accessibilitat al mercat d'habitatge, incloent-hi
compravenda, lloguer (contractes inestables i per sota de la mitjana comarcal) i proteccié oficial. El
2019, Tordera tenia 9.451 immobles, majoritariament unifamiliars, amb només un 13,96% d'edificis
plurifamiliars. El 74,19% sén d'Us principal, el 16,20% estan buits i el 9,61% s6n segones residéncies.
En 10 anys, I'habitatge d’us principal va augmentar un 11,92%.

S'analitzen també els recursos i iniciatives existents al municipi. Per al 2021, I'Oficina Local
d'Habitatge (OLH) va comptar amb un pressupost de més de 157.000 € per personal, 30.000 € per
Tempteig i retracte, i 36.000€ per a serveis socials destinats a habitatge. L'Ajuntament ha signat
convenis amb I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya per cedir habitatges publics a col-lectius amb
risc d'exclusio social, gestionant 8 habitatges. A partir de 2017, es van aprovar mesures per mobilitzar
habitatges cap a la Borsa de Lloguer Social, oferint subvencions de fins a 2.500 € per a la reforma
d’habitatges buits que s'hi incorporin, incrementant anualment el nombre d’habitatges disponibles.
L’OLH també ha negociat amb entitats financeres la cessié d'habitatges buits, signant 3 contractes
de lloguer social el 2017 i 2 més el 2018. El 2017, I'Ajuntament va comencar a gestionar les ajudes
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de Lloguer Just. El 2020 es van presentar 238 sol-licituds d'ajuts per al pagament del lloguer. L'OLH
també ha gestionat Prestacions d'Especial Urgéncia (PEU) per ajudar amb deutes de lloguer, quotes
hipotecaries i desnonaments, tramitant 51 ajudes el 2020.

El Pla té dos objectius clars: ampliar el parc public de lloguer i resoldre els usos anomals de
I'habitatge. Per assolir el primer objectiu, es prioritza la reutilitzacio, adquisici6 i gestié d'habitatges
existents, aixi com la promocié de nous habitatges socials a través de tercers agents per respondre
a la demanda d'habitatge assequible i social. Per al segon objectiu, el Pla implementa eines per
mobilitzar el parc vacant, finalitzar estructures inacabades i gestionar I'ocupacid irregular, assegurant
un Us correcte dels habitatges i la convivencia comunitaria. A partir d'aquests objectius i l'analisi
prévia, es defineix un pla d'accié amb 5 eixos:

1. Afavorir que la gent del poble es pugui quedar a viure al municipi i no hagi de marxar per
manca d’habitatge assequible, fent especial atencio als joves que es vulguin emancipar.
Afavorir que la gent gran tingui un habitatge adequat a les seves necessitats.

Millora de les condicions dels habitatges vells.

Atencid a les families en situacié d’exclusioé residencial.

o~ w DN

Donar a conéixer i sensibilitzar sobre les politiques d’habitatge.

Aquestes accions augmentaran el parc d'habitatge assequible amb unes 176 unitats més a les que
existien al 2020, amb la possibilitat que altres actuacions generin habitatges assequibles de manera
indirecta. A més, es desenvolupa una eina per al seguiment de recursos técnics i planificacié de
politiques d'habitatge, per controlar el grau d'execucié de les accions i el compliment del calendari
previst.

7. PlaLocal de Joventut (2023-2026)

El document "Pla Local de Joventut Tordera 2023-2026" és un pla | .. ciormammme

que realitza un analisi de la realitat juvenil i alhora fa un analisi de | PER L'ELABORACIO ’
les politiques de joventut al municipi a partir de la participacié juvenil, = DEL NOU n,/,L
técnica i politica. 20232026 o
El Pla contempla cinc eixos de treball d’'acord amb els reptes i i e X
prioritats, cadascun planteja una série d’objectius estratégics i

objectius especifics d’acord amb les necessitats juvenils del territori . a
i els recursos disponibles dels diversos agents: U&L

les 17.30h
or @ porne:

o1 0 DOTONGS
o 18 0 29 s

oses

JOVE, VINE
- Transicions juvenils: aglutina totes aquelles politiques I DIGUES

enfocades a la formacio, educacio, les transicions formatives - LA TEVA|

i laborals, I'ocupacid, I'habitatge i la mobilitat internacional.
L’eix pretén reduir la desafeccio educativa, 'abandonament
prematur escolar, donar suport a I'estudi, potenciar l'orientacié i acompanyament en les
transicions escolars i laborals, facilitar I'adquisicié de competéncies en ambits com les
competencies digitals, transversals, I'obtencié de titols, la promocié de l'ocupacio jove,
l'acompanyament en la recerca de feina, el foment de I'emprenedoria jove, la difusio
d’informacid i recursos sobre emancipacio residencial, 'ampliacié de I'oferta d’habitatges per
persones joves i incentivar la mobilitat internacional.

@ Misente O Wit

- Participacio i creacio jove: aglutina totes aquelles politiques enfocades a la cultura, el lleure
i oci i la participacié: tenint en compte la representacié jove, la iniciativa jove i
I'associacionisme. Aquest Eix engloba aquells projectes que tenen per objectiu potenciar la
creativitat i la co-creacio cultural jove, fomentar I'oci alternatiu entre la poblacié jove, potenciar
la iniciativa i el teixit associatiu jove i promoure la implicaci6 comunitaria i la cultura
participativa del jovent.
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- Benestar i qualitat de vida: aglutina totes aquelles politiques enfocades a la promocio de la
salut i dels habits saludables, la prevenci6 en el consum de drogues i addiccions, la promocio
de la salut emocional i mental i 'accés a la practica esportiva i exercici fisic. Concretament,
I'Eix engloba tots aquells projectes que tenen per objectiu reduir el consum de risc i prevenir
addiccions del jovent, fomentar els habits saludables entre el jovent, pal-liar els malestars de
salut mental i emocional del jovent i fomentar una practica esportiva inclusiva i accessible pel
jovent.

- Equitat i inclusio jove: aglutina totes aquelles politiques enfocades a la igualtat, la inclusio
social i la cohesi6 territorial. Aquest Eix engloba els projectes que tenen per objectiu fomentar
un sentiment de pertinenca i solidaritat entre el jovent, garantir la igualtat d’oportunitats i
proporcionar un acompanyament socioeducatiu al jovent, reivindicar el feminisme i lluitar
contra les violéncies masclistes i avancar cap a 'equitat d’accés i el respecte en I'esport.

- Servei Joventut: aglutina totes aquelles politiques enfocades al treball transversal, als
equipaments i a la comunicaci6. Concretament, I'Eix 5 engloba els programes que tenen per
objectiu informar, orientar i acompanyar al jovent de forma integral en la construccio de la
seva trajectoria vital, ampliar el coneixement de la realitat juvenil per implementar politiques
adequades i eficaces i guanyar referencialitat del Casal de Joves entre els diferents perfils del
jovent de Tordera.

El Pla proposa 68 projectes vinculats als diferents eixos que es contemplen desenvolupar en el
periode entre 2023 i 2026. En conclusid, es tracta d’'un pla actualitzat i ambicids, que ha comptat
amb la participacié de joves per la seva elaboracid i disposa d’'un seguit de projectes que ho
materialitzara. Sera rellevant fer un seguiment del seu desplegament i definir indicadors que
monitoritzin 'assoliment dels objectius proposats al pla.
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8. Pla d’igualtat d’oportunitats

El Pla d’igualtat, aprovat el 25 d’octubre de 2025, que té com a objectiu remoure els obstacles que
impliquin la pervivéncia de qualsevol mena de discriminacid, amb la finalitat d’oferir condicions
d’igualtat efectiva entre treballadors i treballadores de I'’Ajuntament, en tots els seus ambits.

Existeixen dos objectius generals:
A) Respectarifomentar la igualtat de tracte i d’'oportunitats entre dones i homes en I'ambit
laboral.

B) Remoure els obstacles que impliquin la pervivencia de qualsevol mena de
discriminacié entre dones i homes.

Aquests objectius es desglossen en diferents eixos de treball.
o Politica d’lgualtat d’Oportunitats: Inclou I'elaboraci6 de politiques especifiques per

promoure la igualtat de genere.

e Impacte ala Societat: Fomentar l'impacte de la igualtat de génere en I'ambit social a través
de les politiques municipals.

e Llenguatgei Comunicaci6: Assegurar un Us no discriminatori del llenguatge i la comunicacié
corporativa.

o Representativitat: Promoure la preséncia equilibrada de dones i homes en llocs de
responsabilitat.

e Accés, Seleccid, Promocié i Desenvolupament: Garantir la igualtat en els processos de
seleccio i promocio laboral.

e Retribucions: Eliminar qualsevol discriminacié retributiva per raé de sexe.

e Assetjament Sexual: Establir mesures efectives per protegir contra I'assetjament sexual i per
rad de sexe.

e Conciliacié de la Vida Personal, Laboral i Familiar: Facilitar la conciliacié entre aquests
ambits.

o Saluti Riscos Laborals amb Perspectiva de Génere: Adoptar mesures de prevencié amb
perspectiva de génere.

Analitzant totes les actuacions fetes pel municipi de Tordera, podem alinear-les amb els diferents
Objectius de Desenvolupament Sostenible. Podem veure com els objectius els quals tenen més
presencia son el 8, treball digne i creixement economic, I'11, Ciutats i comunitats sostenibles, i per
acabar, el 3, salut i benestar.
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Actuacions de Tordera en relacio als Objectius
de Desenvolupament Sostenible (ODS)

1

o
N
w

4 5 6 7

0o
Y]

1. Erradicar la pobresa.

2. Posar fi a la fam.

3. Salut i benestar.

4. Educacio de qualitat.

5. lgualtat de genere.

6. Aigua neta i sanejament.

7. Energia assequible i no contaminant.
8. Treball digne i creixement econdmic.
9. Industria, innovacio i infraestructura.
10. Reduir la desigualtats.

11. Ciutats i comunitats sostenibles.
12. Produccio i consum responsables.
13. Acci6 pel clima.

14. Vida submarina.

15. Vida d'Ecosistemes terrestres.

16. Pau, justicia i institucions solides.

17. Alianges per assolir els objectius.

9. Document Unic de proteccié civil municipal (DUPROCIM) a Riscos territorials, nevades,
inundacions, forestal, transport de mercaderies perilloses, sismes i ventades.

El "Document Unic de Protecci6 Civil Municipal (DUPROCIM)" de Tordera, aprovat a 'agost de 2019,
és un document que estableix el marc organic i funcional per prevenir i controlar els riscos en el
municipi, aixi com per donar resposta a les possibles situacions d'emergéncia. Aquest document
assegura la integracio de les actuacions municipals amb el sistema autonomic de proteccio civil.

Aquest especifica la normativa legal en I'ambit municipal i autondmic, incloent-hi lleis i decrets
rellevants com la Llei 4/1997 de proteccié civil de Catalunya i el Decret 161/1995 pel Pla de proteccié
civil de Catalunya (PROCICAT).

Proporciona consells d'autoproteccio per a la poblacio i per als actuants en situacions d'emergéncia,
insistint en la importancia de la informacié, la preparacio i I'equipament adequat. Consells que
I'Ajuntament de Tordera esta obligat a elaborar i implantar per la seva afectacio per diversos riscos
com incendis forestals (INFOCAT), nevades (NEUCAT), inundacions (INUNCAT), entre d'altres.
Aquests protocols son importants prendre’ls en consideracié donada l'extensié del municipi, i
I'adversitat dels fenomens climatics. El DUPROCIM de Tordera és essencial per garantir la seguretat
i la coordinacié davant situacions d'emergéncia, integrant recursos i informacié a escala local i
autonomic per a una resposta efica¢ i organitzada.
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10. Document Pla Local de Salut de Tordera (2022-2026). Pla Local de Salut

El Pla Local de Salut del municipi de Tordera és un projecte : de Tordera
interdisciplinari i participatiu que analitza, ordena i proposa , 2022 - 2026
accions per millorar la salut de la poblacié. Té com a objectiu
convertir Tordera en un municipi saludable, abordant problemes
de salut en sentit ampli i identificant factors de vulnerabilitat en

la comunitat, com les condicions sociodemografiques i

Diputacté
Barcelona

economiques.

El pla es basa en els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) i en I'Estratégia europea de
Salut en Totes les Politiques (STP), integrant factors externs al sistema sanitari per millorar la salut i
reduir desigualtats. Aquests factors inclouen aspectes com l'educacid, I'habitatge, el treball i el medi
ambient, que incideixen directament en la salut de la poblacié.

Aquest pla es contempla que aglutini i coordini les diverses iniciatives dutes a terme, en el municipi,
en I'ambit de la salut publica, abastant aixi una major proporcié de la poblacié. També es té en
consideracioé aquella part de la poblacié la qual s’associa més els problemes de salut publica, tenint
en compte les condicions sociodemografiques i econdmiques propies del territori i poblacio.

Elements principals del Pla Local de Salut:

1.

Marc conceptual: Es defineix la salut com un estat de benestar general, seguint el model de
I'Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS), que inclou elements socials, economics i
mediambientals com a determinants de la salut. El marc conceptual també descriu com el Pla
de Salut de Tordera ha de servir com una eina per coordinar les diferents iniciatives de salut
publica al municipi, amb l'objectiu d'abastar una major part de la poblacié. A més, ha de
facilitar la col-laboracié entre els diversos departaments de I'Ajuntament i actuar com a
plataforma per a noves linies de treball. Tot i ser un pla per a tota la poblacio, prioritzara els
col-lectius més vulnerables i els problemes de salut que els afecten especialment.

Accions de la regidoria de sanitat: Aquesta apartat inclou programes de seguretat
alimentaria, sanitat ambiental (control de piscines, establiments de tatuatges, etc.), gestio del
risc en espais publics i privats, i vigilancia epidemioldgica. També es coordina amb altres
entitats sanitaries per tal d'optimitzar recursos i millorar els serveis.

Perfil de salut: Analitza dades sociodemografiques, indicadors de salut, serveis sanitaris i
habits de vida. La poblacié6 de Tordera ha crescut fins a 17.216 persones, amb un index
creixent d'envelliment i una alta taxa d'atur (19,37% a finals de 2020). Fins i tot s'observa un
increment de malalties associades a I'edat i una prevalenca elevada de problemes de salut
mental i malalties, com I'obesitat.

Medi ambient: S'inclouen mesures per a la proteccié del medi ambient i la salut ambiental,
amb especial atenci6 a la recollida selectiva de residus i el control de riscos ambientals.

Participaci6 ciutadana: Aquest introdueix diversos elements de participacio ciutadana, com
ara el World Café i els questionaris, els quals busquen la finalitat de la participacié ciutadana,
i sobretot la jove.

Pla d’accio: S'estructura en ambits com les condicions socioeconomiques, els serveis
sanitaris, I'habitatge, la protecci6 de la salut, I'educacio, I'activitat fisica i la seguretat personal.
Cada ambit inclou objectius especifics i accions concretes per a la millora de la salut.

Aquest Pla Local de Salut pretén ser una eina agil, operativa i adaptable, amb avaluacions
periodiques per ajustar les actuacions segons les necessitats canviants del municipi.
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Analisi de la capacitat de 'administracié local

Mesurar les capacitats de I'administracio local és clau per dissenyar i desenvolupar 'Agenda
Urbana de Tordera. En aquest apartat es mostra com s’organitza I’Ajuntament quant a Regidories

i Arees, i s’avalua el seu dimensionat pel que fa a nombre de personal local.

Les analisis dutes a terme en aquest exercici han de permetre modular la dimensid i 'ambicio de
les propostes de I'’Agenda Urbana (considerant la capacitat real de I'Ajuntament i els seus técnics)
i, alhora, constituir la base per a una proposta de millora de les capacitats técniques i

organitzatives municipals.

L’Ajuntament de Tordera disposa de 5 Arees que engloben 10 Regidories diferents i estan
coordinades per I'’Area General de Presidéncia. A continuacié es mostra I'organigrama de I'equip
de govern a data de juliol de 2024, on s’observa com diversos regidors tenen responsabilitats

repartides en diferents arees.

AREA GENERAL DE PRESIDENCIA
Alcaldessa: Elisabet Megias Pinds
-COORDINACIO DE GOVERN (Pere Garcia)

-OAC (Pere Garcia)

-SECRETARIA | SERVEIS JURIDICS (Elisabet Megias)
-COMUNICACIO (Pere Garcia)

-TRANSPARENCIA (Pere Garcia)

AREA GENERAL DE REGIM ( AREA GENERAL ) ( AREA GENERAL DE ) ( AREA GENERAL DE

AREA GENERAL DE

INTERIOR D'ECONOMIA SERVEIS PERSONALS SERVEIS A LA CIUTADANIA TERRITORI
1r Tinent Alcalde: 2n Tinent Alcalde: 3a Tinent Alcalde: 4a Tinent Alcalde: 5é& Tinent Alcalde:
Rafa Delgado Comino Pere Garcia Camps Toiii Garcia Martinez | Nadia Cantero Terrén Xavier Pla Bancells

™\

" _CULTURA (Pere Garcia)

/"-URBANISME | PATRIMONI

. | . d . (Barbara Vergés)
-PROMOCIO DE L'ACTIVITAT -EDUCACIO (Pere Garcia) -OBRES i SERVEIS Vil Tt NG UACTIVITATS

-RECURSOS HUMANS ECONOMICA -ESPORTS (Tofli Garcia) (Barbara Vergés) (Sergi Mas6)
(Pere Garcia) (Rafa Delgado) -FESTES (Aniol Canals) ‘ -SEGURETAT i PROTECCIO - MEDI AMBIENT, ENERGIA
-Tic _INSERCIO LABORAL i -JOVENTUT (Aniol Canals) CIVIL (Nadia Cantero) SOSTENIBILITAT (Sergi Masd)
(Rafa Delgado) FORMACIO -PARTICIPACIO CIUTADANA -TRANSPORT -ENTORN RURAL i PAGESIA
-HISENDA (Rafa Delgado) (Rafa Delgado) (Nadia Cantero) (Xavier Pla)

| (enifer Jansa) -COMERG i MERCATS -GENT GRAN (Tofii Garcia) -ATENCIO SOCIAL 'E?SFAC'OAMB'ENT‘\L

| -CONTRATACIO (Aniol Canals) -SALUT (Xavier Pla) (Tofli Garcia) mao;:S?:tye{z)ccgssmunm
(Jenifer Jansa) “FIRES -IGUALTAT (Toiii Garcia) -CONSUM (F3Fa Delgad)

\ (Pere Garcia) -POLITICA LINGUISTICA (Tofii Garcia) _HABITATGE

K J )\ (Pere Garcia) I\ weniferJansa)

Figura 6. Estructura organitzativa de I’Ajuntament de Tordera. Font: Ajuntament de Tordera

L’Ajuntament s’organitza en 31 departaments amb una plantilla de 80 persones?, representant el
0,43% de la poblacié de Tordera. Tot i que aquesta plantilla ha augmentat notablement en els
darrers 5 anys amb la incorporacié de places tecniques, la ratio respecte a la poblacio es inferior

a la mitjana comarcal (0,93%) i de Catalunya (1,28%).

1 Font: EDICTE sobre aprovacid definitiva de la modificacié de la plantilla de personal de I'Ajuntament de Tordera.

https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentld=990366
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Una clara conclusié d’aquest indicador és que els recursos humans que té I'’Ajuntament a dia
d’avui no son suficients per a fer front a la gestioé de recursos que suposa el volum de poblacio
actual de Tordera.

Des de I'equip de govern es valora que hi ha una manca d’organitzacié a I’Ajuntament que no
permet donar respostes a les problematiques existent. No hi ha una clara designacié de
responsabilitats, concentrant-se els problemes en la figura de [lalcaldia. Els diferents
departaments estan situats en edificis diferents, fet que agreuja el problema de coordinacio.
Existeix la intencio de anar cap a una estructura de treball transversal i canviar I'organitzacio per
arees, automatitzant els processos interns. Actualment no es porten a terme reunions internes
de caire transversal, Unicament es reuneixen per regidories de manera setmanal.

Les principals bases de coneixement integrades utilitzades per 'Ajuntament son les facilitades
pel consorci de municipis de Catalunya. Actualment disposen del portal web que centralitza totes
les gestions i serveis dirigits a la ciutadania i actualment estan desenvolupant una aplicacié per
poder fer els tramits des del mobil.

Actualment utilitzen sistemes SIG en alguns departaments per georeferenciar diferents aspectes
al municipi (per exemple, la localitzacio de les illes d’aportacié a través del portal SITMUN).

Des de I'equip de govern s’ha detectat necessitat formativa en diferents aspectes, tot i que no
es disposa dels recursos suficients per a donar-hi resposta. Es necessaria una deteccié més
profunda de necessitats formatives per tal de prioritzar i donar resposta en la mesura de les
capacitats de 'Ajuntament.
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Analisi d’hisenda local

L’Analisi d’hisenda local permet valorar la capacitat econdmica del municipi a partir de I'evolucié
dels ingressos municipals, I'evolucio de les despeses municipals, la solvéncia de 'Ajuntament i
les possibles fonts de financament.

Les dades numériques que apareixen en aquest apartat s’han extret del portal de transparéncia
municipal.

Ingressos municipals
Les administracions municipals tenen tres tipus de fonts ingressos:

e Ingressos corrents: S6n aquells ingressos habituals, principalment impostos i taxes que
es mantenen cada any. Hi ha diferents tipus:

o Impostos: Poden ser directes (IBI, impost de Circulacié...) o indirectes (impost sobre
construccions..)

o Taxes i altres ingressos: Taxes, preus publics i contribucions especials per a la
realitzacié d’una contraprestacié municipal.

o Transferencies corrents: Procedents de I'Estat o la Generalitat.

e Ingressos de capital: Ingressos que augmenten el passiu del patrimoni municipal.
Aquests ingressos poden provenir de la venda de solars i finques, o d'ingressos de
naturalesa no tributaria destinats a finangar despeses de capital (Fons de la UE...).

e Ingressos financers: Ingressos en la recaptacid de diposits immobilitzats (actius
financers) o credits sol-licitats a entitats privades (passius financers).

En el cas de Tordera, la principal font d'ingressos son els 4 impostos fixes, principalment I'IBl i la
plusvalua. L’'Impost sobre les construccions, instal-lacions i obres (ICIO) va ser una dels
ingressos importants durant I'época del boom immobiliari, perd actualment no aporta el mateix
volum d’ingressos ja que per les seves caracteristiques és molt variable atés que oscil-la en
funcid dels periodes entre que oscil-la en funcié dels periodes entre la maxima i minima demanda
del mercat immobiliari.

Despeses municipals
De la mateixa manera, les administracions municipals també tenen 3 tipus de despeses:

o Despeses corrents: Necessaries per al funcionament dels serveis publics com el
personal (retribucions, indemnitzacions, cotitzacions i plans de pensions del personal),
les despeses corrents i dels serveis (subministraments, materials, subcontractacions), els
interessos derivats d’operacions financeres o les transferéncies corrents a entitats o
administracions estatals, autonomiques o0 empreses privades.

o Despeses de capital: Inversions per a la creacié de noves infraestructures o adquisicio
de béns immobles i transferencies de capital per a pagament de credits.

o Despeses financeres: Adquisici6 de préstecs, diposits bancaris i fiances (actius
financers) o pagaments d’amortitzacié de deute (passius financers).
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Evoluci6 del pressupost municipal

El pressupost municipal per a 'any 2024 va rondar els 19,5 M€. En referéncia a I'evolucio
d’aquest en els darrers anys, va tenir un pic 'any 2022 que va augmentar un 15,7% principalment
pels passius financers, perd també d'un augment de transferéncies corrents i d'impostos
indirectes. El pressupost s’ha prorrogat des de 2022.

De cara a 2024 hi ha planificat un augment del 16% del capitol 1, el qual s’ha pogut obtenir a
partir del romanent de tresoreria generat amb les regles fiscals de I'época de la COVID-19. Es
preveuen desajustos quan aquestes regles fiscals tornin a canviar. Elaborar un pla economic
financer.

Evolucio pressupost municipal
£21,500,000.00

@2H,5:: 000.00
£20,000,000.00

£19,500,000.00
€19,

£17,000,000.00

R TRL TR

2020 2021 2022 2023 2024

———DEspeses s lngressos

Evolucio dels ingressos per habitant

Evolucio pressupost per habitant

£1,150.00

£1,050.00
- II I I
2020

2024

m Despesesper habitant  mIngressos per habitant

A partir de I'any 2022, els ingressos provinents dels impostos directes van reduir
proporcionalment degut a un augment dels impostos indirectes.
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Proporcié de fonts d’ingressos municipals

2020

Capitols

Capitols

B Impostos directes

2021 2022

m Taxes, preus publics i altres ingresos
B Transfer encies de capial

B Actius financers

4 - Transferéncies corrents
25,93%

Taxes, preus publics i alires ingressos
o

1%

4 - Transferéncies coments
26,15%

- Taxes, preus piblics i altres ingressos

2023

m Impostos indirectes

m Transfer encies corrents
B Ingressos patrimonials
m Passius financers

Capitol

1 - Impostos directes

2 - Impostos indirectes

3 - Taxes, preus publics i alires ingressos
4 - Transferéncies corrents

5 - Ingressos patrimonials

8 - Actius financers

Total

Capitol

1 - Impostos directes

2 - Impostos indirectes

3 - Taxes, preus publics i altres ingressos
4 - Transferéncies corrents

5 - Ingressos patrimonials

8 - Actius financers

Total

2024

Import
9.301.000,00 €
270.000,00 €
3.678.058,85 €
4.649.000,00 €
32.050,00 €
1,00€
17.930.109,85 €

Import
9.289.500,00 &€
250.000,00 €
352697095 €
4.640.000,00 €
34.050,00 €
3,00€
17.740.523,95€

Any| 2020 -

Per persona
54025 €
15,68 €
21364 €
270,04 €
186 €

0,00 €
1.041,48 €

Any| 2021 -

Per persona
530,25 €
14,27 €
20132 €
264,86 €
194€
0,00€
1.012,64 €
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Capitols

4 - Transferéncies corrents
26.44%

3 - Taxes, preus publics i alires ingressos
17,69%

Capitols

4 - Transferéncies corrents
2817%

Capitols

4 - Transferéncies corrents
28,17%

3 - Taxes, preus publics i alires ingressos
19,05%

Evoluci6 de les despeses municipals

Capitol
- Impostos directes
- Impostos indirectes
- Taxes, preus publics i altres ingressos

- Transferéncies corrents

1

2

3

4

5 - Ingressos patrimonials

7 - Transferéncies de capital
8 - Actius financers

9 - Passius financers

Total

Capitol

1 - Impostos directes

2 - Impostos indirectes

3 - Taxes, preus publics i altres ingressos
4 - Transferéncies corrents

5 - Ingressos patrimonials

8 - Actius financers

Total

Capitol

1 - Impostos directes

2 - Impostos indirectes

3 - Taxes, preus publics i altres ingressos
4 - Transferéncies corrents

5 - Ingressos patrimonials

8 - Actius financers

Total

Import
9.374.500,00 €
900.000,00 €
372292130 €
5.566.136,61 €
41.000,00 €
45.000,00 €
1,.00€
1.400.000,00 €
21.049.558,91 €

Import
9.374.500,00 €
900.000,00 €
372292130 €
5.504.180,39 €
41.000,00 €
1,00€
19.542.602,69 €

Import
9.374.500,00 €
900.000,00 €
372292130 €
5.504.180,39 €
41.000,00 €
1,00 €
19.542.602,69 €

Any 2022 -

Per persona
527,01 €
50,60 €
20929€
31292 €
230€
253€
000€
7870€
1.183,36 €

Any| 2023 -

Per persona
52017 €
4904 €
206,58 €
30541¢€
227€
0,00€
1.084,37 €

Any| 2024 -

Per persona
500,23 €
48,89 €
202,23 €
298,99 €
2,23¢€
0,00 €
1.061,58 €

Es pot observar com el gruix de despeses del municipi van dirigides als serveis publics,
representant entre el 30 i 35% del pressupost municipal. La segona despesa més important son
les actuacions de caracter general que representen anualment entre el 25 i 30% del pressupost

municipal.

A partir de 'any 2022 s’ha augmentat la despesa dedicada al deute public, que actualment és

de 10.514.389,63 € (583,42 € per habitant).
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Arees de despesa

9 - Actuacions de caracler general
28,50%

Arees de despesa

9 - Actuacions de caracter general
26,57%

Arees de despesa

9 - Actuacions de caracler general
24,53%

3 - Producci6 de
béns piblics de
caracier preferent
16,42%

2 - Actuacions

de proteccid i
caracler preferent | promocié
15,58% social

12,76%

3 - Producci6 de béns 2 - Actuacions
piblics de caracter de proteccid i
preferent

19,71%

Area de despesa
0 - Deufe public
1 - Serveis plblics basics

2 - Actuacions de profeccio i promocio social

3 - Produccio de béns pablics de caracter prefe..

4 - Actuacions de caracter economic
9 - Actuacions de caracter general
Total

Area de despesa
0 - Deute pablic
1 - Serveis publics basics

2 - Actuacions de proteccio i promocio social

3 - Produccio de béns publics de caracter prefe.

4 - Actuacions de caracter economic
9 - Actuacions de caracier general

Total

Area de despesa
0 - Deute plblic
1 - Serveis plblics basics

2 - Actuacions de proteccid i promacio social

3 - Produccio de béns puiblics de caracter prefe..

4 - Actuacions de caracter economic
9 - Actuacions de caracter general
Total

Import
585613.74€
6.117.757.38 €
203183123 €
285777366 €
85534013 €
496115437 €
17.409.520,51 €

Import

587 6T435€
6.236.572.,84 €
226418193 €
276413107 €
1175.015,12 €
471294564 €
17.740.523,95 €

Import
1.381.219.15€
6.691.104 83 €
2502936 55€
4148693.09€
1.162.845.56 €
5.162.759.68 €

21.049.558,91 €

Any| 2p20 v

Per persona
3402¢
35535€
118,02 €
166,00 €
4968 €
288,17 €
1.011,24 €

Any| 2021 v

Per persona
3354¢€
35599€
12924 €
157,78 €
6707 €
269,02 €
1.012,64 €

Any|2p22 -

Per persona
TT65€
376,16 €
14071 €
23323 €
6537 €
29024 €
1.183,36 €
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Arees de despesa

3 - Produccit de
béns pablics de
caracier preferent
13

0 - Deute pidblic
T,10%

Arees de despesa
3 - Produccio de

2 - Acluacions
de proteccid i
promocid social
12,45%

promocit social
12,45%

9 - Actuacions de caracter general

26,52% =
0 - Deute public

7,10%

4 - Actuacions

Area de despesa
0 - Deute plblic
1 - Serveis plblics basics

2-A ions de proteccio i p i6 social

3 - Produccit de béns publics de caracter prefe..

4 - Actuacions de caracter econdmic
9 - Actuacions de caracter general

Total

Area de despesa
0 - Deute plblic
1 - Serveis plblics basics

2.4 ions de proteccio i p io social

3 - Produccio de béns piblics de caracter prefe..

4 - Actuacions de caracter econdmic
9 - Actuacions de caracter general

Total

Evolucio de les despeses per capitols

£25,000,000.00
£€20,000,000.00
£€15,000,000.00
£10,000,000.00

£5,000,000.00

£-

2020 2021

W Deute paklic
m Actuacions de proteccia i promocia social

W Actuacions de caracter econdmic

Solvéncia econoOmica

2022

2023

B Serveis publics basics

Import
1.381219.15€
6.645.13266 €
242293555€
2.696.693.09€
115472041 €
516153483 €

19.462.236,69 €

Import
1.381.219.15€
664513266 €
242293655€
2696.693,09€
115472041 €
516153483 €

19.462.236,69 €

2024

® Produccio d béns plblics de caracter preferent

B Actuacions de caracter general

Any| 2p23 v

Per persona
76,64 €

368, 72€
13444
14963 €
64,07 €
286,40 €
1.079,92 €

Any|2n24 -

Per persona
7503 €
360,97 €
13162 €
14649 €
6273 €
28038 €
1.057,21 €
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El Portal de Transparéencia de Catalunya assenyala un estalvi positiu de 52,8 €/habitant per I'any
2022 inferior als anys anteriors i per sota de la mitjana de la comarca, la provincia i Catalunya.
El model dispers de ciutat comporta una despesa elevada per oferir els serveis als ciutadans, i el
model basat en una recaptacié d'impostos variables i un perfil de poblacié6 amb rendes baixes,
no permet aplicar mesures com deduccions fiscals ja que reduiria la capacitat economica del

municipi.

Des de I'Ajuntament es té constancia d’'un deute pendent d’1 mili6 d’euros de les quotes

urbanistiques de Sant Daniel, Centre i Ponent des de 2008 fins a dia d’avui.

Indicadors de gestié economica

Pressupost 2023 @

1.079,9 €/hab
19,46 M€

Ingressos corrents 2022 @

1.172,1 €/hab

20,85 M€ +1,01% «

Endeutament 2022 @

Inversions 2022 @

* Font i metodologia de calcul

Carrega fiscal 2023 @

Despeses corrents i amortitzacions
2022 ©
1.119,3 €/hab

19,91 M€ +14,10%

Capacitat d'estalvi de I'exercici 2022
e
52,8 €/hab

039.3485€ -129,36 €/hab +

455,7 €/hab 125,3 €/hab 570,1 €/hab
8,11 M€ +0,18% « 2,23 M€ +157,57% = 0%
pressupost e
1.600 €/hab
1.500 €/hab /&__4_,5-—-—&
1.400 €/hab "
%

1300 &thab . A"

=N — .
1200€/hab "~ —

Q 0 ..__.’_'____._____./ ®
1.100 €/hab O=—— / \.
1.000 €/hab o=
900 €/hab | : W | , . ,
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

@ Ajuntament de Tordera @ Mitjana Maresme @ Mitjana Barcelona @ Mitjana Catalunya

Indicadors de gesti6 econdmica

Pressupost 2023 @

Endeutament 2022 @

Inversions 2022 @

Veure I'item de pressupostos »

* Font i metodologia de calcul

Carrega fiscal 2023 @

1.079,9 €/hab 455,7 €/hab 125,3 €/hab 570,1 €/hab
19,46 M€ ~7,54% = 8,11 M€ +0,18% « 2,23 M€ +157.57% 0%
Ingressos corrents 2022 @ Capacitat d'estalvi de I'exercici m
1.172,1 €/hab =
20,85 M€ +1,01% 280 €/hab
210 €/hab L

Despeses corrents i amortitzacions °
2022 @ g"
2022 140 €/hab o ;___——-—{iﬁg—-_‘l_:; &/-& i
1.119,3 €/hab O . U )

’ 70 €/hab o-— o= — X
19,91 M€ +14,10% « ®
Capacitat d'estalvi de I'exercici 2022
° -70 €/hab : : & . 1

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

52,8 €/hab
939.3485€

-129,36 €/hab =

@ Ajuntament de Tordera @ Mitjana Maresme @ Mitjana Barcelona @ Mitjana Catalunya

58



59



Analisi dels instruments de governanca participativa

El municipi de Tordera disposa de diferents espais de participacié que s’organitzen a partir de
consells i comissions depenent dels seus objectius. De manera general, aquests consells es
reuneixen entre 2 i 3 vegades I'any de manera presencial i la seva dinamitzacié es fa de manera
compartida entre un técnic de I'ajuntament de 'ambit del consell, i un carrec politic.

A continuacio es llisten els organs existents a Tordera.

e Consell veinal: organ de participacié ciutadana de caracter consultiu a través del qual
s’instrumenta el procés de Pressupostos participatius. Tenen una periodicitat anual. Els seus
objectius son:

o Fixar els criteris objectius que s'utilitzaran per fer el repartiment de l'aplicacié
pressupostaria entre les diferents zones i determinar-ne la seva ponderacio.

o Estudiar els Informes de viabilitat técnica, juridica i econdmica de les propostes.

o Supervisar les propostes que se sotmetran a votacio i vetllar per la claredat, la
transparencia i I'eficacia del procés.

o Determinar les propostes guanyadores, en funcié del nombre de vots obtinguts i de
I'assignacié econodmica corresponent a cada zona.

o Fer el seguiment i control de I'execuci6 de totes les propostes que s’hagin acceptat.

o Proposar a 'd6rgan municipal competent les modificacions que consideri oportunes
del present Reglament .

o Qualsevol altra funcié de caracter consultiu relativa al procés de Pressupostos
Participats que li sigui encomanada

A més cada dos mesos es fan reunions amb les juntes de les urbanitzacions pels ambits
amb més demanda (Seguretat, Medi Ambient i Urbanismes, Obres i Serveis).

e Comissio de seguiment dels pressupostos: Comissié amb la finalitat de construir un espai
d’estudi, informe i consulta en elacié als pressupostos municipals, aixi com de seguiment i
control dels mateixos. En aquesta comissié es defineixen els mecanismes per a la
participacié directa de la ciutadania.

e Consell escolar municipal: Té un caracter majoritariament informatiu. Esta format per
representants politics, directors dels centres docents, professorat, families d’alumnes,
alumnes, personal de 'administracio i serveis, psicologa municipal, representants de la llar
d’infants, representant de I'escola d’adults i representant de la formaci6 artistica Teatre
Clavé.

« Consell municipal de cultura: Organ sectorial de participacié, consulta i assessorament
per als aspectes culturals d’ambit municipal esta format representants politics i per
representant de les entitats inscrites al registre d’associacions de I'Ajuntament de Tordera.
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e Comissi6 per a la supressio de barreres arquitectoniques: Comissio creada per a la
supressi6 de les barreres arquitectoniques participa i aporta criteris i directrius per la millora
d’accessibilitat i la supressié de barreres arquitectoniques en el nostre municipi. Formada
per representants politics, arquitecte municipal i representants de I'Associacié Voluntariat de
Tordera i representant del col-lectiu d'afectats.

e Consell de la vila: Eina de comunicaci6 directa i de participacid activa entre els aspectes
culturals d'ambit municipal. Esta format per representants politics i representants de les
entitats inscrites al registre d'associacions de I'Ajuntament de Tordera.

e Comissio de festes: comissi6 organitzadora de festes populars i tradicionals torderenques
formada per representants de les entitats locals i el regidor de l'area.

e Consell municipal de la fira-mercat del ram: consell format per una direccié constituida
per representants politics i representants d’associacions del teixit economic del municipi, i
d'un comité assessor. La comissio té la funcié de promoure i difondre la celebracié i les
activitats de la Fira-Mercat del Ram, informar dels pressupost i el balanga economic de la
fira, i vetllar pel compliment de la normativa administrativa.

Des de I'Ajuntament s’ha comunicat actualment s’esta treballant per formar un consell esportiu
gue impliqui i coordini les entitats esportives del municipi i un consell de joventut. El model actual
de consells esta en fase de transicid perqué existeix la intencié de formar un consell de
participacié que englobi a la resta de consells i comissions. Amb el suport de la Diputacié de
Barcelona s’esta impulsant el Reglament de participacio ciutadana.

L’Ajuntament de Tordera ha impulsat els pressupostos participatius des de 2020 i actualment
estan realitzant una campanya comunicativa per tal d'incrementar la participacio de la ciutadania
en aquests. La darrera edicié de pressupostos participatius (2024) van obtenir 824 respostes.
Des de l'ajuntament també s’ha realitzat el procés participatiu per I'aprovacié del Pla Local
d’Habitatge durant 2021 i pel Pla de Joventut 2023-2026.

Recentment, també s’ha publicat la plataforma de participacié en linia Participa 311 des d’on
s’han impulsat enquestes dirigides a la ciutadania sobre la satisfacci6 dels serveis publics.
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Analisi participativa

Participacio interna

En el procés de participacio relatiu a la Fase 2 de I'Agenda Urbana (Andlisi i Diagnosi) s’ha
implicat a diferents actors rellevants de I'ecosistema local de Tordera. Durant aquesta Fase, es
varen dur a terme entrevistes grupals amb diferents perfils tecnics i politics de I'’Ajuntament de
Tordera. Tot amb 'objectiu de recollir la visio, expectatives, les necessitats i les oportunitats que
siguin identificades pels diversos agents entrevistats.

Inicialment, es va informar i contextualitzar a les persones implicades qué és una Agenda Urbana
i quins son els seus objectius. Tots els espais de participacio inclosos en la fase d’analisi tenen
aquesta contextualitzacio. El principal objectiu de la fase d’analisi va ser identificar la situacio
actual del municipi entorn els tres ambits dels desenvolupament urba sostenible (economia,
societat i medi ambient) a través de la consulta als agents locals, qui coneixen de primera ma les
problematiques que pot tenir el municipi i els potencials reptes que haura d’afrontar en un futur.
El resultat obtingut als espais de participacié sera una fotografia actual de les necessitats de
Tordera.

Donat I'ampli coneixement del municipi per part del personal de les diferents arees de
Ajuntament, es va valorar necessari recollir les seves aportacions de manera meés
individualitzada. Per tant, a les entrevistes grupals de les diferents arees de '’Ajuntament, es van
realitzar un seguit de trobades amb 2 o 3 técnics d’ambits relacionats i es van abordar els
diferents reptes del municipi. A les entrevistes es va preguntar sobre giiestions relacionades amb
els ambits tematics de rellevancia associats als eixos estratégics de 'Agenda Urbana Espanyola.
En cas d’abséncia, les respostes es varen recollir per escrit.

Finalment, les quatre reunions plantejades varen ser les seglents:

Alcaldessa
B o Regidor de Comunicacié, Transparéncia, Cultura, Educacio, Fires i
E, 1= Recursos Humans 23 de maig
o % Secretaria 2024
E>Sl Tecnica TIC
> Regidora d’Obres i Serveis, Civisme i Joventut
TAG
Regidor de Participacio i TIC
= Regidora d’Hisenda i Habitatge
= 7§ Interventora 23 de maig
I=8-3 Responsable de I'Oficina d'Atenci6 al Ciutada (OAC) 2024
ZU%) i=B Técnic de Comunicacio
8 s Regidor de Comunicacio, Transparéncia, Cultura, Educacié, Fires i
Recursos Humans
Técnica d’Educacio i Salut
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Regidora Serveis socials, lgualtat i Esports
Regidora Seguretat i Proteccié Civil

Cap de Serveis Socials 23 de maig
2024

Técnica de Serveis Personals

Cap de Serveis Personals
Cap de la Policia Local
Técnica d’Esports

Ambit Social

N

Regidor Comerg, Mercat, Joventut i Festes

Regidora d’Obres i Serveis, Civisme i Joventut

Regidora de Medi ambient, Energia, Sostenibilitat, Serveis técnics i
Activitats

17 de maig
Regidor d’Entorn rural, Pagesia i Salut de 2024

Arquitecta (2)

Arquitecta tecnica

Enginyer

Técnica de Medi ambient (2)

Medi Ambient i
Urbanisme

Visi6 General i Economia

L’equip técnic i politic de I'Ajuntament consideren que les problematiques principals del municipi
es relacionen amb el model de dispersié urbana, el creixement poblacional i la seva integracio.
Consideren que aquestes problematiques s’accentuaran en el futur i posen en el centre la gliestid
de l'ocupacio, I'habitatge public i el paper que hi juguen les entitats bancaries.

Sobre el model dispers de Tordera, s’'esmenta com aquest genera problemes i dificulta el
transport puablic, com és el cas del projecte pilot del bus a demanda.

Pel que fa a l'activitat economica, es menciona com actualment s’esta vivint una epoca de
creixement economic, especialment degut a I'arribada d’Inditex i Massimo Dutti, els quals han
proporcionat molta oferta de feina. Es destaca que a Tordera la majoria de comerc¢os son botigues
de queviures, o perruqueries. S’identifica una dependéncia a Blanes per I'oci i treball. En aquest
sentit, s’esmenta que 'Ajuntament ha proporcionat plans i ajudes als empresaris per a poder
impulsar la seva activitat economica amb majors garanties.

Tanmateix, el futur augment del poligon industrial provocaria la pérdua d’hectarees de I'Espai
Agrari de la Baixa Tordera, un projecte mancomunat que persegueix I'objectiu de promocionar el
sOl agrari del territori i proporcionar aliments de proximitat.

Es destaca el fet que existeix una certa manca d’organitzacio a I’Ajuntament que no permet donar
respostes a les problematiques. Sovint no estan clares les responsabilitats, i en certs moments
és l'alcaldessa qui les ha d’acabar assumit. El fet que fisicament tampoc estigui tot I'equip al
mateix edifici dificulta I'organitzacid i la comunicacié interna. Aixi també, s’identifica que el
pressupost no esta preparat per ser treballat de forma transversal.
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L’ajuntament disposa d’'una plantilla de quasi 200 persones, hi ha reticéncia al canvi malgrat les
places de tecnics han augmentat al llarg dels dltims 5 anys. El rati de funcionari per poblacio
activa és del 2,4% (200/8.330 habitants actius) i per tota la poblacié és de I'1,1%.

Es pretén anar cap a una estructura de treball més transversal i no tant per arees, amb processos
interns més automatitzats. Es proposa presentar informacio en el portal Participa 311 (Decidim).

Identifiquen una manca de finangament de 5M d’euros. Trobant-se en la franja de municipis de
menys de 20.000 habitants, troben que s’han de plantejar apujar impostos o no incentivar a nova
poblacié a establir-se al municipi.

En I'ambit tecnic, detecten mancances formatives per permetre I'actualitzacié constant amb les
noves normatives, pero no es disposa de temps suficient per a cobrir-les.

L’Ajuntament té pendents impulsar certs projectes o estrategies en el municipi, com és el cas
concret de construir 'ambulatori projectat per 25.000 persones, I'oficina d’habitatge i la redacci6
d’'un nou POUM.

Problemes identificats:
e Model de dispersié urbana: dificulta el transport public i genera problemes.
o Creixement poblacional i integracié: la poblacioé creix, perd no s'integra completament.
e Ocupaci6: oferta laboral poc diversificada
o Habitatge public: insuficiencia d'habitatge public accessible.
e Dependencia de Blanes: Tordera depéen de Blanes en relacié a I'oci i al treball.

e Manca d'organitzacié a I'Ajuntament: manca de coordinacié entre departaments i
dificultat per a resoldre problemes.

e Pressupost: no esta preparat per a un treball transversal entre Arees.
e Manca de financament: 5 milions d'euros.
e Mancances formatives del personal técnic de I’Ajuntament.

e Plans pendents: construccié d'un ambulatori, oficina d'habitatge i reforma del Pla
General.

Solucions proposades:
e Incloure mecanismes per a treballar de manera transversal a I'Ajuntament.
e Automatitzar processos interns.
e Augmentar la participacié ciutadana a través del portal Participa 311.
e Revisar la fiscalitat per obtenir més ingressos.
e Incentivar la formacio dels tecnics.

o Desenvolupar els plans i estratégies pendents.
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Altres aspectes a contemplar:
e Creixement economic gracies a la implantacié d'Inditex i Massimo Dutti.
e Majoria de petits comergos a Tordera son queviures i perrugueries.

e Futur poligon industrial que pot afectar I'Espai Agrari de la Baixa Tordera.

Resum: Tordera s'enfronta a diversos reptes importants relacionats amb el creixement, la
integracio social, I'economia local i la governanca. L'Ajuntament esta treballant en solucions, pero
necessita més recursos i una millor organitzacié interna per afrontar-los de manera efectiva.

Governanca, gestié interna i participacio

Es varen identificar les principals problematiques del municipi de Tordera en relacio a la gestié
interna i la participacié. En primer lloc, es recalca una problematica amb el paisatge poblacional
i el baix nivell de recursos i d’integracié de la poblacié de Tordera. Es creu que aquest fet és
degut a una planificacié urbanistica que va permetre que es construissin una gran quantitat
d’edificis que posteriorment, a causa de la crisi econdmica, van quedar buits. Aixd comporta una
gran oferta de pisos i apartaments turistics barats els quals atrauen una poblacié turistica
estacional de baix poder adquisitiu i que no tenen cap disposicié per afavorir 'arrelament al poble.

Es destaca que l'eina principal amb la qual s’arriba a la ciutadania és a través de la mateixa
comunicacio de I’Ajuntament.

Sobre la gestié de I'Ajuntament, consideren que els recursos son finits, i que no tothom
comparteix, o entén, aquesta visid. Hi ha arees amb més capacitat de subvencions i, que per
tant, estan millor dotades que altres. S’identifica la necessitat de trobar la forma d’incrementar
els ingressos, d’aqui es conclou que hi ha una manca de visid estratégica per augmentar-los.

En aquest sentit, es destaca com hi ha una manca de recursos de personal, econdmics i teécnics
en tot allo relacionat amb la hisenda local, essent la figura de la interventora qui sovint assumeix
-per manca de temps- la major part de les tasques.

Troben que la ciutadania necessita a una administracié propera que els ajudi. Disposen de les
audiéncies publiques que contempla el reglament de participacié ciutadana, els pressupostos
participatius -on van participar fins a 700 persones- o el Consell Veinal. Troben una necessitat
de generar espais per fer comunitat. També reforgar altres formes de participaciéo com l'existent
Consell de la Cultura, el Consell Escolar o el Consell d’'Infants.

Els ingressos de I’Ajuntament provenen de quatre impostos principals, I'IBI, la plusvalua i 'impost
de circulacid. Fa 15 anys era molt potent 'impost sobre construccions instal-lacions i obres (ICIO).
S’esmenta també com la llei de plusvalua ha fet mal als Ajuntaments. L’equip tecnic fa referéncia
com les taxes dels serveis publics eren molt deficitaries i que el fet que els serveis socials arribin
a les urbanitzacions comportava més costos donada la distancia i la seva problematica social.
També es posa de manifest com hi ha hagut pérdues pel que fa a 'impost de plusvalua des de
la modificacio de la llei que regulava aquest tribut. També que qlestions com la bonificacié de
I'IBl un 50%, podrien arribar a tenir encara menys ingressos.
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Després de les despeses, conformades la majoria per la despesa del personal (50%), contractes
de titol 3 i titol 6 de subministrament, deixa un petit pressupost lliure a disposicié. Els serveis no
sempre estan garantits, com la residéncia de gent gran. També s’han anat oferint serveis que cal
estudiar la seva viabilitat.

Teoricament, al 2023 s’havien d’apujar el pressupost un 16% total respecte al pressupost de I'any
2022, pero es van prorrogar. Segons la seva opini6, I'esforg de ’Administracié ha d’anar a reduir
despeses i a augmentar ingressos. Aix0 passa, per exemple, per I'externalitzacié de serveis com
la neteja de serveis municipals, o llars d’infants.

Problemes identificats:

Solucions proposades:

Altres aspectes a contemplar:

Paisatge poblacional i qualitat de la poblacio: Planificacié urbanistica deficient va
generar edificis buits, atrau poblacié temporal de baix poder adquisitiu.

Falta de recursos: Humans, economics i técnics a Hisenda, dificultant la gestio.
Manca de visi6 estratégica: Per augmentar ingressos i optimitzar recursos.

Desigualtat entre arees: Algunes tenen més capacitat de subvencions i dotacié que
altres.

Dificultat per arribar a la ciutadania: Comunicacié limitada, necessitat d'eines més
participatives.

Manca d'espais per a la comunitat: Escassos espais per fomentar la cohesio social.
Ingressos insuficients: Dependéncia de I'IBI, plusvalua i taxes publiques deficitaries.

Pérdua d'ingressos per la llei de plusvalua: Afecta negativament les finances
municipals.

Millorar la comunicacié amb la ciutadania: Implementar noves eines participatives i
aprofitar les existents (audiéncies publiques, pressupostos participatius, consells).

Crear espais comunitaris: Fomentar la cohesio6 social i la participacio ciutadana.

Revisar el model d'ingressos: Buscar alternatives per augmentar els ingressos i reduir
la dependeéncia de I'IBl i la plusvalua.

Estudiar la viabilitat de I'externalitzacié de serveis: Analitzar I'impacte en la qualitat i els
costos del servei.

Implementar mesures d'estalvi: Reduir despeses innecessaries per optimitzar el
pressupost.

Desenvolupar una visio estrategica: Definir un pla per a l'augment dels ingressos i la
gestio eficient dels recursos.
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o Els pressupostos participatius han tingut éxit amb 700 participants.

e EIl Consell Veinal, Consell de la Cultura, Consell Escolar i Consell d'Infants sén eines
de participaci6 existents.

o Les despeses de personal representen el 50% del pressupost municipal.
e Laresidéncia de gent gran i les llars d'infants son exemples de serveis que cal revisar.

e L'augment del 16% previst no es va fer efectiu atés que es van prorrogar al 2023.

Resum: L'Ajuntament de Tordera s'enfronta a diversos reptes per millorar i eficiéncia de la
governanca del municipi com la gestio interna i la participacio. Es necessiten mesures per a una
comunicacid6 més efectiva, la creacié d'espais comunitaris, l'augment dels ingressos,
I'optimitzacié de despeses i el desenvolupament d'una visié estratégica per a un futur sostenible.
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Ambit Social

Aquest bloc gira al voltant de guestions socials que afecten la poblacié de Tordera diariament.
L’equip técnic identifica les principals problematiques que afecten al municipi en aquest sentit.
En primer lloc, la renda bruta familiar, i per tant una capacitat economica inferior a la mitjana
comarcal catalana. En segon lloc, 'alt nivell d’atur, seguit per la precaritzacié del mercat de
treball. En segient lloc, una estructura de poblacié jove amb tendéncia a un envelliment
progressiu. També s’identifica I'estructura urbana molt dispersa en el territori, donant la gran
guantitat de nuclis de poblacié disseminats al municipi.

S’observa com la poblacio es segmenta al 50% entre aquella qui viu al nucli urba de Tordera, i
aquella que viu en barris i urbanitzacions. Es destaca la dificultat per accedir a I'habitatge de
lloguer: poca oferta i esfor¢ economic superior al 30% dels ingressos. Les rendes no permeten
I'emancipacio dels joves, la referéncia del preu de lloguer esta situat per sobre dels 520 €, molt
més alt que altres municipis veins com Breda i Hostalric. També altres problemes com la pobresa
energeética, la salut mental, la situacio d’il-legalitat de ciutadans, I'ocupacio il-legal d’habitatges, i,
per acabar, I'incivisme. També es destaca que hi ha un perfil socioecondomic baix el qual prové
de I'Area Metropolitana de Barcelona i que el municipi disposi d’una poblacié tant dispersada fa
gue el transport public no sigui rentable.

Per tal d’afrontar aquestes problematiques, des de I'Ajuntament s’ha signat conveni amb
’Agéncia d’Habitatge de Catalunya per tal de disposar d’una oficina local d’habitatge i d’'una borsa
de lloguer mitjancant el Programa de mediacié per al lloguer social. D’aquesta manera s’ha pogut
aproximar els serveis en matéria d’habitatge a la ciutadania (ajuts al lloguer, inscripcié en el
registre de sol-licitants d’habitatge amb proteccio oficial, etc.). També es ressalta una falta de
comunicacio entre diferents departaments de I'Ajuntament. Hi ha una taula d’emergéncia entre
serveis socials i seguretat, com a bon exemple, perd fa falta coordinacié entre la resta de
departaments. Es destaca també un funcionament dels serveis socials poc adient, el qual estanca
a la gent en situacié de vulnerabilitat que no pot evolucionar; en aquest sentit es planteja la
necessitat d’'un canvi de model. Actualment, hi ha poca oferta d’habitatge de lloguer i la poca
oferta que hi ha és cara. En els darrers anys s’ha produit una tendéncia a I'al¢a en el preu del
lloguer dificultant tant 'accés a I'habitatge de lloguer com al pagament de I'habitatge llogat. S’ha
incrementat el nombre de sol-licituds de subvencions per al pagament del lloguer, sobretot entre
la poblacié jove de fins a 35 anys, aixi com de les prestacions econdmiques d’especial urgéncia.

Tampoc hi ha oferta d’habitatge proteqit, ja que la darrera edificacié és de I'any 2009, i aquesta
ja esta ocupada. Els habitatges de protecci6 oficial del municipi sn propietat de la Generalitat
de Catalunya i per poder accedir les persones s’han d’inscriure en el Registre de sol-licitants
d’habitatge amb proteccié oficial. Es tracta d’un registre administratiu d’ambit autondomic de
manera gue qualsevol ciutada de Catalunya es pot inscriure i pot accedir a un habitatge. La
inscripcio és rapida, perd I'espera és llarga i costa molt d’accedir a aquests habitatges, ja que a
mesura que en queden disponibles s’adjudiquen com a habitatges de la Mesa d’emergéncia, de
manera que les sol-licituds de la Mesa passen al davant de les sol-licituds d’habitatge proteqgit.

Pel que fa a millorar I'ocupaci6 laboral, s’identifica un teixit comercial débil, el qual esta tancant
per manca de relleu, preu dels locals i les reformes necessaries pels locals buits. S’esta fent un
estudi del comerg local i dels locals on hi ha més demanda d’on s’espera trobar solucions.

Per als canvis i plans projectats al municipi sén diversos. Primerament, hi ha pendent un augment
de la plantilla de seguretat, per tal de cobrir el territori, per tal de poder tenir servei 24h i un minim
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d’agents al carrer en tot moment. En segon lloc, corregir els comportaments incivics relacionats
amb la deixalleria, que té uns horaris limitats.

S’esta treballant per una nova associacié de comerciants. De moment, existeix una xarxa de
comerg la qual també s’enfronta a les dificultats de la dispersio. També es treballa per a la
digitalitzaci6 del comerg.

En relacid a les problematiques respecte a l'estat del parc d’habitatges cal destacar que
predomina I'habitatge unifamiliar (86% aproximadament) versus el plurifamiliar (14%), aquest
altim situat gairebé completament en el nucli urba. Majoritariament, la conservacié del parc
d’habitatges és bo (93%) i només un 6% es troba en estat deficient i 1% en dolent o ruinés.

L’antiguitat del parc d’habitatge es concentra en els anys 1951 i 1990 (45% respecte al total)
coincidint amb el moment de crescuda més gran. Les principals mancances o deficiéncies del
parc d’habitatge afecten I'accessibilitat (manca d’ascensor en els edificis de 3 plantes 0 més) i
I'eficiéncia energética (majoritariament amb qualificacié energética mitja C, D i E).

Des de I'’Ajuntament s’ha signat el conveni de col-laboracié amb I'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya per tal de ser oficina municipal de rehabilitacié i aixi informar, orientar i assessorar i
gestionar els ajuts a la rehabilitacié del Next Generation EU. Resta pendent fer una campanya
de difusié amb relacio a aquests ajuts (linia d’accié del pla local d’habitatge).

També trobem un nombre considerable d’habitatges buits en mans de grans tenidors aixi com
estructures inacabades en diferents punts de finalitzacié d’obra. Aquestes situacions andmales
de I'habitatge s’han de tractar des d’un vessant més técnic i juridic amb la intervencio dels
departaments d’'Urbanisme, Habitatge i la secretaria municipal.

Problemes identificats:

e Renda bruta familiar baixa: Inferior a la mitjana comarcal catalana.

e Aturiprecarietat laboral: Nivell d'atur alt i mercat laboral precari.

o Envelliment de la poblacié: Estructura poblacional jove amb tendéncia a I'envelliment.
o Dispersid urbana: Estructura urbana molt dispersa amb barris i urbanitzacions aillades.

o Dificultat d'accés a I'habitatge: Oferta pobre de lloguer, preus elevats (més del 30% dels
ingressos).

o Pobresa energética: Dificultats per a pagar les despeses energétiques.

e Problemes de salut mental: Incidéncia significativa de problemes de salut mental.
» Ciutadania en situaciod d'irregularitat: Preséncia de ciutadans sense papers.

e Ocupacio il-legal d'habitatges: Problema d'ocupaci6 il-legal d'habitatges.

e Incivisme: Comportaments incivics que afecten la convivéencia.

e Teixit comercial débil: Tancament de comercos per falta de relleu, preu dels locals i
reformes necessaries.

e Parc d'habitatge envellit: Predomini d'habitatges unifamiliars antics (anys 50-90).
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Accions en curs:

Projectes pendents:

Manca d'accessibilitat i eficiencia energética: Molts habitatges no disposen d'ascensor
i tenen baixa eficiencia energética.

Habitatges buits i estructures inacabades: Existéncia d'habitatges buits en mans de
grans propietaris i estructures d'obra inacabades.

Conveni amb I'Agéncia d'Habitatge de Catalunya: Oficina local d'habitatge, borsa de
lloguer, ajuts al lloguer, registre de sol-licitants d'habitatge protegit.

Taula d'emergéncia entre serveis socials i seguretat: Coordinacié per a atendre
situacions d'urgéncia.

Estudi del comerg local: Analisi de la demanda i necessitats del comerc local.

Augment de la plantilla de seguretat: Més agents, servei 24 hores i preséncia policial al
carrer.

Nova associacié de comerciants: Treball per a la digitalitzaci6 i dinamitzacio del comerg
local.

Conveni amb I'Agéncia d'Habitatge de Catalunya: Oficina municipal de rehabilitacio,
assessorament i gestié d'ajuts a la rehabilitacié energética (Next Generation EU).

Campanya de difusié: Informacié sobre els ajuts a la rehabilitacié energeética.

Estudi de les situacions andomales d'habitatge: Analisi técnica i juridica dels habitatges
buits i estructures inacabades.

Millora de la coordinaci6 entre departaments: Optimitzar la comunicacié i col-laboracio
entre els diferents departaments de I'Ajuntament.

Canvi de model en els serveis socials: Implementar un model que faciliti I'emancipacié
i la integracié social.

Promocié de I'habitatge social: Augmentar |'oferta d'habitatge de lloguer accessible.

Intervencié en el teixit comercial: Donar suport al comerg local i fomentar la seva
revitalitzacio.

Millora de l'accessibilitat i I'eficiéncia energética del parc d'habitatge: Facilitar I'accés
als habitatges i reduir el consum energetic.

Resum: Tordera s'enfronta a diversos reptes socials importants, com la pobresa, l'atur,
I'envelliment de la poblacio, la dispersié urbana, les dificultats d'accés a I'habitatge i la precarietat
del mercat laboral. L'Ajuntament esta treballant en diverses accions per a afrontar aquests
problemes, pero cal un esforg més ampli i coordinat per a aconseguir un canvi significatiu i millorar
la qualitat de vida de la ciutadania.
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Medi ambient i urbanisme

L’equip tecnic destaca que les principals problematiques del municipi giren al voltant de que
existeix un nucli molt consolidat en 3 veinats i 9 urbanitzacions llunyanes que dificulten la gestio
de recursos al dia a dia. La comunicaci6 interurbana representa un repte, havent-hi un bus no
consolidat, amb frequéencies certament adequades per garantir una bona mobilitat, que facilita la
comunicacio entre centre i disseminats tot i tindre un cost elevat.

S’identifica com a problematica el fet que a les urbanitzacions hi ha un nombre elevat de persones
de la tercera edat que provenen de I'’Area Metropolitana de Barcelona. Aquestes cases eren la
seva segona residéncia, pero ara és la seva primera. Relacionat amb aixo, s’hi troba un problema
d’incivisme i de falta de consciéncia que es posa de manifest amb el nivell de reciclatge i
generaci6 de residus.

Sempre es detecten incidéncies atés al model territorial dispers del municipi, perd donada la
baixa capacitat economica de I’Ajuntament no es dona a I'abast. El nivell adquisitiu de la poblacio
resident a les urbanitzacions és baix, i per aix0d tampoc es poden apujar impostos. Es una situacio
pel que fa anys que I'Ajuntament amb dificultats de gestionar. Els consums d’aigua i electricitat,
reflecteixen que viuen més de 500 persones a les urbanitzacions. Les urbanitzacions son cares
de mantenir, les partides per asfaltar sén quanties elevades en extensié i cost i sovint els veins i
veines no les poden assumir en aquelles urbanitzacions que encara no estan regularitzades.

L’Ajuntament ha impulsat actuacions i estudis en ambits relacionats amb el canvi climatic, com
és el cas del desenvolupament de zones especifiques de les lleres del riu. Ja que en experiéncies
de pluja torrencial s’ha vist com el riu es desborda (el fenomen de les Torderades). També s’ha
desenvolupat un pla d’espécies invasores, un Pla d’Actuacié contra el mosquit tigre i la gestio i
eliminacio d’espécies exotiques en els torrents. També destaquen com s’estan promocionant
noves actuacions per a incrementar els refugis climatics i zones verdes, i com s’han implantat
més arbres i més obres, sobretot als patis de les escoles.

Pel que fa al consum energetic, es destaca que s’han instal-lat plaques solars en 6 edificis
municipals. També, amb una reduccio del I'lCIO del 60%, s’ha intentat promocionar la instal-lacié
de plaques solars. La companyia energética no facilita el poder entrar I'energia a la xarxa i rebre
compensacio. L’ajuntament esta fent un esforg de substituir progressivament I'enllumenat LED i
la implementacié de les noves normatives en els nous edificis. També tenen projectes
preredactats per anar formant la xarxa de calderes de biomassa en els equipaments municipals.

Els tecnics creuen que I'alt consum d’aigua es deu al baix rendiment de I'extensa xarxa d’aigua.
En el nucli urba, la xarxa d’aigua és molt antiga. S’estan fent actuacions, pero la dimensié de al
xarxa ho dificulta. Les dades de consum d’aigua no permeten observa les diferéncies entre els
diferents nuclis urbans de Tordera.

S’han fet diverses campanyes pel que fa 'autocompostatge i a la recollida de matéria organica.
Campanyes de recipients reutilitzables als comercos, per reduir embolcalls a les escoles,
recollida organica als comercos, recollida de vidre, etc. També es detecten alt volum de reciclatge
impropi.

Pel que fa a relacio als espais urbans protegits, disposen del parc del Montnegre-Corredor i altres
5 espais, essent el 99% de propietat privada. La Generalitat encara no ha redactat el pla de gestio
del Corredor Montnegre. L’any 2009 Tordera va fer proposta d’aquest Pla de Gestié. S’intenta fer
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compatibles els espais amb I'Us tradicional. Hi ha molta ruta de bicicleta de muntanya, ja que és
zona de pas. L'espai del riu és el més frequentat. Hi ha una regidoria especifica d’educacié
ambiental que també va desenvolupant accions. Al parc natural també s’hi fan activitats
d’educacié ambiental.

A la trama urbana les actuacions estan previstes per tal de millorar 'accessibilitat. També es vol
fer un esforg a reduir o centralitzar I'aparcament per millorar 'accessibilitat al nucli urba.

Problemes identificats:

e Model territorial dispers: Dificulta la gestié dels recursos i la comunicacié entre el nucli
urba i les urbanitzacions.

e Envelliment de la poblacié a les urbanitzacions: Augmenta la demanda de serveis i
dificulta la gesti6 dels residus.

e Baix nivell adquisitiu a les urbanitzacions: Limita la capacitat de I'Ajuntament per a
recaptar impostos i invertir en infraestructures, aixi com la regularitzacié de les 6
urbanitzacions pendents de fer-ho.

e Risc d'inundacions: El riu es pot desbordar en cas de pluges torrencials.
e Espécies invasores: S6n un problema per a la biodiversitat i I'ecosistema.

e Consum d'aigua elevat: Degut al baix rendiment de la xarxa d'aigua i a la seva extensié
degut al model territorial del municipi.

e Reciclatge impropi i model territorial dispers: Augmenta els costos de la gestié de
residus.

e Manca de gestio dels espais naturals protegits: La Generalitat no ha redactat el pla de
gestio del Corredor Montnegre.

¢ Problemes d'accessibilitat al nucli urba: Dificulten la mobilitat dels residents.

o Falta d'aparcament: Afecta la qualitat de vida al nucli urba.

Accions en curs:

o Desenvolupament de zones especifiques de les lleres del riu: Per a reduir el risc
d'inundacions.

o Pla d'espécies invasores: Per a controlar la proliferacié d'espécies invasores.

e Pla d'Actuacioé contra el mosquit tigre: Per a controlar la poblacié de mosquits tigre.

e Promoci6 de refugis climatics i zones verdes: Per a mitigar els efectes del canvi climatic.
e Instal-lacio de plaques solars en edificis municipals: Per a reduir el consum d'energia.

e Reducci6 del I''CIO: Per a promoure la instal-laci6 de plaques solars en habitatges
particulars.

e Substitucio de I'enllumenat public per LED: Per a reduir el consum d'energia.

e Projectes de calderes de biomassa: Per a reduir les emissions de CO2.
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o Campanyes de sensibilitzacié sobre I'autocompostatge, la recollida de materia organica
i el reciclatge: Per a reduir la quantitat de residus que van a parar a abocadors.

e Accions d'educaci6 ambiental: Per a fomentar la consciéncia ambiental entre la
poblacio.

o Millora de I'accessibilitat al nucli urba: Per a facilitar la mobilitat dels residents.

o Reduccié o centralitzacié de I'aparcament: Per a millorar la qualitat de vida al nucli urba.
Projectes pendents:

e Reparaci6 de la xarxa d'aigua: Per a reduir el consum d'aigua.

e Redacci6 del pla de gestié del Corredor Montnegre: Per a garantir la proteccioé dels
espais naturals.

Resum: Tordera s'enfronta a diversos reptes mediambientals importants, com ara el model
territorial dispers, el risc d'inundacions, les espécies invasores, el consum d'aigua elevat i la
manca de gestié dels espais naturals protegits. L'Ajuntament esta treballant en diverses
accions per a afrontar aquests problemes, pero cal un esfor¢ més ampli i coordinat per a
aconseguir un canvi significatiu i garantir la proteccié del medi ambient per a les futures
generacions i conciliar aquesta proteccié amb la presencia dels veins i veines del municipi.

Participacio ciutadana

Complementariament, s’ha realitzat una enquesta oberta a la ciutadania per tal d’identificar les
principals preocupacions de la poblacié de Tordera i quins son els reptes més prioritaris per
abordar al municipi, des de la seva perspectiva. L'enquesta va estar disponible entre el 26 de
juny i el 9 de juliol de 2024 i van respondre un total de 17 persones. Es va fer difusié a través de
diferents canals de comunicaci6 locals. Des d’una noticia a Radio Tordera, a un article a la pagina
web de 'Ajuntament.

La baixa participacio en aquesta enquesta suposa l'obtencié d’'uns resultats que poden estar
facilment esbiaixats en relacio a I'opinié real del conjunt de la societat de Tordera. A part de la
baixa participacio, altres factors com la manca de diversitat de génere i d’edat en els participants
també son factors a tenir en consideracié. Per tant, els resultats d'aquesta enquesta cal
relativitzar-los una vegada posat en context.

A continuacié es resumeixen els punts tractats i les respostes donades.

Perfil dels participants

De les 17 persones que varen respondre I'enquesta, 12 d’elles van ser dones (71%) i 5 van ser
homes (29%), destacant la gran proporcié de dones participants en I'enquesta en relacié als
homes del municipi.
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Participacid per génere

Homes
29%

Dones
71%

= Homes = Dones

Quant a la participacié per franges d’edat, trobem que hi ha una participacid6 major entre les
persones de 31 a 40 anys, amb un 35% (6 participants). Trobem que la poblacié més jove, inferior
als 30 anys, composen un 18% de la participacio (3 participants).

Participacio per franges d'edat

De 61 a 70 anys De 16 a 20 anys
12% 6%
De 21 a 30 anys
12%
De 51 a 60 anys
18%

=

De 31 a 40 anys
35%

mDel6a20anys mDe2la30anys =De31a4d40anys =Ded4la50anys = De51a60anys = De6la70anys

De 41 a 50 anys
17%

La participacié segons les zones de residencia dels participants és diversa. La Zona Nucli és d’on
s’ha contestat més I'enquesta, seguit per la Zona de Sant Andreu, Sant Jaume i Mas Marti,
terrenys adjacents al nucli urba de Tordera. Les urbanitzacions composen 5 participants.
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Participacid per zones

2
. : :
Zona Fibracolor Zona Mas Mora Zona Montnegre Zona Nucli
(Hortsavinya, Roca
Rossa, Can Camps,
Sant Llop, Sant Pere
de Riu, Can

Doménech, Les
Ferreres)

Zona Sant Andreu,
Sant Jaume i Mas
Marti

1

Zona Sant Daniel

75



Coneixement sobre els ODS i ’Agenda Urbana

A I'enquesta es va incloure també preguntes en relacioé al nivell de coneixement dels Objectius
de Desenvolupament Sostenible (ODS) i de I’Agenda Urbana.

Has sentit a parlar dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible?

mSi = No

Has sentit a parlar de I'Agenda Urbana?

mSi = No
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També, es va preguntar quina era la forma de comunicacié que utilitzaven els enquestats amb

'Ajuntament.

Formes de comunicacié amb I'Ajuntament

m Altres (Instagram)
= Altres (Presencial)
m Altres (Telegram)
m Pagina web

m WhatsApp

4 11
1y
"’ 1
7
12

11

= Altres (mitjans comunicacio tradicionals)
Altres (Teléfon)
= Correu electronic

m Seu electronica
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Espais de trobada de la poblaci6

- Quins creus que son els espais de trobada de la poblacié?

La majoria de respostes fa referencia a els espais publics del municipi, principalment parcs i
places (9), la biblioteca (3), els pavellons poliesportius (3) i el mercat (2). Diverses respostes
coincideixen que el centre urba i la plagca de la Sardana son els espais més comuns de trobada.
També es destaquen els bars i les seves terrasses (5) com a punt de trobada.

- Quins son els espais que estan més degradats?

Les respostes de I'enquesta indiquen diversos espais degradats a la localitat. Algunes persones
mencionen que els barris de Sant Andreu i Sant Pere, aixi com el centre del poble i alguns parcs,
com als més degradats. S’apunta que el centre esta molt abandonat, amb una circulacié caotica
i que existeix la necessitat de controlar algunes parades del mercat que no paguen per l'espai
gue ocupen, dificultant aixi la circulacié dels vehicles.

Una altra persona opina que els espais més degradats no es limiten al nucli de Tordera. Malgrat
la percepci6 que el poble és petit, inclou les urbanitzacions i infraestructures que I'envolten. Les
gueixes sobre el manteniment i I'estat de les urbanitzacions son frequients, amb carrers deixats i
altres problemes. Aguesta persona creu que totes les urbanitzacions han de tenir els mateixos
drets i condicions que el nucli urba, i proposa impulsar més activitats per als joves en aquestes
arees i fomentar la seva visita per part de forasters. També suggereix la venda de productes a
les urbanitzacions un dia a la setmana, similar al mercat dels dimarts a la placa de I'església.

Respecte al nucli, s'observen moltes construccions inacabades que afecten negativament la
imatge del poble. Es planteja que aquests espais podrien utilitzar-se per a habitatge social o
col-lectiu. També es destaca el problema de I'ocupacio il-legal, especialment al Carrer Santa
Llacia, on hi ha diverses queixes dels veins. Aquestes ocupacions generen problemes com la
crema del quadre de llums, posant en risc els habitatges adjacents.

Altres respostes esmenten les urbanitzacions de Mas Mora com a especialment degradades, tot
i que es pensa que totes les urbanitzacions estan en condicions similars. També se cita I'entorn
del riu, el nou parc fluvial, l'illa de la Tordera, i les zones que limiten amb arees boscoses. En
general, es destaca la manca de neteja dels embornals, la deixadesa de les illes de contenidors,
I'estat dels carrers i voreres amb rajoles aixecades, esvorancs, i fuites d'aigua que mai es reparen
malgrat les queixes dels veins.

Finalment, es mencionen carrers i parcs especifics com el Carrer Roger de Llaria, el parquing de
terra, i el parc de la Sardana on, pel que hi diu, no es poden mai els arbres, posant en perill als
vianants. També es fa referéncia a pisos ocupats i zones deshabitades, i s'expressa preocupacio
per la preséncia de persones inciviques.

- Quins son els llocs de Tordera que perceps com a insegurs?

Les respostes de I'enquesta mostren una varietat d'opinions sobre els espais de Tordera que es
perceben com a insegurs. Alguns esmenten les zones de Sant Andreu i Sant Pere. Altres
destaquen la travessia de Santa Llucia i el Cami Ral com llocs on es percep una inseguretat
notable.
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Un enquestat comenta que, en general, la seguretat a la poblacié és adequada, perd suggereix
gue lail-luminacié als carrers més estrets podria millorar per augmentar la sensacié de seguretat.
També els carrers a prop de l'estacid de tren i de la vora del Parc Montnegre. Aix0 es
complementa amb la necessitat de tenir una preséncia activa de serveis de seguretat, com la
policia local, i la col-laboracié ciutadana per mantenir un entorn segur i tranquil. La prevencio de
delictes i la promocioé de la convivencia pacifica també es consideren factors clau per mantenir la
seguretat.

Altres respostes d’'un enquestat indiquen que el barri de Sant Andreu i les urbanitzacions sén
zones insegures. També diu que hi ha conflictivitat a les zones dels poligons industrials, com
Fibracolor i Can Busca, els quals son coneguts com a punts de trobada per curses amb vehicles
motoritzats.

També es menciona Can Doménech com una zona insegura, encara que alguns residents no
participen activament en la vida del poble perqué els queda lluny. Altres zones que també
s’esmenten so6n la Placa Lluis Companys, I'Agora Park, Sant Llop, Roca Grossa i les zones
adjacents al poble.

Sobre la seguretat viaria, destaquen la manca de vies segures per a bicicletes per creuar les
rotondes, especialment les que porten a Blanes.

Serveis i politiques locals

- Quins serveis creus que manquen al municipi?

Les respostes de lI'enquesta mostren diverses opinions sobre els serveis que manquen al
municipi. En primer lloc, es menciona la necessitat de zones d’oci per a joves. També, es destaca
gue tot i que el poble disposa de bastants equipaments, molts dels comergos locals han passat
a un segon pla, sent substituits per comercos forasters. Aix0 pot ser problematic per la cultura
torderenca i el benestar del poble. Un enquestat jove, comenta com té la percepcié de que al
jovent no se'ls ha inculcat la idea de comprar als petits comercos, la qual cosa provoca el
tancament d’aquests establiments i la manca de suport. A més, molts joves han de marxar de
casa per estudiar o per la manca d’oferta laboral, a causa de la ineficiencia del transport public i
la dificultat d’accés a I'’habitatge.

Tot i estar ben posicionada geograficament, prop de la platja i de les grans ciutats, i oferir un
entorn rural que pot ser atractiu per evitar 'ambient contaminat de les ciutats, Tordera no esta
preparada per a la rebuda i el gaudi dels joves. Es destaca que, fora dels esdeveniments com la
Festa Major, no hi ha suficients opcions de restauracio o activitats perqué els joves puguin gaudir
a llarg termini.

Altres respostes suggereixen la necessitat de més seguretat policial i vigilancia, especialment en
les urbanitzacions, aixi com una millora en la neteja d’aquestes zones. També es reclama
'ampliacié dels horaris de serveis com I'Ajuntament, Aqualia i Correus, o la possibilitat de
gestionar tot online. Es proposa una major conscienciaci6 sobre els Objectius de
Desenvolupament Sostenible (ODS) i el canvi climatic, aixi com la implementacié de solucions
basades en la natura accessibles per a tothom.
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En I'ambit de salut, es menciona la necessitat de que el CAP disposi de servei d’'urgéncies 24
hores. A més, es reclama un técnic que pugui detectar i ajudar les persones amb problemes de
drogodependencia.

Altres serveis esmentats inclouen cameres de vigilancia, estacions de carrega per a cotxes
eléctrics, una biblioteca amb més horari d’obertura, una millor neteja de les zones comunes i més
civisme per part de la poblacié. També es proposa millorar la comunicacié amb carrils bici,
augmentar la frequencia dels autocars de linia, i millorar el manteniment dels carrers i
equipaments del municipi.

- En quins ambits creus que cal invertir les politiques municipals?

Les respostes de I'enquesta mostren diversos ambits en els quals els residents creuen que cal
invertir les politiques municipals. Molts opinen que l'oferta d'activitats ladiques, esportives i
culturals necessita millores. Aquestes activitats no només fomenten la cohesié social, siné que
també proporcionen opcions d'oci saludables i enriquidores per a tots els residents. A més, es
menciona la millora dels equipaments, ja que instal-lacions ben mantingudes i modernes poden
incentivar la participacio en aquestes activitats.

L'activitat comercial és un altre ambit destacat. Diversos participants assenyalen que cal donar
suport als comergos locals per dinamitzar I'economia del municipi. Aix0 inclou la creacié de
politiques que incentivin el comer¢ local i la instal-lacié de nous negocis, aixi com la promocié de
mercats i esdeveniments comercials que atreguin tant els residents com els visitants.

El manteniment i la neteja dels espais publics també son considerats fonamentals. Els
participants subratllen la importancia de tenir carrers nets i ben mantinguts per millorar la qualitat
de vida i 'aspecte del municipi.

La seguretat és un altre tema recurrent. Molts residents creuen gque €s essencial incrementar la
preséncia policial i millorar les mesures de seguretat per garantir un entorn segur per a tots.

L'educacio també es menciona com un ambit clau. Alguns participants proposen inversions en
les escoles locals per assegurar-se que els nens i joves rebin una educacié de qualitat.

L'estalvi energetic és un altre aspecte destacat per alguns residents. Consideren important
implementar politiques que promoguin l'eficiéncia energética i I'tis de fonts d'energia renovable
per reduir l'impacte ambiental del municipi.

Participaci6 ciutadana

- Formes part d’alguna entitat del municipi?

En relacio a la pertinenga a entitats, les dades obtingudes mostren com la majoria de persones
participants en I'enquesta no formen part de cap entitat local. La majoria que hi participen formen
part de colles de cultura popular i associacions de veins. Aquelles persones que no formen part
de cap entitat tampoc no tenen intencio o desig de formar-ne part.
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Formes part d’alguna entitat?

82%

= Si = No

- En quines activitats participes del municipi?

Les respostes de I'enquesta mostren una varietat d'activitats en les quals els residents de Tordera
hi participen. Algunes persones esmenten la seva implicacié en activitats esportives i laborals,
mentre que altres destaquen la seva assisténcia a les festes locals i esdeveniments culturals.

Una part important participa a la Festa Major i al tradicional joc de Bitlles Catalanes. Hi ha
residents que assisteixen al mercat de diumenge, utilitzen la biblioteca i participen en parcs.
Altres participen en activitats esporadiques com xerrades i musica, aixi com en les activitats d'oci
organitzades per entitats i I'ajuntament, incloent activitats lidiques per als nens, concerts i fires
municipals. Alguns residents participen activament en diferents entitats culturals i associatives.
Tanmateix, també hi ha qui admet no participar en cap activitat o no saber com fer-ho.

Reptes locals de futur

- Quins reptes consideres que tenim com a municipi durant els propers anys?

A continuacié es mostra el grafic de respostes donades a cadascun dels reptes de I'AU
Espanyola, prioritzant-los individualment entre el 1 (poc prioritari) i 5 (molt prioritari), donant com
a resultat de la seva suma un valor de prioritzacié. Observem que els Objectius estratégics amb
major valor de prioritzacié (en una escala del 0 al 100) sén els OE4 i OES8, seguits per 'OES3,
'OE10 i per acabar amb I'OE.
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PRIORITZACIO DELS REPTES DEL MUNICIPI
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Aqui podem observar la informacio recollida on s’indiquen I'ordre de preferéncia acumulats de
forma desglossada.

Prioritzacioé dels reptes del municipi
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Percepci6 ciutadana i habits

- Quins efectes del canvi climatic et preocupen més?

Les respostes a l'enquesta reflecteixen una preocupacio generalitzada pels efectes del canvi
climatic, especialment pel que fa a la sequera, les altes temperatures i les pluges torrencials.
Molts enquestats expressen la seva inquietud per I'escalfament global i els fenomens atmosferics
extrems, com les tempestes i els canvis bruscos del temps.
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Alguns participants suggereixen mesures per combatre aquests efectes, com fomentar el
reciclatge mitjancant recompenses. Altres respostes subratllen la importancia de I'educacié i la
sensibilitzacié, especialment en les escoles, per promoure el reciclatge real i efectiu i la gestio
sostenible dels recursos.

La falta d'aigua és una preocupaci6 recurrent, aixi com la necessitat de gestionar el consum
d'aigua i l'estalvi energétic de manera eficient. En conjunt, els residents mostren una gran
consciéncia sobre els impactes del canvi climatic en la seva comunitat i fan suggeriments practics
per mitigar aquests efectes i fomentar una cultura de sostenibilitat.

- Recicles? Quines fraccions?

Tothom diu que recicla. Majoritariament amb els quatre contenidors. També hi ha persones que
fan un esfor¢ per donar-li una segona vida a la roba i utilitzen la matéria organica pel compost o
per animals.

- Com creus que es podria millorar la recollida selectiva de residus?

Les respostes a I'enquesta sobre com millorar la recollida selectiva de residus a Tordera, es
reflecteixen diverses opinions i suggeriments. Algunes persones consideren que el servei actual
€s optim, mentre que altres proposen canvis significatius per millorar-lo. Una de les idees més
mencionades és la implementacio de la recollida porta a porta, similar a la que s'ha establert a
altres poblacions com Anglés (la Selva). Aixd podria incloure imposicions setmanals on cada dia
es recull un tipus diferent de residu, facilitant aixi el reciclatge i la gestio eficient dels residus.
També esmenten la possibilitat d'adoptar un sistema d“escombraries intel-ligent", on es
requereixi una targeta per llencar els residus, com ja es fa a Girona.

Altres respostes subratllen la necessitat de millorar la recollida en les urbanitzacions i
d'augmentar la freqiiéncia de recollida, especialment en punts clau i per a la brossa organica.
Alguns participants suggereixen la creacié de campanyes que incentivin el reciclatge, oferint
bonificacions en els impostos per a aquells que reciclin correctament. També es menciona la
importancia d'educar la poblacid, especialment els joves, sobre la necessitat i els beneficis del
reciclatge.

Algunes persones creuen que la recollida de mobles i trastos a la porta de casa és una bona
iniciativa que hauria de ser ampliada. També es demana una major atencio a la conscienciacio
sobre la reduccié de plastics i la promocié de I'is de recipients reutilitzables. Finalment, alguns
comenten que s'hauria de millorar la infraestructura de recollida, amb contenidors més facils
d'obrir i accessibles per a tothom, i augmentar els punts de recollida subterrania, que consideren
molt efectius.

- Que creus que es podria fer per combatre la manca de civisme d’algunes persones?

En la questioé de “com podem combatre la manca de civisme per part d'algunes persones”, hi ha
diverses propostes que van des de mesures meés punitives fins a enfocaments educatius i
comunitaris.

Alguns enquestats creuen que una manera efectiva de tractar aquesta problematica és mitjancant
sancions publiques, multes més severes. També afegint-hi propostes a escala nacional, com és
'enduriment de les lleis, especialment penalitzant la reincidéncia. Altres suggereixen que les
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multes podrien ser substituides per treball comunitari, cosa que no només castiga l'incivisme,
sind que també beneficia la comunitat.

També es proposa incrementar la presencia policial i el control urba per abordar la delinqtiencia
i les faltes de convivéncia. A més, es menciona la possibilitat de penalitzar I'accés a subvencions
per aquells que mostren comportaments incivics.

Altres respostes subratllen la importancia de I'educacié i la conscienciacio ciutadana com a mitja
per promoure el civisme. Es proposen activitats ludigques per fomentar la consciéncia i programes
educatius que ensenyin els beneficis de la convivencia pacifica.

A llarg termini, molts creuen que una combinacié d'educacid, conscienciacio i sancions pot ser la
clau per crear un municipi més civic i respectuos.

- Escriu dues fortaleses de Tordera, dues debilitats i indica de quin tipus son.

Escriu dues fortaleses de Tordera

Escriu dues debilitats de Tordera

La seva gent i comoditats

Inseguretat

De quin tipus?

Cap, Juvenils, Educatives,
Socials

Situacié i entorn

Seguretat i civisme

Juvenils, Culturals ,
Educatives, Socials,

Cultura i espais naturals que ens
envolten.

Espais d'aprofitament desaprofitats

Esportives
Tordera és un poble amb molt bona Seguretat i neteja Socials
situacio geografica
Ubicacié geografica privilegiada. Manca d'espais i habitatges per joves 2. Socials

Activitats per als infants, sobretot en
I’hivern.

| les festes en general, Sant Jordi,
Nadal, la festa del llibre etc.

Seguretat i passotisme

Juvenils, Culturals

Proximitat amb 'area metropolitana i un
entorn natural impressionant

El model de municipi que aposta per donar
facilitats i avantatges als nous habitants
sense exigir res a canvi.

El mercati el riu i les connexions de
carreteres

La pobresa associada a la poca educacié

Educatives, Socials

El riu, la connexié mar i muntanya /
bosc

Que sigui massa gran i dispers, dificulta la
cohesio

gque ens permet estar ben comunicats
tant cap a Girona com cap a Barcelona

L'escola i I'esport L'habitatge, s'ha d'acabar els edificis mig Socials
acabats i afavorir la construccié de cases
unifamiliars.

Territori verd i una xarxa de carreteres Inseguretat i bruticia Socials

Ric teixit associatiu i situacié geografica

Inseguretat i drogues

Les persones. Ara, en tinc dubtes. Anar
pel carrer que tothom se saludi i tingui
ganes de fer activitats i participar en
esdeveniments. Ser vei. Que es perd
dia a dia.

La cerca de la millora constant

Immigracio i persones que no volen
treballar.

Educatives, Socials

Pau i tranquil-litat, tot i que s'esta
perdent a gran velocitat per I'increment

Rapid i excessiu increment de la
immigracié. Excessives facilitats per a
I'empadronament de persones sense cap

Culturals, Socials
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de casos provocats per immigrants i la | garantia d'integracié al nostre mode de vida
inaccio de la policia (o dels caps politics) | occidental i obviant la legalitat existent.
Gran permissivitat amb els comportaments

Situacié del poble dels membres d'altres cultures que no ens
respecten.
Ubicacié propera a llocs interessants i Inseguretat i deixadesa Educatives
preus més economics d'accés a
I'habitatge.
Entorn rural i paisatgistic Molta propagacié de cultius de

Cannabis/delinquéncia
Forta implicacié en entitats culturals

El futbol, i 'Hoquei. Inseguretat i falta d’oci en general Juvenils, Culturals , Socials,
Esportives
Entorn natural i productes de proximitat | Incivisme i degradaci6 d'algunes zones i Culturals , Educatives

falta de comerc local de qualitat

LA PERCEPCIO SUBJECTIVA DE L’INSEGURETAT

A través de la recollida de respostes, es pot observar com hi ha una percepcid, per part d'una
part dels participants, de molta inseguretat en el municipi. Cal esmentar que la percepcié sobre
'ambient d’amenaces i perills pot estar certament esbiaixada i pot ser no del tot realista amb la
inseguretat objectiva real del municipi.

La inseguretat objectiva esta vinculada als actes delictius que afecten la poblacié, mentre que la
inseguretat subjectiva esta relacionada amb les percepcions de la ciutadania sobre la seguretat
en el dia a dia i I'eficacia de la policia. Les enquestes de victimologia demostren que sovint hi ha
poca correlacié entre la inseguretat objectiva i la subjectiva.

Les societats actuals, doncs, tenen forga dificultats per calibrar riscos de manera objectiva, i les
seves pors tenen més a veure amb la cobertura mediatica de la delinqiiéncia o el que
consumeixen a través de la televisio, el cinema o internet, que no pas amb els fenomens que,
estadisticament, resulten més probables (accidents de cotxe, caigudes o intoxicacions).

Aquesta situacié ha convertit la seguretat en un tema susceptible de manipulacié i
instrumentalitzacié per part de mitjans i actors politics. Els mitjans sovint exageren casos
anecdotics per atraure audiéncia, mentre que els politics aprofiten aquestes pors per promoure
mesures que, en moltes ocasions, no milloren la seguretat objectiva de la poblacié i poden
resultar contraproduents.

La combinacio de politica i mitjans fa que sovint es recorri a mesures de seguretat espectaculars
i visibles, com l'adquisici6 de tecnologia avancada o el desplegament de forces de seguretat, en
detriment de politiques a llarg termini que abordin les causes reals de la delingiiencia, com la
pobresa, la desigualtat o la impunitat davant dels delictes econdomics. Aquestes mesures
espectaculars tenen més probabilitats d'aconseguir cobertura mediatica i generar vots, pero
sovint deixen de banda els estudis rigorosos basats en dades i evidencies, aixi com I'atenci6 als
factors causals, tant directes com indirectes, convertint la seguretat en una questié delicada i
complexa a nivell politic i social (Galdon Clavell, 2024) amb el perill que tot aixd0 comporta que
pot esdevenir una conculcacio drets basics de les persones (opinid, reunié, manifestacio, ...). Un
altre efecte del gran biaix que pot arribar a tenir la poblacié en quant a materia de seguretat, s6n
les consequiéncies en actituds racistes i xenofobes per part de la poblacio i forces de seguretat.
Aquest efecte es pot produir de la mateixa forma en questions com I'ocupacio.
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Indicadors de la percepcié de seguretat es poden extreure a través de I'Enquesta de Seguretat
Plblica de Catalunya. En aquest sentit, a Catalunya, I'index de victimitzacio, tenint en compte
tots els ambits analitzats, se situa en un 32,4%. Alhora, s’observa la importancia cada cop més
gran que tenen els enganys i les estafes. De fet, I'index de victimitzacié sense comptabilitzar-les
cau fins al 25,8%. En la Regio6 Policial Metropolitana Nord només un 3,85% de poblacié ha estat
victima en el passat any (2022). Comparat amb un 6,89% en el conjunt del Principat i un 4,17%
de la Regi6 Policial de Barcelona (Departament d’Interior, 2022).

Diagnosi

En aquest apartat es presenta la diagnosi de ’Agenda Urbana de Tordera, que s’ha dut a terme
de forma interrelacionada amb els diferents elements de I'analisi (indicadors, plans i projectes) i
la participacio per part del personal del municipi, per tal d’extreure conclusions de les dades
analitzades i reconeixer problematiques, necessitats, potencialitats i factors externs que
defineixen la situacié del municipi i el seu paper territorial.

S’han establert conclusions de les deu tematiques que presenta '’Agenda Urbana Espanyola,
s’han identificar o apuntat problematiques i oportunitats clau, i s’han representat en una taula
DAFO (Debilitats, Amenaces, Fortaleses i Oportunitats) per a cadascun dels deu apartats. Els 10
Objectius Estrategics tematiques de 'Agenda Urbana Espanyola, en que s’organitza la diagnosi,
son els seglents:

Ordenar el territori i fer un Us racional del sél, conservar-lo i protegir-lo

MODEL URBA

Evitar la dispersié urbana i revitalitzar la civtat existent

CANVI CLIMATIC

Prevenir i reduir els efectes del canvi climatic i millorar la resiliéncia

GESTIO DE RECURSOS | ECONOMIA CIRCULAR

Fer una gestioé sostenible dels recursos i afavorir I'economia circular

e
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-
.
-
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~
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Fomentar la proximitat i la mobilitat sostenible

Fomentar la cohesié social i buscar I'equitat

7 MODELS PRODUCTIUS | ECONOMIA URBANA

Impulsar i afavorir I'economia urbana
HABITATGE
8

Garantir 'accés a I'habitatge

9 TRANSICIO DIGITAL

Liderar i fomentar la innovacié digital

10 INSTRUMENTS, GOVERNANGCA | QUALITAT DEMOCRATICA

Millorar els instruments d'intervencié i governanca
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Les diagnosis en format DAFO que es presenten a continuacié posen de manifest debilitats i
amenaces que té el municipi a dia d’avui, i que son el punt de partida per a la posta en marxa de
diverses accions i projectes al municipi. En gran mesura, son iniciatives que I'Ajuntament té
encaminades, previstes 0 en marxa.

Juntament amb les taules DAFO de cada apartat, s’ha adjuntat, per una banda, una explicacié
de com els diferents plans d’ordenacié, normativa i politiques municipals, es relacionen amb
les diferents tematiques, i per altre banda, com les politiques locals s’alineen amb els diferents
Objectius de Desenvolupament Sostenible. També es presenta aquesta informacié de forma
esquematica
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e Elriu Tordera es troba sec la majoria del e Augment del cabal del riu de

temps manera sobtada.
o Poca connectivitat entre transversal entre e Peérdua del sector primari en el
nucli urba de Tordera i les municipi.

urbanitzacions. e Augment del poligon industrial en

e Terme municipal molt extens, dificil de detriment de I'Espai Agrari de la
gestionar. Baixa Tordera.

e Pla General poc ambiciés en la defensa
del sol no urbanitzable.

e ElI 42,3% del terme municipal és o Espai Natural del Riu i Estanys de
XN2000. Tordera.

e EI89,1% del sol és no urbanitzable. e Parc Natural Montnegre i el
Corredor.

e Hiha 15,5 ha de zones verdes per cada
1.000 habitants.

o Protecci6 del sol agricola gracies al Parc
Agrari de la baixa Tordera.

e L’Ajuntament ha impulsat actuacions i
estudis en ambits relacionats amb el
canvi climatic, com és el cas del
desenvolupament de zones especifiques
de les lleres del riu.

Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal (PGOUM), element clau per a la ordenacié del
territori

El Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal (PGOUM) de Tordera del 2003 és un instrument
essencial per a la planificacié urbanistica integral del municipi, que regulava el desenvolupament
territorial i establia normatives urbanistiques per a diferents arees, com zones residencials,
industrials, agricoles, comercials, aixi com espais verds i infraestructures publiques. El Pla tenia
com a objectiu principal equilibrar el creixement urba, la conservacié ambiental i la millora de la
gualitat de vida dels residents.

Inicialment, el PGOUM analitzava el context historic del municipi, destacant una baixa densitat
urbana com a resultat de la proliferacié d'urbanitzacions disperses dels anys 80. Aquestes
urbanitzacions van ser sovint requalificades amb finalitats especulatives, provocant la perdua de
masses forestals i generant arees amb manca de serveis publics i situacions irregulars. La
regularitzacio i millora d'aquestes arees es presentava com un dels grans reptes del pla.
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El Pla també se centrava en la revitalitzacié del nucli urba, prioritzant I'Gs residencial i traslladant
les petites indUstries a zones perifériques. En lloc d'augmentar la superficie residencial, es
buscava adaptar i millorar I'Gs dels espais existents, millorar la connectivitat i reduir el transit al
centre mitjancant la creacié de circumval-lacions i altres mesures per millorar les vies i la
connectivitat general.

Altres accions del PGOUM incloien el desenvolupament d'infraestructures i edificis, la planificacio
de zones verdes i iniciatives socials, aixi com la gestio de poligons, terrenys agricoles i
estratégies per la gestié de I'aigua i zones naturals. Aquest enfocament integral contribueix a una
planificacié urbana completa i sostenible.

El Pla ha estat modificat diverses vegades, amb ['Ultima modificacio el 2023. Aquestes
modificacions han estat especifiques i limitades, evitant la necessitat d'una revisio integral,
permetent aixi una adaptacio més eficient i adequada a les necessitats actuals del municipi.

Les urbanitzacions: dispersioé territorial, manca d’espais publics i de serveis, i consum
desmesurat de territori i de recursos

Tordera és un municipi que tot i disposar d’un nucli urba molt consolidat, dens i definit, disposa
de moltes urbanitzacions poc denses, disperses i llunyanes del nucli urba. Aquestes
urbanitzacions es van desenvolupar durant els anys 60-70, on arreu del pais i la comarca es va
donar aquest tipus d’assentament residencial que comporta un elevat consum de territori i de
recursos. Aquest model ha comportat un seguit de conseqiéncies de caire ambiental, urbanistic
i socioeconomic. Les urbanitzacions tenen unes caracteristiques que les diferencien d’altres
teixits urbans de baixa densitat: dificultat d’accessibilitat i en terrenys amb pendent, manca
d’espais publics, sistema viari precari, serveis minims o inexistents... en molts casos, el
desenvolupament del sol ha estat fet pels propietaris i no per promotors.

Amb l'arribada dels ajuntaments democratics, tot i 'extensa expansié d’aquestes urbanitzacions,
es va poder regularitzar a través de les noves normatives de planejament urbanistic dels anys
80. Tot i aquesta regularitzacidé, la majoria d’aquestes urbanitzacions continuen sent
problematiques des del punt de vista territorial, urbanistic, ambiental i socioecondomic. Amb el pas
del temps, moltes persones han decidit convertir la seva segona residéncia, en les
urbanitzacions, en la seva primera, fet que ha agreujat i visibilitat més aquestes mancances.

Amb I'agreujament d’aquests déficits, a partir dels anys 2000, propietaris i Ajuntament, van fer un
esforg per intentar revertir-ho. | 'any 2009, es va aprovar la Llei 3/2009 de regularitzacio i millora
d’'urbanitzacions amb déficits urbanistics. Actualment el 40% de la poblacié de Tordera viu en
urbanitzacions (7.368 habitants), de les quals hi ha 760 persones i 530 habitatges en
urbanitzacions amb deéficits urbanistics (Diputacié de Barcelona).

El PGOUM de Tordera destaca la proliferacié d’aquest fet en aquest municipi. Dins de les altres
accions significatives del PGOUM destaquen els esfor¢os per revitalitzar el nucli urba i retornar-
lo als seus residents, prioritzant Us residencial i traslladant les petites industries cap a les zones
perifériques. Es rellevant assenyalar que I'enfocament no és augmentar la superficie destinada
a residéencies, sind adaptar i millorar I's dels espais existents.

La proteccio del ric patrimoni agricola i natural, i del riu Tordera

L’Espai Agrari de la Baixa Tordera concentra prop de la meitat de la superficie agraria de tota la
comarca del Maresme. En total, més de 2.300 hectarees de camps de conreus queden
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emparades en aquest espai agrari, que dedica un 70 % de les seves terres a cultius de regadiu i
un 30 %, als de seca. L’horta es concentra, sobretot, a Palafolls, Blanes i Malgrat de Mar, mentre
que Tordera destaca pels cereals i els farratges. D’explotacions ramaderes, hi ha censades 46,
agrupades principalment en els termes municipals de Tordera i Palafolls.

També en el PGOUM es mostra una voluntat clara de protecci6 del sol i d’aturar el consum del
sol. Fa emfasi en utilitzar i adaptar els espais ja urbanitzats per tal d’aturar el consum de s0l i
poder aixi protegir el patrimoni agricola, natural i el riu Tordera.
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2. Model urba

Debilitats Amenaces

e Model urba dispers amb urbanitzacions e Augment de la poblacio,
(40% de la poblacié empadronada). especialment en zones
disseminades, que dificulti

e L’altadispersio urbana suposa una gran
dificultat per a l'oferiment de serveis
municipals.

'oferiment de serveis suficients i
adequats.

e Creixement poblacional a les

e Nucli urba concentra la majoria . .
urbanitzacions.

d’equipaments.

e Nucli urba molt consolidat en 3 veinats i
9 urbanitzacions llunyanes que
dificulten la gestié de recursos locals.

« Comunicaci6 interurbana no
consolidada i amb un cost molt elevat.

Fortaleses Oportunitats
o Elevat nombre d’equipaments o Alt percentatge de sol urbanitzable
esportius. respecte al total del sol urba

(0]
e Nucli urba ben definit. (60,4%).

e Ric patrimoni historic i arquitectonic, i
voluntat de preservar-lo.

Manca de mixticitat d’usos de les urbanitzacions, especialment les més poblades

Un dels punts débils de Tordera és la falta de mixticitat i complexitat d’'usos en les urbanitzacions.
Mentre el municipi disposa d'un nucli compacte cohesionat i conformat per poblacié no
estacional, els altres assentaments contraposen aquest model. Les zones residencials, també
les industrials i especialitzades, només acostumen a tenir un sol Us.

Disposar d’'una diversitat d’'usos contribueix a una vida comunitaria més rica i dinamica, reduint
la necessitat de desplacaments llargs per accedir a serveis basics i fomentant la interaccio6 social
entre els residents.

L’Ajuntament de Tordera té la voluntat d’assegurar aquesta complexitat i consolidar els
assentaments d’urbanitzacié dispersa. En el PGOUM trobavem una clara voluntat d’aturar el
consum de s0l, per tal de protegir 'espai natural.

Aposta per a I’'augment de la contencié de les urbanitzacions

Per tal de mantenir un desenvolupament urba sostenible, I'Ajuntament es troba compromeés per
a evitar la dispersio de les urbanitzacions i de fomentar la seva contencid. Aixo significa promoure
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un creixement urba més concentrat i evitar I'expansié descontrolada, que pot contribuir a la
fragmentacio del paisatge i la perdua d'espais naturals. Aquesta estratégia ajudaria a preservar
I'entorn natural, reduir la necessitat d'infraestructures costoses i minimitzar l'impacte ambiental
del desenvolupament urba.

Preservacio del patrimoni historic i arquitectonic, i millora de la cohesié social

La conservacio del patrimoni historic i arquitectonic €s un altre pilar fonamental del model urba
de Tordera. Aix0 implica protegir i mantenir edificis, monuments i llocs d'importancia historica,
gue no nomes serveixen com a record del passat, sind que també contribueixen a la identitat i el
caracter unic del municipi.

La preservacié d'aquest patrimoni permet que tant residents com visitants puguin gaudir de la
rica historia i cultura de Tordera, alhora que es fomenta un sentiment de pertinenca de la ciutat i
de la comarca, afavorint la cohesio social.

Corredors i espais verds com a connectors dels assentaments del municipi

Les urbanitzacions tenen deficiencies en relacié a la comunicacié amb el nucli urba. Aquesta
desconnexidé es pot presentar com una oportunitat per a articular un nou model de mobilitat
sostenible arreu del terme municipal a través de nous espais verds, o de la remodelacié d’aquells
ja existents.

Aixi mateix, aquests espais verds poden suposar una oportunitat per a augmentar i millorar les
zones per al lleure i la recreacio, i per a millorar la biodiversitat i la qualitat ambiental del municipi.
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3. Canvi climatic

Debilitats Amenaces

e Pla dAccié6 dEnergia Sostenible e Augment d’inundacions i pluges
(PAES) pendent d’actualitzar (2011). torrencials.
e Estructura territorial  dispersa i e Augment de risc d’incendis forestals.

proliferacié d’habitatges unifamiliars «  Augment de periodes de sequera.

e Reduccié confort termic i increment
efecte illa de calor.

Fortaleses Oportunitats
e Instal-laci6 de plaques solars en 6 o Bonificacions fiscals per a incentivar la
edificis municipals. sostenibilitat.
e Resposta innovadora i participativa a) e Xarxa de calderes de biomassa en
plagues forestals. equipaments municipals i substitucio
» Cessio d'espais naturals per a la recercal de l'enllumenat LED.
i col-laboracio. o Campanyes de 'autocompostatge i de
o Projecte  “Parcs i  Biblioteques reciclatge.

Naturalment”. ¢ Campanyes de sensibilitzacié en front

e Model de gestio forestal conjunta. dels incendis de 42 generacié i la
o Aprovacié dels Plans d’Accio per necessitat  dimplementar  ['auto-
I'Energia Sostenible (PAES) proteccio per part dels veins i veines

de les urbanitzacio

e Implantacié del sistema de recollida
Porta a porta

El valor afegit de la renaturalitzacio i del manteniment dels espais verds

La renaturalitzacio del municipi és una de les oportunitats clau per a Tordera, per tal de millorar
la qualitat de vida dels seus residents i augmentar la sostenibilitat ambiental. Aixo inclou la creacié
i manteniment d'espais verds, com parcs i jardins, aixi com la plantacié d'arbres en zones urbanes
del centre urba i de les diferents urbanitzacions.

Aquests espais verds no només proporcionen arees de lleure i recreaci6, sind que també
contribueixen a la millora de la qualitat de l'aire, la reduccié de I'efecte illa de calor urbana i el
suport a la biodiversitat local. La renaturalitzacié també ajuda a fomentar un sentiment de
comunitat i benestar entre els residents, connectant-los amb la natura i oferint un entorn més
agradable i saludable. L’Ajuntament ja ha fet esforgos en aquesta linia, impulsant actuacions per
a poder assegurar la renaturalitzaci6 del municipi, com el projecte “Parcs i Biblioteques
Naturalment”, o la resposta innovadora i participativa a plagues forestals.



La lluita contra el canvi climatic a través del Pla d’Accié per a I’Energia Sostenible (PAES)
i del Pla Local de Prevencié de Residus Municipals

L’Ajuntament de Tordera ha estat actiu per tal de transicionar cap a un model més sostenible de
municipi, amb menors emissions de GEH, a través de la redacci6 i aprovacio dels Plans d’Acci6
per I'Energia Sostenible (PAES) i el Pla Local de Prevencié de Residus Municipals. A part,
I'Ajuntament ha desplegat d’altres actuacions en paral-lel, com la cessié d’espais naturals per la
recerca i la col-laboracio, o I'impuls de campanyes de sensibilitzacié ambiental.

L’aplicacié del PAES per a la millora de I’eficiéncia energética i la reduccié d’emissions

Per promoure I'Us d'energies renovables i reduir la dependencia de fonts d'energia fossil, Tordera
va aprovar el Pla d’Accié d’Energia Sostenible (PAES). EI PAES té com a objectiu principal
analitzar les emissions de CO, del municipi per establir una base de comparacié i definir accions
per assolir els objectius de la UE per al 2020, incloent-hi una reduccié d'almenys un 20% de les
emissions respecte a l'any 2005 en sectors com el municipal.

Es promou una amplia participacio ciutadana per assegurar una implementacio efectiva del pla,
amb un enfocament en la millora de l'eficiencia energética i I'estalvi en equipaments municipals.
S’elabora un inventari d’emissions seguint la metodologia de la DIBA, resumint els consums i
emissions de tot el municipi per tipus d’energia i sector d’activitat entre 2003 i 2007, on el sector
industrial és el que més consumeix i més emissions genera. S'analitza I'ambit del PAES (serveis,
domestic, transport, residus i aigua), amb especial atencié als equipaments municipals,
enllumenat public, flota de vehicles municipals i transport public.

El PAES proposa les actuacions necessaries i els sectors on intervenir per reduir emissions, amb
emfasi en les accions que I'Ajuntament pot dur a terme dins de les seves competéncies i edificis,
establint mesures per avancar cap a una gestio global més sostenible i eficient energeticament.
Tanmateix, donat que el PAES és de l'any 2011, cal garantir la seva actualitzacié per tal
d’identificar els reptes actuals del municipi en relacié a I'energia i el clima, i definir actuacions
concretes per abordar-los adequadament actualitzant els objectius i les estratégies a futur.
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4. Gestio dels recursos i ’economia circular

Debilitats Amenaces

e Elevat consum energétic del sector e Consum domestic d’aigua gairebé el
terciari. doble de la mitjana del territori catala,
especialment preocupant per

e Menor percentatge de recollida ; ,
'augment de risc de sequeres.

selectiva que la mitjana del Maresme
(51,8% respecte 54,4%) o Percentatge de recollida selectiva de

. . residus inestable.
e Urbanitzacions molt costoses de

mantenir i aporten molt poc
economicament (asfalt, consum d’aigua
i d’electricitat molt costés en relacio a
'aportacié obtinguda en impostos o0 a
partir del consum).

o Moltes dificultats per a les companyies
eléctriqgues per la venta del sobrant
generat per plaques solars.

Fortaleses Oportunitats
e Contenidors de recollida de residus e Campanya d’informacié [
soterrats. sensibilitzacié sobre la recollida de

e Afavoriment de [Iaprofitament dels residus voluminosos i de poda.

productes de kmO

Elevat consum d’aigua, sobretot a les urbanitzacions

Segons dades de la Generalitat de Catalunya de I'any 2023, el consum d’aigua a Tordera (238
litres per habitant i dia) es troba molt per sobre de la mitjana catalana (117 litres per habitant i
dia). Per intentar reduir el consum, I'any 2024, s’ha canviat la canonada de fibrociment del poligon
Can Verdalet i carrer Joan Miré i s’ha substituit part de la canonada impulsié d’Agora Parc, entre
d’altres projectes. A banda de les fuites d’aigua detectades és important conscienciar a la
ciutadania sobre la responsabilitat compartida en el consum de I'aigua i reforgar la vigilancia en
eles connexions il-legals o sistemes no comptabilitzats.

Hi ha una clara necessitat d’'implementacié de mesures per a reduir el consum d’aigua. Degut a
'us intensiu d’aquest recurs, adoptar mesures com la instal-lacié de sistemes de recollida
d’aigues pluvials, I'is d’aparells d’alta eficiéncia i la promocié de practiques de conservacio podria
ajudar a disminuir significativament la despesa hidrica. Aquestes iniciatives no només
contribuirien a la sostenibilitat ambiental, sind que també reduiria els costos per als residents i
I'Ajuntament a llarg termini.
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De manera paral-lela, solventar les pérdues d’aigua degut a les deficiencies de la xarxa
d’abastament també hauria de ser una prioritat, identificant correctament els punts i reparant
aquells trams que siguin necessaris, per tal de reduir a zero el malbaratament d’aigua degut a
les fuites.

El civisme i la correcta gesti6 dels residus com a tasques pendents

Malgrat des de I'Ajuntament de Tordera s’han impulsat diverses campanyes de conscienciacio i
sensibilitzacid en I'ambit dels residus, l'incivisme i la neteja continua sent una problematica
important a resoldre, aixi com una de les principals preocupacions de la ciutadania.

Es clau continuar amb aquestes campanyes per tal d’abordar les problematiques i conscienciar
a la poblacio de I'impacte de la generacio de residus i de les practiques inciviques, identificant bé
els publics objectius i definint accions comunicatives adaptades a cadascun d’ells per tal que el
missatge cali de manera oportuna.

Una oportunitat important és la realitzacié de campanyes d’informacio i sensibilitzacié sobre la
recollida de residus voluminosos i de poda, les quals podrien conscienciar els residents sobre
com i quan desfer-se d’aquests tipus de residus de manera correcta, ajudant a reduir 'abocament
il-legal, millorant la neteja i la imatge del municipi, i augmentant I'eficiéncia del servei de recollida
de residus. Accions concretes podrien incloure sessions informatives, materials de comunicacio
com fullets i cartells, i la designacié de punts de recollida especifics.

El Pla Local de Prevencié de Residus Municipals de Tordera com a guia per millorar

Durant I'any 2022, a Tordera es van recollir 5.604,5 tones de residus mitjancant la recollida
selectiva, representant el 51,78% dels residus totals generats al municipi. Aquest percentatge és
superior a la mitjana catalana del 42,84%, pero inferior al 54,39% dels municipis del Maresme.
Segons I'’Agéncia de Residus de Catalunya, el baix percentatge de recollida de la fraccid organica
a Tordera es deu principalment a 'autocompostatge, ja que el municipi lidera la comarca amb
300,3 tones anuals d'autocompostatge.

El Pla Local de Prevenci6 de Residus Municipals de Tordera, redactat I'any 2018, pot esdevenir
una guia estratégica per implementar accions clau per a la gestié dels residus al municipi. La
seva actualitzacio, per tal d’adaptar-se als reptes i necessitats vigents, haura de ser una realitat
a curt termini.

Ineficiencia i dependéncia energética, situacié que augmenta els costos municipals

El municipi de Tordera, com molts d’altres, enfronta desafiaments significatius relacionats amb la
ineficiéncia energética. Molts edificis i infraestructures del municipi no estan dissenyats per a ser
energeticament eficients, el que resulta en un alt consum d’energia per a calefaccio, refrigeracio
i il-luminacid. Aquesta ineficieéncia es tradueix en costos energeétics elevats per als residents i el
consistori, aixi com en un augment de les emissions de gasos d’efecte hivernacle.

Sobre aquesta situacié, també trobem que la majoria d’energia consumida en el municipi prové
d’energies no renovables produides fora del municipi. EI PAES del 2011, compromet a
I’Ajuntament a reduir les emissions de gasos d'efecte hivernacle mitjangant I'eficiéncia energética
i les energies renovables, identificant les actuacions necessaries per reduir emissions, centrant-
se en les accions que I'Ajuntament pot implementar dins de les seves competéncies per avancar
cap a una gestio més sostenible i eficient energéticament.
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Promocionar les reformes per la climatitzacié passiva i subvencionar la produccié energetica local
€s una altra iniciativa que podria disposar d’'un gran potencial. Aquestes mesures ajudarien a
reduir el consum energétic i les emissions de carboni, alhora que fomentarien I'autosuficiéncia
energetica al municipi. Es podrien oferir programes de subvencions, assessoria tecnica, i
campanyes informatives per destacar els beneficis de la climatitzacioé passiva i I'is d’energies
renovables. A tal efecte I'ajuntament ja esta implementant la instal-laci6 de panells solars i de
calderes de biomassa als edificis municipals
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Alta dependéncia al vehicle privat,
especialment a les urbanitzacions.

Inexisténcia d’'una xarxa ciclable urbana
consolidada.

Model urba dispers que dificulta oferir
serveis de mobilitat.

Iniciatives com el bus a demanda no
surten a compte degut a lelevada
dispersi6 urbana.

Diferents opcions de transport urba per
carretera urba i interurba.

Disposicio de servei d’autobus escolar.

Disposicidé de servei de bus hospitalari

Augment de parc de vehicles de
mobilitat doméstica

Estil de vida dels habitants de les
urbanitzacions dificil de modificar si
no tenen serveis disponibles a prop.

Baix nombre de vehicles domiciliats
per cada 1.000 habitants.

Centre amb carrers per a vianants,
perd sense l'accés restringit als
vehicles.

a Blanes i a Calella.

e Traspas de les competéncies de
Rodalies a la Generalitat de
Catalunya.

« Estaci6é de Rodalies.
+ Rutes saludables entre urbanitzacions

e Carril bici interurba que uneix els o Difusi6 de camins saludables i
municipis de Blanes i Tordera creacio de xarxa de camins

Model urba dispers que dificulta I’oferta de serveis de mobilitat

El model urba dispers de Tordera representa un gran entrebanc en termes de mobilitat sostenible
arreu del municipi. Aquesta configuracio urbanistica, amb una baixa densitat de poblaci6 i una
expansié geografica considerable, complica la provisié de serveis de transport public eficients i
econdomicament viables. Els recorreguts sén llargs i poc frequientats, la qual cosa augmenta els
costos operatius i comporta establir una baixa frequencia del servei. Aixo refor¢ca encara meés la
dependencia del vehicle privat, ja que els residents de les arees més aillades no sempre troben
adequades les frequiéncies disponibles, aixi com tenen més dificultat d’accés a alternatives de
transport eficient.

Una de les debilitats principals de Tordera pel que fa a la mobilitat sostenible és la manca de
consolidacié del transport public i la forta dependéncia del vehicle privat. Des de I'’Ajuntament
s’han plantejat iniciatives puntuals que no s’han mantingut en el temps per falta de recursos o bé
no s’han arribat a desenvolupar. Tot i els esforgos de I'’Ajuntament per presentar alternatives de
mobilitat sostenible en el municipi, no s’ha desenvolupat cap pla per gestionar la situacio.
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Deéficit de xarxa ciclistai de connexié amb les urbanitzacions

Tordera també presenta un déficit significatiu en la xarxa de carrils bici i en la connexié amb les
urbanitzacions més properes, sumat a les dificultats que presenta I'orografia del municipi per al
transport en bicicleta, tenint forts pendents per accedir a les urbanitzacions, i en alguns casos
llargues distancies. L’abséncia de rutes segures i ben dissenyades per a ciclistes fa que moltes
persones es vegin desmotivades a utilitzar la bicicleta com a mitja de transport.

A més, la manca de connexions adequades amb les urbanitzacions veines dificulta la mobilitat
sostenible entre aquestes zones i el nucli urba. Aixd impedeix que la bicicleta esdevingui una
alternativa viable i segura al cotxe per als desplagaments diaris. Seria interessant estudiar les
possibilitats de millora en aquest ambit tenint en compte les limitacions del municipi.
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e Baix nivell formatiu de la poblacio. e Poca integracié de la recent migracio
(9,6% de la poblacio).

o Elevat percentatge datur femeni
(57,5%).

o Elevat percentatge d’atur de persones
d’entre 25 i 44 anys (41,4%).

e Baix nivell de renda dels habitants

e Elevat percentatge de poblacio
desocupada (18,7%).

e Percepcio de poc civisme.

e Poblacié que ha crescut en 10 anys i
hi ha hagut poca integracio; sobretot
amb els habitants amb menys
recursos. e Desarrelament de la poblacio

e Poca diversificaci6 de sectors
economics, majoria serveis.

e Persones de la tercera edat vivint a les
urbanitzacions més llunyanes.

e Pla de Joventut amb mesures per la e Elevada proporcio de poblacio jove.

cohesio dels joves. e 9,58% de poblaci6é estrangera.

e Baixa densitat de poblaci6 (219,1
habitant/km?).

e Poblaci6 molt jove i baix index
d’envelliment.

La pobresa, I’atur i les desigualtats

Tordera registra un alt percentatge d’atur (18,7%), especialment entre les dones, que representen
el 57,5% del total de poblacié aturada. Aquest desequilibri de génere en 'atur posa de manifest
la necessitat d'iniciatives especifiques per a millorar I'accés de les dones al mercat laboral i reduir
les desigualtats. A més, la pobresa i la manca d’oportunitats econdomiques contribueixen a una
major vulnerabilitat social, fent que una part de la poblacié tingui dificultats per accedir als
recursos basics i als serveis necessaris per a una vida digna. L’Ajuntament ja va adoptar un
compromis davant d’aquest fet a través del Pla d’Igualtat d’Oportunitats.

També trobem que, tot i que l'atur es concentri en la franja d’edat dels 55 als 64 anys, en la
comarca hi ha un augment de latur juvenil. Enfront d'aquest repte, I'Ajuntament s'hi ha
compromes amb l'aprovacié del Pla Local de Joventut de Tordera (2023-2026) que planteja
estratégies per abordar I'atur juvenil.

El Pla d’lgualtat com a referent en I’abordatge de la igualtat de génere

El Pla d'igualtat de Tordera (2018) té com a objectiu eliminar qualsevol discriminacio i assegurar
la igualtat efectiva entre treballadors i treballadores de I'Ajuntament. Els dos objectius generals
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sén fomentar la igualtat de tracte i oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral i eliminar
gualsevol obstacle que mantingui la discriminacié de genere.

El pla es desglossa en diversos eixos de treball: elaboracié de politiques especifiques de génere,
foment de la igualtat en I'ambit social, Us no discriminatori del llenguatge, promocié de la
representativitat equilibrada en llocs de responsabilitat, igualtat en els processos de seleccié i
promocio, eliminacié de la discriminacio retributiva, mesures contra l'assetjament sexual,
facilitacio de la conciliacio de la vida personal, laboral i familiar, i adopcié de mesures de salut i
riscos laborals amb perspectiva de genere. Aquestes actuacions s'alineen amb els Objectius de
Desenvolupament Sostenible, especialment els objectius 3 (salut i benestar), 8 (treball digne i
creixement economic) i 11 (ciutats i comunitats sostenibles).

Percepcioé generalitzada d’incivisme

Hi ha una clara percepcié de manca de civisme entre la poblacié de Tordera, sovint associat als
estrats de poblaci6 de menor recursos. Els comportaments incivics no només afecten
negativament la qualitat de vida dels residents, sin6 que també generen costos addicionals per
al municipi en termes de manteniment i neteja. Abordar aquesta percepcié de poc civisme
requerira campanyes educatives i de sensibilitzacié, aixi com 'aplicacié de mesures que fomentin
un major respecte per lI'entorn i la comunitat.

Segons les dades proporcionades pel Dibarometre de I'any 2023-24, un 6% de la poblaci6 de
Tordera percep que l'incivisme, la manca d’educacio i els valors socials negatius, son la quarta
problematica més greu del municipi actualment.

Creixement demografic i manca de cohesié social

El creixement demografic de Tordera ha generat desafiaments en termes de cohesié social i
sentiment de pertinengca. Amb l'arribada de nous residents, sovint es percep una manca de
cohesi6 social i un sentiment de desarrelament entre la poblacio.

Aquesta situacié pot conduir a una fragmentacio social, on els veins no se senten connectats ni
part d’'una comunitat unificada. Aixi mateix, la situacié pot veure’s agreujada pel fet de tenir
comunitats dividides geograficament, com és el cas del nucli urba i les urbanitzacions, i entre les
propies urbanitzacions. Les barreres fisiques dificulten la relacié i contacte d’aquestes. Fomentar
alhora activitats comunitaries, programes d’integracio i espais de trobada pot ajudar a reforgar
els vincles socials i construir un sentiment de pertinenga entre els residents, tant nouvinguts com
de tota la vida.

Conversi6 de les segones residéncies a residéncies habituals

Un fenomen creixent a Tordera és la conversié de segones residencies en primeres residencies.
Aquest canvi ha estat una tendéncia provinent dels anys 90 als 2000. Aquesta tendéncia va
agreujar per una banda les problematiques territorials, urbanistiques i ambientals existents, pero
també, les socioecondmiques. Impulsat en part per I'atractiu del municipi i la recerca de millors
condicions de vida fora de les grans ciutats, va modificar la dinamica demografica i social de la
zona. Aquesta transformacié va implicar un major Us i demanda dels serveis municipals, incloent-
hi 'educacio, la sanitat i les infraestructures.
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L’Ajuntament es veu amb la necessitat de gestionar aquesta transicié de manera efectiva per tal
d’assegurar que les necessitats de la poblaci6 en augment es satisfacin adequadament,
mantenint la qualitat de vida i els recursos disponibles.

També s’agreuja la problematica tenint en consideracio que les persones que viuen en aquestes
urbanitzacions tenen una edat avancada. Viure en urbanitzacions en una edat avancada té
causes que agreugen problematiques ja existents en aquest grup d’edat, com ara, la solitud, el
sedentarisme, la falta de mobilitat, I'aillament social, etc.
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7. Models productius i Economia urbana

Debilitats Amenaces

e ElI 71,1% dels establiments del o Mal estat dels locals, cosa que impedeix
municipi estan dedicats al sector la continuitat o I'obertura de negocis.
terciari. e Poca diversificaci6 de  sectors

o Teixit comercial debil. economics, majoria serveis.

e Turisme de baix poder adquisitiu. o Especialitzaci6 al turisme o a la

o Poca diversificacié de I'oferta laboral industria logistica.

o Despoblament per manca
d’oportunitats

o Dependeéencia d’una unica empresa

Fortaleses Oportunitats

e Major ocupacio en el sector terciari e Elevat percentatge de sol en
(83,1%). desenvolupament destinat a activitats
e Perfil de turisme rural, sense alt economiques.
impacte per la sobre freqlientacio. e Reducci6 del 60% del ICIO.
e Baix nombre de poblacié estacional. e Inditex i altres centres logistics tenen
aspiracions d'ampliar les seves

o Gran oferta laboral gracies a Inditex capacitats
i al poligon logistic. P :
e Impuls duna nova associaci6 de

comerciants.

La revitalitzacio del teixit comercial local

L’activitat del petit comer¢ de Tordera es concentra historicament en el casc urba del municipi i
en els ultims anys s’han anat reduint el nombre d’establiments. Actualment, des de I’Ajuntament
s’esta treballant en I'impuls d’'una associacié de comerciants que revitalitzi el teixit comercial
municipal.

Aquesta associacio pot presentar una oportunitat per fomentar el sentiment de pertinenca alhora
gue es crea un agent amb el qual comunicar-se i mantenir una relaci6 més propera, coneixent
de primera ma les necessitats i propostes dels comerciants i els consumidors i millorant aixi la
percepcio dels habitants.

L’elevat potencial per a la dinamitzacié economica del municipi

Dins del terme municipal de Tordera s’hi allotgen diferents poligons industrials en els que
recentment s’han instal-lat diverses grans empreses amb la consequent oferta de feina per a la
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poblacié de Tordera i els municipis propers. Aprofitar aquesta situacid per a implicar als actors
economics en l'activitat del municipi pot comportar una oportunitat a '’hora d’'impulsar nous
projectes i buscar fonts de financament alternatives, establint col-laboracions publico-privades
per a assolir els objectius estratégics de '’Agenda Urbana i d’altres projectes.

Impuls formatiu per a millorar ’ocupacié juvenil

En linia amb les accions ja impulsades per I'Ajuntament per reduir la els nivells d’atur juvenil, es
necessari augmentar les eines que facilitin al joves la incorporacié en el mercat laboral. Amb
col-laboraci6 dels diferents agents educatius i socials del municipi, es presenta una oportunitat
per definir una estratégia i teixir aliances per millorar la ocupacié dels joves de Tordera a I'hora
que s’impliquen en l'activitat del municipi.
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8. Habitatge

Debilitats Amenaces

e Relativa antiguitat dels edificis (el 30% e Previsi6 de creixement del 16,2%
dels habitatges construits abans del d’habitatges.
1980).

e 20,3% dhabitatges en regim de
6% dels habitatges es troben en estat lloguer.
ruinos, dolent o deficient.

e 336 habitatges en propietats dels

e Manca d’habitatge social. bancs, dels quals 123 estan buits.
e Baixa capacitat d’emancipacié del ¢ Manca d’habitatge social.
jovent.

Baixa capacitat economica dels
residents per invertir-hi (més palés a
les urbanitzacions)

Fortaleses Oportunitats
o Habitatge relativament nou (48% del e Principal venda d’habitatges d’obra
parc edificatori posterior a I'any 2000). nova al centre urba.
e Gestio des de ['Ajuntament de 8 o Preus dels habitatges per sota de la
habitatges publics a persones en risc mitjana de la provincia.

‘exclusié ial. ,
d'exclusio socia e Borsa de Lloguer Social de Tordera.

o Existencia d'una Xarxa de Mediacio
per al lloguer social.

Relativa antiguitat dels edificis

A Tordera, un 30% dels habitatges van ser construits abans de 1980, el que significa que una
part significativa del parc immobiliari és relativament antiga. Aquesta antiguitat pot comportar
problemes estructurals i de manteniment que requereixen intervencions regulars per assegurar
la seguretat i I'habitabilitat dels edificis.

Tot i aixd, només el 6% dels habitatges es troben en un estat ruinés, dolent o deficient, indicant
gue la majoria dels edificis antics es mantenen en condicions acceptables. No obstant, aquesta
petita proporcio d'habitatges en mal estat requereix atencié immediata per evitar riscos per als
residents.

Forta crisi de I'habitatge
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Tordera esta experimentant una forta crisi de I'habitatge, caracteritzada per la manca d'habitatge
social i protegit, aixi com altres alternatives d’habitatge assequibles. Aquesta situacio dificulta
l'accés a un habitatge digne per a moltes families i persones, especialment aquells amb menys
recursos economics. La manca d’oferta d’habitatge social agreuja les desigualtats i limita les
opcions per a aquells que es troben en situacio de vulnerabilitat, augmentant la pressio sobre el
mercat immobiliari i els preus de lloguer i venda.

L’Ajuntament ha pres iniciativa per tal de relaxar la situacié en el municipi, a través d’eines com
el Pla Local d’Habitatge de Tordera o la Oficina Local d’Habitatge; malgrat aixd, 'Ajuntament s’ha
vist limitat en la seva acci6 a I'hora d’actuar en contra aquesta problematica global.

Baixa capacitat d’emancipacio6 del jovent

La baixa capacitat d’'emancipacié del jovent és una altra problematica important associada a
I'habitatge a Tordera. Els joves tenen dificultats per accedir a un habitatge propi donat els elevats
costos de compra i lloguer, aixi com a la inestabilitat laboral i els salaris baixos.

Aquesta situacio retarda I'edat d’emancipacio, obligant molts joves a continuar vivint amb els
seus pares o en situacions precaries. Aquesta manca d’autonomia residencial limita les
oportunitats de desenvolupament personal i professional dels joves, contribuint a un sentiment
de frustracié i estancament.

Exclusié social, pobresa, desigualtat i ocupacio

A Tordera, una part de la poblacié es troba en risc d’exclusio social, enfrontant problematiques
relacionades amb rI'habitatge, la pobresa i la desigualtat. Aquestes persones sovint tenen
dificultats per accedir a un habitatge adequat i assequible, incrementant la seva vulnerabilitat
social i economica.

Tot i que ’Ajuntament compta amb mecanismes com I'Oficina Local d’Habitatge (OLH), una xarxa
de mediaci6 per a lloguer social i disposa de 8 habitatges publics per a persones en risc d’exclusio
social, s’identifica una manca de recursos suficients per a gestionar I'alta demanda i complexitat
d’aquestes situacions. Aixd subratlla la necessitat d’augmentar els recursos i les politiques
publiques dirigides a combatre I'exclusié social i garantir 'accés a un habitatge digne per a tots
els residents.

El Pla local d’Habitatge de Tordera com a eina per a millorar la igualtat

El Pla Local d'Habitatge de Tordera 2022-2027, alineat amb la legislacié espanyola i catalana,
busca promoure la igualtat d'accés a I'habitatge i coordinar les politiques locals amb la normativa
catalana. El Pla estudia el context social i el parc edificat, destacant un creixement demografic,
un alt index de propietat hipotecada i una baixa proporcié de lloguer. A més, analitza l'oferta
d'habitatge i I'accessibilitat al mercat, aixi com els recursos i iniciatives existents, com |'Oficina
Local d'Habitatge que gestiona ajudes i mobilitza habitatges buits.

Els objectius principals son ampliar el parc public de lloguer i resoldre els usos anomals de
I'nabitatge, mitjangant la reutilitzacié d'habitatges existents, la promocié de nous habitatges
socials i la mobilitzacié del parc vacant. El pla d'accié es centra en facilitar I'accés a I'habitatge
per als residents, especialment joves i gent gran, millorar les condicions dels habitatges vells,
atendre families en exclusio residencial i sensibilitzar sobre les politiques d'habitatge, amb
I'objectiu d'augmentar el parc d'habitatge assequible amb unes 176 unitats noves.
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9. Transicio6 digital

Debilitats Amenaces

e Comunicaci6 amb la ciutadania e Manca de mecanismes comunicatius
certament complicada. eficients, més enlla de les xarxes
o Bretxa existent entre la informacié que socials,
es pot fer arribar a la ciutadania del e Fractura digital entre I'equip técnic
nucli amb la poblacié estacional de les municipal.

zones residencials.

Fortaleses Oportunitats

Important cobertura de telefonia i e Influencia important a les xarxes
internet 4G en tot el municipi. socials de [I'Ajuntament (Twitter,
Instagram i Facebook)

Radio Tordera com a altaveu i mitja de

referencia. o Iniciatives de digitalitzacioé del comerg.
o Butlleti mensual “Sentim”. e Voluntat d'innovacio digital.
¢ Revista municipal “El Pont de Ferro”. ¢ Replanteja els qué i el com de la

comunicaci6 municipal amb la
ciutadania i establir accions que
) permetin la seva participacié de
Us de noves tecnologies. manera més agil i efectiva.

Difusi6 de noticies a través del web de
I'ajuntament.

e Seu electronica de I'Ajuntament

Barreres comunicatives entre I’Ajuntament i la ciutadania

L'Ajuntament de Tordera afronta una situacié complicada de comunicacié amb la ciutadania per
diverses raons. En primer lloc, trobem un desinterés generalitzat per part de la poblacié, fet que
genera una complicada situacié on el missatge tot i que arribi al public que interessa,
majoritariament, aquest no mostra interés.

En segon lloc, existeix una bretxa significativa en la comunicacié entre el nucli urba i les zones
residencials, especialment amb la poblacié estacional. Aquesta situacid dificulta la transmissio
d'informacio i fa que sigui complicat arribar de manera efectiva a tots els residents. La complexitat
augmenta a les zones residencials, afectant la cohesio i la participacio ciutadana.

La bretxa digital i la manca d’eines comunicatives eficients

Tot i I'Us de les xarxes socials, Tordera encara pateix una manca de mecanismes comunicatius
eficients que puguin arribar a tota la ciutadania. Les xarxes socials no sempre son suficients per
cobrir totes les necessitats informatives, especialment per a aquells que no les utilitzen o tenen
accés limitat. Questions com la bretxa digital també son rellevants a I'hora de teixir I'estratégia
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comunicativa de I’Ajuntament. Es necessari desenvolupar altres canals i estratégies per garantir
una comunicacio inclusiva i efectiva.

El potencial dels mitjans de comunicacio locals

L'Ajuntament de Tordera disposa de diversos mitjans de comunicacio locals que sén una
oportunitat per millorar la difusié d'informacié. La Radio Tordera és un mitja clau i té un gran
potencial per difondre informacié de I'actualitat politica en el municipi. A més, el butlleti mensual
"Sentim" i la revista municipal "El Pont de Ferro" son eines importants per mantenir informada la
poblacio. La difusié de noticies a través del web de I’Ajuntament també contribueix a una millor
comunicacio. Tot i aix0, aquesta pot ser una eina de comunicacié més activa, és a dir que les
persones hagin de fer I'exercici d’accedir-hi.

El valor de la Seu electronica de I’Ajuntament de Tordera

La seu electronica de I'Ajuntament de Tordera és un espai digital que facilita la relacié entre la
ciutadania i I'Administracié. Aquest punt d'accés Unic permet realitzar gestions publiques de
manera flexible, segura i eficient, sense limitacions horaries ni d'espai.

La normativa vigent reconeix el dret de la ciutadania i les empreses a relacionar-se amb
I'Administracié per mitjans electronics, i per aixo és essencial assegurar la disponibilitat, integritat,
autenticitat, confidencialitat i conservacio de les dades. La seu electronica garanteix la qualitat
de la informacié publicada i una navegacié segura, complint els principis d'accessibilitat,
seguretat, responsabilitat, disponibilitat, neutralitat i interoperabilitat establerts per la normativa.
Aquesta eina contribueix a una gestioé publica més eficient i a una comunicacié més fluida entre
I'Ajuntament i la ciutadania.
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10. Els instruments d’intervencio i la governanga

Debilitats Amenaces

Manca de financament, de formacio i
de personal a I'Ajuntament.

Manca dorganitzaci6 i falta de
comunicacio interna al consistori.

Manca d’efectius de la Policia Local.
Baix nivell de participacio ciutadana.

Manca de coordinacio i transparéncia
entre els organs de participacio.

Manca de seguiment de les propostes

Possibles pérdues d’ingressos (ex.
IBI).

Augment de la demanda de serveis
publics.

Possibles retallades pressupostaries i
deficit de financament

Manca d’interés de la ciutadania, de
sentiment de pertinenga i
desarrelament generalitzat.

Fortaleses Oportunitats

Procés participatiu durant el Pla Local
de I'Habitatge.

Diferents nombres d'espais de
participacié ciutadana dinamitzats per
I'Ajuntament.

Existéncia dels Consells Veinals.

Voluntat de revertir la situacié per part

Impuls de pressupostos participatius
des de 2020.

Taula d’emergéncia entre serveis
socials i seguretat com a bona practica
de comunicacio dintre 'administracio.

Increment de la plantilla de seguretat.

Formaci6 del personal.

I'administracié i tecnics. . ,
de l'ad stracio i tecnics e Obtencio de recursos de financament.

e Voluntat politica per a impulsar la
participaci6 ciutadana.

e Experiencia en
participatius

processos

Manca de finangament i de personal a I’Ajuntament

L’Ajuntament pateix d’unes problematiques estructurals que dificulten el seu funcionament
correcte i la gestid de les questions organiques. En primer lloc, la manca de finangament limita la
capacitat de desenvolupar l'activitat del consistori i limita el propi funcionament de I’Ajuntament
en condicions adequades. Sense un financament adequat, moltes iniciatives poden quedar en
suspens o es realitzen de manera poc oOptima, la qual cosa pot generar frustracié tant en
'administraciéo com en la ciutadania. Aquesta manca de finangament crea una incapacitat de
mantenir les infraestructures ubicades en les urbanitzacions, les quals necessiten una gran
inversié de recursos. Costen molt de mantenir les urbanitzacions, i aporten pocs ingressos al
mateix Ajuntament. Aixo genera un estat de deixadesa que afecta a tot el municipi, inclos al
centre urba.
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Aixi mateix, I'’Ajuntament no disposa del suficient personal per poder gestionar eficagment les
necessitats diaries del municipi ni respondre adequadament a les demandes dels residents. Aixo
pot provocar una sobrecarrega de treball per a les treballadors/res municipals, i per altra banda,
empitjorar la capacitat de funcionament de I'’Ajuntament, impedint aixi la implementacioé de noves
politiques, i accions, aixi com el seu seguiment.

Iniciatives de coordinacié entre serveis socials i seguretat

A Tordera, s’han establert bones iniciatives de coordinaci6 les quals poden servir com a exemple
de formes de treball conjunt entre diferents departaments. Aquesta és la Taula d’emergéncia
entre serveis socials i la policia municipal. Aquesta col-laboracié és essencial per abordar de
manera efectiva el funcionament organic i del dia a dia de I’Ajuntament; també en situacions
d’emergeéncies.

Necessitat de reorganitzar i manca d’organitzacio interna

La necessitat de reorganitzar i la manca de comunicacié interna a ['Ajuntament son
problematiques que dificulten i afecten negativament el funcionament de I'’Ajuntament. Aquestes
deficiéncies dificulten la coordinacié entre departaments, la qual cosa pot retardar la presa de
decisions, la implementacié de politiques publiques, el seguiment d’aquestes a més del dia a dia
del municipi. Una millor comunicaci6 interna és essencial per garantir un treball més cohesionat
i eficient entre els diferents actors de I'administracio local.

Manca d’efectius a la policia local

La policia local de Tordera es veu afectada per la manca d’efectius, un problema agreujat per
'extensié del municipi i les urbanitzacions, algunes d’elles aillades del centre urba. Aquesta
situacio dificulta la capacitat de la policia per patrullar eficagment totes les arees, vigilar els
problemes d’incivisme existents i respondre de forma rapida les possibles emergéncies.
L’ajuntament té la intencio d’'un augment d’efectius de cossos policials.

Aposta per la participacié ciutadana

Tordera compta amb espais de participacio ciutadana, com poden ser els consells veinals i altres
iniciatives dinamitzades per I'Ajuntament. Aquests espais permeten a la ciutadania expressar les
seves opinions i participar en la presa de decisions. No obstant aixo, hi ha una manca de
coordinacié i transparéncia en aquests processos, la qual cosa redueix la seva eficacia. Malgrat
tot, hi ha una voluntat politica i técnica per tal d'impulsar la participacié ciutadana. Dades del
Dibarometre, ens indiquen com un 52% de la poblaci6é opina que es fa for¢ca o molt foment de la
participaci6 ciutadana.

Tot i aquesta forta aposta per la participacio ciutadana, Tordera experimenta un baix nivell d’éxit
en les iniciatives de participacié impulsades. Aquesta situacio limita la capacitat de la comunitat
per influir en les decisions municipals i contribuir al desenvolupament local. Aquesta falta de
participacié pot ser per una manca de mecanismes efectius per involucrar els ciutadans, una falta
de connexié entre 'administraci6 i la poblacio, o bé, per la falta de confianga ciutadana en la
consideraci6 de les seves aportacions o bé un cumul de totes tres situacions.
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Reptes de futur i objectius de 'agenda urbana de Tordera

A partir de l'analisi de les fortaleses, debilitats, amenaces i oportunitats de Tordera per a
cadascun dels 10 Objectius Estrategics establerts per I'Agenda Urbana Espanyola, s’han
identificat els principals reptes que el municipi haura d'afrontar en els propers anys en el
marc de I'’Agenda Urbana.

La classificacié dels reptes, tot i trobar-se alineada amb els 10 Objectius Estratégics de 'AUE
esmentats, ha estat elaborada de manera especifica per 'Agenda Urbana de Tordera, en base
als principals blocs tematics que ressaltin tant les necessitats com les potencialitats del municipi.

Aixi, els reptes que es presenten a continuacié pretenen mostrar un primer enfocament de
'Agenda Urbana Local i assentar les bases per a la definicié del Pla d’Acci6.

Urbanitzacions

connectades

Cohesio social i
sentiment de
pertinenc¢a

\ S
Y \'I'-::srllera Transicio
7/ Agenda urbana sostenible

Governanga

eficag i
participada
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Urbanitzacions connectades

En I'ambit de 'ordenaci¢ territorial i el model dispers de ciutat, els reptes principals giren al voltant
de l'autocontencié de les urbanitzacions del municipi (a nivell de mobilitat, d’espai public, de
serveis, etc.), aixi com també de la millora de la mobilitat sostenible (a peu, en bicicleta i en
transport public) i de la connectivitat verda entre assentaments (corredors, parcs...).

En concret, s’identifiquen els seglients reptes:

- Regqularitzar les urbanitzacions pendents de fer-ho.
- Afavorir la mixicitat d'usos.

- Millorar la xarxa per a la mobilitat activa.

- Optimitzar el servei de transport public.

- Augmentar la connectivitat verda.

72

=L 474

Cohesio social i sentiment de pertinenca

El model territorial de Tordera dificulta la relacié de la poblacio que viu en urbanitzacions amb la
vida quotidiana del municipi i es detecta un baix sentiment de pertinenca al poble, aixi com una
baixa implicacié en les seves entitats. A aixd es suma una preocupacid per l'incivisme i la
sensacio d’inseguretat que viuen els veins i veines. Des de 'administracié és necessari treballar
des de la vessant social per millorar la cohesié social de la poblacié de Tordera i la seva
convivencia.

En concret, s’identifiquen els seglents reptes:

- Augmentar la cohesi6 i el sentiment de pertinenca, especialment a les urbanitzacions.
- Integrar la poblacié nouvinguda.

Promocionar nous models d’habitatge, especialment per a joves.

- Vetllar per resoldre la situacio de les persones en estat d’'ocupacié d’habitatges.

- Garantir els serveis minims de la Policia local per al control de l'incivisme.

7 € (P

Transicid sostenible

Els ambits de 'economia local i I'energia i resiliéncia climatica poden unificar-se en un sol eix
centrat en la sostenibilitat econdmica i ambiental, destacant els punts en comu entre la
dinamitzacio del teixit economic local i la transicié cap a models més sostenibles i resilients.
L'objectiu principal és impulsar un desenvolupament economic local que sigui sostenible i resilient
davant dels reptes climatics i energeétics actuals, tot enfortint el teixit comercial i industrial local, i
avancant cap a una economia més circular i eficient energéticament. Es prioritzen accions que
garanteixin la formaci6 ocupacional, fomentin I'emprenedoria i assegurin una gestié racional dels
recursos, alhora que es promou l'eficiencia energetica i I'adaptacio als efectes del canvi climatic.

En concret, s’identifiquen els seglents reptes:
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- Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local tot afavorint la transicié cap a models
sostenibles.

- Fomentar I'economia circular, amb especial atencié a la gestié dels residus i I'is racional
dels recursos (aigua, energia).

- Garantir la formacié ocupacional orientada a sectors verds i sostenibles, preparant la
poblacio jove i amb menor nivell formatiu per a les oportunitats en 'economia verda.

- Augmentar [l'eficiéncia energética i el desplegament d'energies renovables en I'ambit
local, en poligons industrials i en el teixit comercial.

- Assegurar la resiliéncia climatica del municipi, promovent I'adaptacio del teixit productiu i
comercial als impactes climatics futurs.

o
H Dﬂl:lﬂ

Governanca eficag i participada

En termes de governanga, s’observa com cal cercar una major participacié i involucracio
ciutadana en la presa de decisions per tal d’avancar cap a un model més horitzontal, major
comunicacio i transparencia, tot plegat ajudara a un major sentiment de pertinenca alhora que
permetra la integracié de la nova poblacié nouvinguda. Per aconseguir donar resposta a aquest
repte es necessari identificar els recursos disponibles i adaptar I'organitzacié de I'ajuntament a
les necessitats actual de I'administracio i de la ciutadania.

En concret, s’identifiquen els seglients reptes:

- Augmentar la participacio i implicacio de la ciutadania en la presa de decisions.

- Optimitzar I'organitzacié, coordinacié i comunicacio tant interna com amb la ciutadania.
- Augmentar la rendicié de comptes i la transparéncia.

- Ampliar el finangament municipal.

B &

Un cop establerts els reptes de I'AUT, amb la segiient que comencara es definiran i concretaran
aquestes, mitjangcant el Pla d'Accié establint el marc estratégic i la definicid d’objectius
estratégics, linies d’actuacio i plans, programes o projectes concrets de ’Agenda.

114



Pla d’accio

Ajuntament de
Tordera
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Context dins I’Agenda Urbana de Tordera

Durant la segona Fase de I'Agenda Urbana de Tordera es van identificar les necessitats,
problematiques i oportunitats que el municipi de Tordera presenta en I'actualitat i que, en linia
dels objectius de les Agendes Urbanes, es poden abordar a través d’aquesta eina.

El document resultant de la Fase 2 va ser un Analisi de la situacié del municipi, a partir de la
metodologia DAFO, en base els objectius estratégics de ’Agenda Urbana Espanyola. L'aplicacio
de l'analisi DAFO es va realitzar de manera exhaustiva per a cadascun dels objectius estratégics
de I'Agenda Urbana, cobrint ambits tan diversos com el medi ambient, la mobilitat, I'nabitatge, el
desenvolupament economic i social, entre d'altres. Aquesta analisi va facilitar la deteccio de les
necessitats prioritaries de la ciutat, aixi com els punts en qué es poden focalitzar esforgos per
maximitzar els recursos disponibles i superar els obstacles identificats.

Amb aquesta eina d'analisi, es va poder establir un conjunt d'objectius compartits i assolibles,
gue permeten avancar en la Fase 3 i que guiaran la implementacio del Pla d'Accio de I'Agenda
Urbana, orientat a millorar la qualitat de vida dels ciutadans i potenciar el desenvolupament
integral i equilibrat del municipi.

La segona Fase no només ha estat un exercici tecnic, sind també un procés de reflexié que
consolida la base per al progrés de Tordera en harmonia amb els principis i prioritats marcats a
escala nacional i europea. Aquest document es basa també en el treball previ realitzat i en la
implicaci6 dels agents locals durant I'anterior fase per donar inici a la tercera etapa. L'objectiu és
convertir les necessitats i oportunitats detectades en accions concretes i viables que es puguin
dur a terme a Tordera en els proxims anys.
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Participacio

La participacio en la redaccié de 'Agenda Urbana és un element indispensable i transversal en
tot el procés, ja que és necessari tant per I'analisi i deteccio de necessitats del municipi com per
la proposta i definicié de les actuacions a incloure en el document final.

Durant la Fase 2 el procés participatiu es va basar en la col-laboracié activa de diversos actors
clau de I'ecosistema local per fer un analisi i diagnosi de la situacié del municipi de Tordera i els
seus habitants. Es va implicar tant al personal técnic i politic de I'’Ajuntament com a la ciutadania,
assegurant una visié amplia i representativa de les problematiques, oportunitats i necessitats del
municipi. (Veure detalls al document Fase 2. Analisi i Diagnosi).

A partir d’'aquesta participacio, s’obté una base solida per a la planificacié d’accions i per donar
respostes als desafiaments identificats. Aquest és el punt de partida de la Fase 3 que, a través
de la implicaci6 dels agents locals i la ciutadania, busca donar continuitat al procés participatiu i
transformar les necessitats detectades en propostes d’actuacions estrategiques per millorar el
municipi de Tordera.

El procés participatiu de la Fase 3 va consistir en diferents etapes de participacio: la sessio de
participacié ciutadana, I'enquesta ciutadana, les sessions politicotécniques, i la sessié amb els
carrecs electes del consistori:

- La primera sessi6 va constar d’'una sessi6 participativa amb entitats la qual va constar
d’'una presentacié de la diagnosi i una dinamica per tal que es proposessin accions i
actuacions d’acord amb els eixos estratégics i els reptes identificats.

- La segona part del procés participatiu va ser una enquesta ciutadana oberta a la
ciutadania que consistia a ordenar les linies d’actuacio, dintre de cada eix estratégic, per
tal de veure la prioritzacié que li donava a la ciutadania. D’altra banda, es donava opcié
de proposar accions.

- Latercera part va ser tres sessions de treball politico-técniques. En aquestes sessions
es van revisar les propostes fetes en les anteriors dinamiques, i se’n van proposar de
noves

- La conclusié del procés participatiu va consistir en unir les aportacions de totes les
sessions de manera coordinada amb I'equip de govern per, un cop analitzada la viabilitat
i alineament amb els objectius de '’Agenda Urbana, obtenir unes actuacions definitives
(veure Figura 1).

Aquest extens procés no sols ha estat participatiu, siné també ha tingut una funcié divulgativa.
Donar a coneixer la importancia de ’Agenda Urbana al conjunt de la ciutadania és essencial per
entendre com aquest document és clau cap a un municipi més sostenible i millor.
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Figura 7 — Esquema del procés d’obtencié de les actuacions a partir de la participacioé
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En els proxims apartats s’aporta més detall d’aquestes sessions i es resumeixen els resultats
obtinguts en cadascuna d’elles.

Durant el procés participatiu s’han canviat els titols dels eixos estratégics i linies
d’actuacio a mesura que s’incorporaven les aportacions dels agents locals. Aquesta
evolucio es veu reflectida en els resultats recollits en cada sessio.

Els titols definitius es troben recollits als apartats 4 i 5 del present document.

Sessid de participacié ciutadana i d’entitats

El dijous 3 d’octubre de 2024 es va celebrar la sessid de participacié ciutadana de I'Agenda
Urbana de Tordera, a I'Hospital de Pobres, en qué estaven convidades les diferents entitats i
associacions del municipi, de les quals hi varen assistir 17 representants. La sessié tenia com a
objectiu fer una introduccié sobre les Agendes Urbanes Locals, plantejar la diagnosi elaborada
per al municipi i exposar els principals Reptes i Eixos Estratégics a abordar mitjangcant 'Agenda
Urbana de Tordera.

La sessio va comencar amb una dinamica perqué les persones participants compartissin les
seves impressions sobre Tordera, descrivint el municipi amb una sola paraula; obtenint com a
resultat un navol de paraules (veure Figura 2)
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Figura 8 — Nuvol de paraules de les impressions sobre Tordera

Posteriorment, es van exposar els DAFOs (Debilitats, Amenaces, Fortaleses i Oportunitats)
relacionats amb els Objectius Estratégics de 'Agenda Urbana Espanyola i es van exposar els
quatre Eixos Estratégics proposats per a I'Agenda Urbana de Tordera: Urbanitzacions
connectades, Transici0 sostenible, Cohesié social i sentiment de pertinenga i Governanga
participativa. Els participants es van dividir en grups per treballar els reptes de cada Eix i proposar
solucions. A continuacio s’exposen les propostes recollides a la dinamica de participacio:

e Regularitzar les urbanitzacions pendents de fer-ho.
o Afavorir la mixicitat d’usos.

e Augmentar la connectivitat verda.

e Optimitzar el servei de transport public.

o Millorar la xarxa per a la mobilitat activa.

1. Connectar de manera segura les urbanitzacions amb el nucli urba mitjancant
infraestructures adequades.

2. Millorar el servei de transport public augmentant la freqiieéncia de pas dels vehicles.

3. Implementar un servei d'ajuda a persones grans o amb mobilitat reduida per facilitar-
los la compra de productes basics i medicaments.

4. Destinar un recurs especific de I'Ajuntament per a tractar els problemes comuns entre
les urbanitzacions.
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5. Ampliar la cobertura de telefonia i fibra optica a les masies i zones disseminades per a
garantir una millor connectivitat.

6. Ordenar el nucli urba per millorar la convivencia i la funcionalitat dels espais.

7. Desenvolupar un poligon de serveis/comercial enfocat a la petita industria.

8. Disposar d’aparcament gratuit d’autobusos per a facilitar el transport.

9. Posar en marxa un servei de taxi a demanda per a facilitar la mobilitat.

10. Connectar de manera segura el carril bici que uneix Blanes amb el centre del municipi.

11. Adequar les voreres per permetre el pas de cotxets de nadons i cadires de rodes.

12. Crear més espais d'aparcament a la zona del CAP que no siguin zona blava, atesa la
urgéncia d'aquesta necessitat.

13. Instal-lar un pas de vianants que connecti Sant Pere amb el Passeig Fluvial.

Cohesio social i sentiment de pertinenca

e Augmentar la cohesi6 i el sentiment de pertinenca, especialment a les urbanitzacions.
e Integrar la poblacié nouvinguda.

e Promocionar nous models d’habitatge, especialment per a joves.

o Vetllar per resoldre la situacié de les persones en estat d’ocupacio d’habitatges.

e Garantir els serveis minims de la Policia local per al control de l'incivisme.

1. Fomentar el sentiment de pertinenca al poble a través de les entitats, escoles i negocis,
tant per a la gent de tota la vida com per als nouvinguts.

2. Crear triptics informatius per a persones nouvingudes amb informacié sobre serveis
educatius, d'oci i burocratics que ofereix el poble.

3. Oferir opcions de lleure, treball i formacié per retenir el jovent al municipi.

4. Impulsar projectes de treball social per millorar el centre urba, involucrant especialment
la joventut.

5. Contractar joves per pintar espais del centre urba com a part de serveis comunitaris
des dels instituts i renovar I'espai.

6. Desenvolupar un projecte d'espai de lleure inclusiu amb I'AFET.

7. Obrir el mercat d'habitatges buits per facilitar I'accés de la gent jove a la propietat.

8. Desenvolupar un projecte per a un centre civic inclusiu per a tots els ciutadans.

9. Aplicar multes per controlar 'incivisme i fomentar el respecte a I'espai public.

10. Incrementar la seguretat ciutadana mitjancant diverses mesures.

11. Protegir els propietaris d'habitatges ocupats il-legalment.

12. Actuar contra les ocupacions il-legals i activitats no desitjades en locals comercials.

13. Posar en marxa un pla de vigilancia amb cameres de seguretat a les urbanitzacions i
zones disseminades.

14. Afrontar la problematica de I'atur, promovent la contractacio local i facilitant I'accés al
mercat laboral.

15. Recuperar el mercat de Tordera com a atractiu local, oferint aparcament gratuit com a
reclam.
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16. Promoure el comerg local per dinamitzar I'economia del poble.

N

o gk W

Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local tot afavorint la transicié cap a models
sostenibles.

Fomentar 'economia circular, amb especial atencio a la gestié dels residus i I'is racional
dels recursos (aigua, energia).

Garantir la formacié ocupacional orientada a sectors verds i sostenibles, preparant la
poblacio jove i amb menor nivell formatiu per a les oportunitats en 'economia verda.
Augmentar l'eficieéncia energética i el desplegament d'energies renovables en I'ambit
local, en poligons industrials i en el teixit comercial.

Assegurar la resiliéncia climatica del municipi, promovent I'adaptacié del teixit productiu
i comercial als impactes climatics futurs.

Ampliar la deixalleria per facilitar el reciclatge i fer aquesta tasca més eficient.

Instal-lar deixalleries petites amb control de preséncia i contenidors amb compactacio
per optimitzar els viatges de camions, amb un tractament més eficient del plastic.
Millorar el sistema de recollida d’escombraries per augmentar I'eficiencia i la neteja.
Crear un carril bici ben connectat entre Tordera i la carretera de Blanes.

Instal-lar carregadors per a vehicles eléctrics en diferents zones del municipi.

Controlar la contaminacié luminica per a aconseguir un estalvi energetic i millorar la
qualitat ambiental.

Regular, definir i subvencionar actuacions empresarials o particulars destinades a reduir
el consum.

Netejar els embornals regularment per evitar embossaments en cas de pluja.

Millorar les zones de desbrossament per reduir la necessitat de freqlents intervencions,
especialment en canyissars, matolls i herbes de les voreres.
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Governanca eficag i participada

e Augmentar la participacié i implicacio de la ciutadania en la presa de decisions.

e Optimitzar I'organitzacio, coordinacio i comunicacio tan interna com amb la ciutadania.
e Augmentar la rendicié de comptes i la transparéncia.

o Ampliar el finangament municipal.

1. Establir ordenances fermes per garantir el bon funcionament del municipi.

2. Fomentar la transparéncia i reconeixer la realitat turistica, per tal de no dependre de
I'activitat generada en caps de setmana.

3. Adequar les plantilles del sector public per assegurar una gestié eficient dels serveis.

4. Informar sobre les accions i decisions de I'Ajuntament per millorar la comunicacié amb
la ciutadania.

Enquesta

A partir d'una analisi i diagnosi exhaustiva de les Debilitats, Fortaleses, Amenaces i Oportunitats
de Tordera per a cadascun dels 10 Objectius Estratégics establerts per I'Agenda Urbana
Espanyola, es van identificar els principals reptes que el municipi s’haura d'enfrontar en els
proxims anys en el marc de I'Agenda Urbana.

Per tal de contrastar la rellevancia de cada repte, vam convidar la ciutadania a indicar aquelles
accions més rellevants a implementar per a cadascun dels 4 eixos presentats (Urbanitzacions
Connectades / Transicié Sostenible / Governanca Eficac i Participada / Cohesi6 i Sentiment de
Pertinenca).

Aquest ordre i prioritat ens ajuda de diferents formes. En un primer lloc, ajuda a conéixer les
prioritats de la poblaci6 de Tordera. En segon lloc, ajuda a marcar la prioritat de desenvolupament
en les accions. Per acabar, en el nombre d’accions que hauria de tindre cada linia d’actuacio.

L’ordre quedaria de la seglent forma:

Millorar la xarxa de camins i vies ciclables.

Optimitzar el servei de transport public per carretera.
Millora dels espais verds i de trobada de la Urbanitzacio.
Regularitzacié de les urbanitzacions pendents de fer-ho.

Afavorir la mixtura d'usos a les urbanitzacions perque no siguin Unicament
residencials.

aa b~ W NP
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Cohesio i sentiment de pertinenca

Resoldre els conflictes relacionats amb la crisi de I'habitatge com pot ser I'ocupacio

1 d'habitatges.

5 Garantir els serveis minims de la Policia local poder fer front a les conductes
inciviques.

3 Promocionar nous models d’habitatge mirant pels col-lectius més necessitats:

persones grans, joves, etc.

4 Augmentar la cohesio i el sentiment de pertinenca de totes les veines i veins.

5 Incloure i acollir a les noves veines i veins de Tordera.

Transicio sostenible

Millorar I'is eficient de I'energia i expandir les energies renovables en empreses,
comercos locals i habitatges.

2 Promoure 'economia circular, centrant-se a reduir residus i utilitzar bé recursos com
'aigua i I'energia.

3 Preparar el municipi perqué les empreses i comergos puguin adaptar-se als efectes
del canvi climatic en el futur.

4 Fomentar que les empreses locals i comergos adoptin models més sostenibles.

Oferir formacié en sectors verds per preparar els joves i persones amb menys
formacio per treballar en 'economia sostenible.

Governanca eficag i participada

1 Millorar I'organitzacio, coordinacié i comunicacio tan interna com amb la ciutadania.

2  Optimitzar la participacio i implicacio de la ciutadania en la presa de decisions.

Garantir la transparencia en el desenvolupament dels processos, tasques i accions
municipals.
4  Buscar noves fonts de finangament per ampliar el pressupost municipal.

Implicar als agents socials i a les associacions del municipi per proposar i participar
en els processos gue s'engeguin al municipi.

També es van recollir propostes d’accions o linies estratégiques per completar i ajudar a crear

una base per les accions que seran proposades en les diferents reunions politico-técniques. Les
propostes originals recollides estan adjuntades a I'Annex | del document.
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Sessions politico-tecniques per ambits

Les propostes d’actuacions resultants del procés participatiu descrit en els anteriors punts, es va
traslladar als perfils politico-técnics de I'Ajuntament de Tordera celebrant una sessi6 virtual per
tres ambits (Social; Medi ambient, Urbanisme i Activitats; Economia, Habitatge, Gestio interna i
participacié) amb [l'objectiu de validar les aportacions de la ciutadania, proposar noves
aportacions i generar una visié global i realista de les accions a desenvolupar en el futur al
municipi de Tordera.

Les tres sessions van seguir la mateixa estructura, validant les propostes fetes per la ciutadania
i les propostes tecniques afegides per Anthesis. Es va utilitzar la pissarra virtual de la plataforma
MIRO per facilitar la participacié de tots els assistents. Es pot consultar la plataforma virtual a
través del seguent enllag:

https://miro.com/app/board/uXjVL50kTs8=/?share link id=668359158426

Figura 9 — Captura de pantalla de la pissarra virtual MIRO utilitzada a la sessié politico-técnica

A continuacid, es resumeix els punts més rellevants de cada sessio:

Ambit Social

Van participar técnics i regidor/es de les arees de serveis socials, igualtat i esports, serveis
personals i seguretat i proteccid civil, incloent-hi el cap de la Policia Local.

En la primera sessié es van treballar els eixos relacionats amb els ambits socials. De I'eix de
“Cohesié Social i Sentiment de Pertinenca”, de totes les accions proposades per la ciutadania i
Anthesis, 23 han estat aprovades, la gran majoria amb modificacions i esmenes, i, per altra
banda, 11 eliminades. Les propostes descartades han estat eliminades per diferents motius. Des
d’inviabilitat técnica, a referéncies a la iniciativa privada, a propostes de les quals no es disposa
la competéncia des de I'Ajuntament.

També es va poder incloure una proposta nova relacionada amb donar visibilitat a la tasca que
ja esta fent la Policia Local.

En l'eix “Governancga Eficag i Participacid”, de totes les accions proposades per la ciutadania i
Anthesis, 10 han estat aprovades, la gran majoria amb modificacions i esmenes, i, per altra
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banda, 2 eliminades. 4 propostes noves han estat incloses. Les eliminades van ser principalment
per la seva coincidéncia amb accions que s’estan planificant, o duent a terme, en el municipi.

Ambit Medi Ambient, Urbanisme i Activitats.

Van participar els regidors/es de 'ambit de I'urbanisme i el medi ambient, aixi com els técnics,
arquitectes i enginyers d’aquests ambits.

En la segona Sessi6é es van treballar els eixos relacionats amb els ambits de Medi Ambient,
Urbanisme i Activitats. Es a dir, els ambits d“Urbanitzacions Connectades” i “Transicid
Sostenible”.

El titol d*“Urbanitzacions Connectades” no va ser considerat optim. Replantejar a un nom el qual
faci referéncia a la totalitat del municipi. Es va proposar “Municipi verd, connectat i resilient”.

De les cinc linies estratégiques, “Afavorir la mixticitat d’'usos” es va considerar que no era
necessaria, ja que en el nucli urba de Tordera es considera que ja existeix una alta mixticitat
d’'usos. A les urbanitzacions i en els poligons industrials, existeix la possibilitat d’establir negocis
seguint la normativa.

En el primer eix estrategic, de totes les accions proposades per la ciutadania i Anthesis, 25 han
estat aprovades, la gran majoria amb modificacions i esmenes, i, per altra banda, 11 eliminades.
També es va poder incloure una proposta nova. Agquestes propostes eliminades han estat
descartades per diferents motius. Per una banda, la inviabilitat técnica que algunes suposaven.
Per altra, la repetici6 i la concrecié d’algunes de les accions.

De l'eix “Transicié Sostenible”, de totes les accions proposades per la ciutadania, Anthesis i els
mateixos técnics i politics, 33 han estat aprovades, la gran majoria amb modificacions i esmenes,
i, per altra banda, 6 d’eliminades. Aquestes eliminades, seguint a les descartades anteriors, els
principals motius han estat la inviabilitat técnica i a I'apel-laci6 a la iniciativa privada.

Ambit Economia, Gesti6 Interna, Habitatge i Participacio.

Va participar I'Alcaldessa i els perfils técnics i politics dels ambits d’economia, d’habitatge i
participacié ciutadana. En aquesta sessié es van ftreballar els eixos de “Cohesié Social i
Sentiment de Pertinenga” i “Governancga Eficag i Participacio”.

En la sessi6 es va continuar aprofitant els comentaris deixats a la primera sessio i es va
puntualitzar aspectes d’algunes actuacions validades en anteriors sessions. A continuacio es
recullen els debats generats:

Es va valorar que les actuacions dirigides a la cohesi6 i el sentiment de pertinenca han d’anar
dirigides a tot el municipi i no Unicament a les urbanitzacions. De la mateixa manera la promoci6
d’habitatges no ha d’anar unicament dirigida als joves sino6 a tota la ciutadania i es podien fusionar
les dues linies d’actuacié que tenen relacié amb I'habitatge.

Respecte a I'’habitatge, es va generar un debat, ja que des de I'equip de govern es considera que
no hi ha una problematica d’accés a I'habitatge pel fet que Tordera no és una zona tensionada i
que les accions han d’anar encaminades a promocionar I'emancipacio i fomentar I'autonomia.
Des d’Alcaldia no ho consideren que siguin mesures relacionades amb la cohesié social i
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sentiment de pertinenga. A més volen diferenciar algunes de les mesures sobre habitatge de
serveis socials perqué no totes van dirigides a persones en situacié de vulnerabilitat.

D’altra banda, es va destacar que la Policia Local ja du a terme la tasca que li pertoca i que les
accions relacionades amb l'incivisme han de ser dirigides a I'educacio de la ciutadania.

De I'eix estratégic de “Governancga eficag i Participacid” tnicament es van abordar les actuacions
relacionades amb la participacio ciutadana. Es va destacar que s’ha aprovat el Reglament de
participacié i s’esta creant un Consell de Participacié Ciutadana, i per aixd no cal crear nous
organs, sind desenvolupar i consolidar els ja existents. Aquest Ultim eix estratégic quasi ho es va
poder desenvolupar. No es van poder descartar ni aprovar la majoria d’accions.

El titol de “Governanca eficag i Participacié” no va ser considerat optim i es va decidir posar un
nom de més facil comprensié. Es va proposar “Transpareéncia i participacio” .
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Pla d’Accid

El resultat final de 'Agenda Urbana de Tordera és un Pla d’Accié que estructura I'estratégia de
transformacié del municipi per als propers anys, identificant aquells valors més transversals i
necessaris i aterrant-los en ambits d’actuacio i accions concretes a desenvolupar.

En aquest apartat es presenta la proposta de Pla d’Actuacié resultant de la integracié de I'analisi
tecnic, les aportacions ciutadanes i la visié estrategica de I'ajuntament. El Pla s’estructura seguint

la segiient jerarquia

o Eixos estrategics:

Els eixos estratégics s’han obtingut a partir de la identificacié dels reptes més rellevants del

municipi de Tordera.

1  Municipi verd
connectat i
resilient

2 Cohesi6 social i
sentiment de
pertinenca

3 Transici6
sostenible

Cohesid social i
sentiment de
pertinenca

Transici6 Transparéncia i
sostenible participacié

El municipi afronta el repte de regularitzar les urbanitzacions
pendents i millorar la mobilitat sostenible. Aixo inclou la creacié de
xarxes per a la mobilitat activa, I'optimitzacié del transport public i
l'augment de la connectivitat verda entre les zones urbanes.

Tordera aborda el repte d’augmentar el sentiment de pertinenca i
millorar la cohesié social entre els seus habitants per poder
conviure de manera civica i segura. L’administracié cerca la
integracié d’'una vessant social que contribueixi en la convivencia
entre tots els veins i veines.

El creixement economic de Tordera ha d’anar de la ma d'una
transici6 més sostenible i resilient davant els reptes climatics. Es
presenta el repte d’'impulsar un desenvolupament econdmic local,
avangant cap a una economia circular i eficient energéticament, i
vetllant per una formacié ocupacional i el foment de
I'emprenedoria.
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4  Transparénciai En linia a 'augment del sentiment de pertinenga, Tordera també
participacio presenta el repte de involucrar a la ciutadania en la presa de
decisions i la rendicié de comptes per tal d’avangar cap a un model
de governancga més horitzontal. Es necessari identificar recursos i
adaptar l'organitzaciéo de I'administracio per tal de optimitzar la

relaciéo amb la ciutadania i millorar la seva comunicacio.

e Linies d’actuacié:
Les linies estrategiques donen més detall als diferents ambits d’actuacié que un eix estratégic
conté i agrupa per tematiques o responsabilitats les diverses accions que es proposen.

e Actuacions:

Per ultim, aquelles intervencions que calen fer per assolir els objectius de 'agenda urbana estan
detallats en les accions. Cadascuna disposa d’una fitxa (veure apartat 5) on es desenvolupa i
s’aporta més informacié (descripcio, tasques, prioritat, cost previst, agents implicats, fonts de
finangament, etc.) .
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1.1. Eix Estrategic 1 — Municipi verd, connectat i resilient

1.1 - Minimitzar els déficits territorials

1.2 - Millorar la xarxa per a la mobilitat activa i sostenible

1.1.1 - Promoure accions conjuntes amb les empreses subministradores per
garantir connectivitat mobil i de fibra optica a totes les zones del municipi.

1.1.2 - Millorar la il-luminacié de carrers i camins per evitar zones fosques a la
via publica.

1.1.3 - Establir un pla de neteja i manteniment extern que minimitzi 'impacte
de les accions inciviques.

1.1.4 - Redaccio de plans i projectes urbanistics per reduir els déficits
urbanistics a les urbanitzacions.

1.1.5 - Millorar I'accessibilitat de les voreres per al pas de persones amb
mobilitat reduida.

1.1.6 - Millorar les infraestructures i instal-lacions del Poligon Industrial Can
Verdalet.

1.2.1 - Pacificaci6 dels entorns dels equipaments publics.

1.2.2 - Creaci6 de camins escolars i segurs

1.2.3 - Promoure accions conjuntes amb la Generalitat per donar continuitat i
millorar la connexié del carril bici entre Tordera i Blanes

1.2.4 - Reclamar a I'Estat i a la Generalitat més freqtiéncies a I'R1 i RG1 de
Rodalies

1.2.5 - Estudi dels fluxos de la ciutadania per tal d'optimitzar el transport public
proporcionat.

1.2.6 - Licitar el nou servei de transport urba i interurba

1.2.7 - Estudiar la implementacio6 del Transport a Demanda a masies, agregats
rurals i urbanitzacions.
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1.3 - Naturalitzar I'espai public

1.4 - Fomentar 'emancipacié i 'autonomia personal per
garantir el benestar i I'habitatge digne.

1.2.8 - Ampliar el nombre de parades i promoure el del transport public a
poligons industrials per garantir una bona connexié amb el municipi i altres
serveis.

1.3.1 - Crear un Pla de Manteniment de I'Espai Verd Municipal, per tal
d'ordenar i optimitzar el manteniment dels espais verds del municipi.

1.3.2 - Fer valdre I'entorn natural, amb oferta formativa i de lleure referent als
espais verds del municipi.

1.3.3 - Reforgar de I'Espai Agrari de la Baixa Tordera, per posar en valor la
conservacio i la importancia del parc agrari en termes culturals, productius,
economics i paisatgistics.

1.3.4 - Desenvolupament de I'Eix Verd de Tordera que inclogui un pla de
naturalitzacié del municipi per introduir el verd urba als diferents
assentaments, connecti els diferents nuclis a través de la infraestructura
verda, i generi un itinerari de refugis climatics.

1.4.1 - Impulsar projectes de rehabilitacié d'edificis antics.

1.4.2 - Promoure programes i ajudes, d’acord amb la propietat i amb la
Generalitat, per la mobilitzaci6 d'habitatges buits.

1.4.3 - Promoure programes i projectes per promoure I'emancipacié juvenil.
1.4.4 - Continuar actuant contra I'ocupacié il-legal d’habitatges.

1.4.5 - Promoure i ampliar els programes de foment de 'autonomia personal
per a persones en situacié de vulnerabilitat.

130



1.2. Eix Estratégic 2 — Cohesio social i sentiment de pertinenca

Linia d’actuacio

Actuacions

2.1 - Promoure i reforgar el sentiment de pertinenca al
municipi

2.1.1 - Impulsar de projectes d'acci6 social per millorar el centre urba,
promoure espais de trobada comunitaris i millorar els espais municipals.

2.1.2 - Millorar I'oferta de lleure, treball i formacio per retenir el talent jove
el municipi.

2.1.3 - Desenvolupar projectes d'espais de lleure inclusiu.

2.1.4 - Consolidar i dinamitzar els equipaments i instal-lacions de Tordera
per fomentar espais de trobada.

2.1.5 - Continuar implementant el Pla Educatiu d’Entorn d’acord amb
escoles, entitats i empreses per reforcar el sentiment de pertinenga des
d’etapes escolars.

2.1.6 - Donar continuitat i ampliar el cataleg d'activitats socials i de lleure
de les entitats per visibilitzar la seva activitat a tota la ciutadania.

2.1.7 - Promoure i difondre el coneixement de la historia local, les
tradicions i patrimoni natural a tota la ciutadania a través de programes
culturals i educatius.

2.1.8 - Establir, d’'acord amb entitats i escoles, un programa de benvinguda
i acollida al municipi.

2.1.9 - Creacid de material informatiu amb contingut fisic, digital i
audiovisual per donar a coneixer tots els serveis locals.

2.2 - Promoure I'educacié ambiental i civica

2.2.1 - Promoure accions de respecte a I'espai public que vinculin tota la
ciutadania i entitats.

2.2.2 - Garantir la seguretat ciutadana amb els mitjans necessaris a tot el
territori.

2.2.3 - Actualitzar i revisar I'ordenanca de civisme.
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2.2.4 - Impuls de programes i projectes d’educacié ambiental i
comunitaria.

2.2.5 - Implantar un model de policia de proximitat centrat en I'adaptaci6 al
territori i la resposta immediata.

2.3.1 - Crear el Banc de Voluntariat.

2.3.2 - Promoure jornades de voluntariat civic i ambiental.

2.3 - Foment del voluntariat, la cultura i el talent local | 2.3.3 - Promoure activitats i programes d’envelliment actiu.

2.3.4 - Promoci6 de programes de cultura local i art comunitari.

2.3.5 - Foment de voluntariats i programes intergeneracionals.
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1.3. Eix Estrategic 3 — Transicio sostenible

3.1 - Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial
local tot afavorint la transicié cap a models
sostenibles

3.2 - Fomentar 'economia circular

3.3 - Garantir la formacié ocupacional orientada a
sectors verds i sostenibles, preparant la poblacié
jove i amb menor nivell formatiu per a les
oportunitats en 'economia verda

3.4 - Augmentar I'eficiéncia energética i el
desplegament d’energies renovables en I'ambit local

3.1.1 - Promoci6 del comer¢ local (amb campanyes com el Segell de la
Baixa Tordera, fires i comerg al carrer, i una App de comercos amb
descomptes.)

3.1.2 - Actualitzacié del Pla d’'usos per revisar els tipus de comerg a
autoritzar.

3.1.3 - Creacio d’'un segell de comerg local basat en criteris de proximitat i
sostenibilitat.

3.1.4 - Pla de desenvolupament empresarial.

3.2.1 - Gesti6 de residus eficient i sostenible.

3.2.2 - Instal-lacié de calderes de biomassa en equipaments municipals.
3.2.3 - Instal-lacié de LED en I'enllumenat public i equipaments municipals.
3.2.4 - Millorar el rendiment de la xarxa

3.2.5 - Continuacié de les campanyes escolars de conscienciacio
ambiental.

3.3.1 - Promocio de la contractacio local i facilitacid de I'accés al mercat
laboral.

3.4.1 - Control de la contaminacié luminica per millorar I'estalvi energeétic i
ambiental.

3.4.2 - Instal-lacié de carregadors per a vehicles eléctrics en diferents
zones del municipi

3.4.3 - Recopilacié de bones practiques i ajudes per a la ciutadania.
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3.5 - Assegurar la resilieéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacio del teixit productiu i comercial
als impactes climatics futurs

3.4.4 - Modificacio de I'IBI per incentivar la instal-lacié de plagues solars en
comergos.

3.4.5 - Foment de les energies renovables en equipaments municipals
viables.

3.4.6 - Estudi de la creaci6 d’'una comunitat energética local per plaques
solars prioritzant en edificis publics, perd també en privats.

3.4.7 - Promocio de la instal-lacié d’energia fotovoltaica a les teulades de
naus industrials.

3.4.8 - Facilitacié de bonificacions per a sistemes d’energies renovables en
ambits doméstic i comercial.

3.5.1 - Millora de les zones de desbrossament per reduir intervencions
freqlients (especialment en canyissars, matolls i herbes de les voreres).

3.5.2 - Implantaci6 de neteja regular dels embornals per evitar
embossaments.

3.5.3 - Desenvolupament d’'un pla de manteniment pels equipaments
publics.

3.5.4 - Creacio un pla d’adaptacié als riscos climatics del municipi.

3.5.5 - Estudi per la integracié paisatgistica dels parcs industrials al Pla
Director del Verd Urba.

3.5.6 - Proteccid de les zones amb risc d’inundacid.
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1.4. Eix Estratégic 4 — Transparéncia i participacio

Linia d’actuacio

Actuacions

4.1 -Fomentar la participacié i implicaci6 de la
ciutadania

4.1.1 - Consolidacié del Consell municipal de participacio.

4.1.2 - Desenvolupament i consolidacié d’érgans consultius especialitzats
amb l'obertura de debats a col-lectius especifics.

4.1.3 - Ampliar els canals de comunicacié amb la ciutadania minimitzant
I'escletxa digital.

4.2 - Optimitzar l'organitzacié, coordinacié i
comunicaci®é tan interna com externa amb la
ciutadania

4.2.1 - Redefinicié de les arees i el personal per optimitzar els recursos
humans, materials i economics, i millorar la coordinaci6 entre arees.

4.2.2 - Dotacio de les plantilles del sector public en funci6 de les
necessitats del municipi.

4.3 - Millorar la gestié interna, optimitzaci6 de
recursos i el rendiment de comptes.

4.3.1 - Foment de la transparéncia de I’Ajuntament mitjangant la
identificacié de canals i mitjans adequats per al retiment de comptes.

4.3.2 - Cercar i optimitzar recursos i subvencions d’administracions
supramunicipals.

4.3.3 - Reclamar nou finangament per administracions locals.

4.3.4 - Reduir el deute public.

4.3.5 - Optimitzar recursos propis i agilitzar els processos de contractacio
publica.

4.3.6 - Treballar en nous ambits i estratégies digitals per millorar I'eficiéncia
en la gesti6 interna i 'atencié ciutadana.

4.3.7 - Contractacioé de personal técnic especific i qualificat per atendre les
necessitats i normatives canviants.

135



Fitxes de les accions

A continuacio es detallen les accions proposades per 'Agenda Urbana Local de Tordera en
format de fitxa, organitzades per eixos i linies d’actuacio. A l'inici dels eixos es mostra un mapa
amb la distribucié geografica de cadascuna de les accions, exceptuant el quart eix ja que totes
les accions estan dirigides a 'administracio publica i la seva relacié amb la ciutadania.

Cada fitxa inclou I'alineacio de I'accio amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS)
i amb els objectius estratégics de 'Agenda Urbana Espanyola. També s’hi especifica el periode
previst per al desenvolupament de les accions i la seva prioritat.

La fitxa proporciona una breu descripcié de cada accié i detalla les tasques derivades de la seva
implementacié. Finalment, inclou un apartat que identifica els agents responsables i implicats, el
pressupost assignat i les possibles fonts de finangament. A més, s’indica si I'accié esta
relacionada amb altres plans existents al municipi, amb actuacions complementaries, i es
proposen indicadors per fer el seguiment del desenvolupament de I'accié.

136



1.5. Eix Estratégic 1 - Municipi verd, connectat i resilient

0 1 2 km

D TOT EL MUNICIPI

A1.2.3 - Millorar connexié en bici Tordera-Blanes
A1.2.5 - Estudi fluxos per millorar transport public
A1.2.6 - Licitar nou servei de transport urba

A1.3.4 - Desenvolupar Eix Verd de Tordera

A1.4.3 - Promoure programes d'emancipacio juvenil
A1.4.4 - Continuar actuant contra la ocupacid
A1.4.5 - Programes foment autonomia personal

ENTORN NATURAL
Al1.3.2 - Fer valdre I'entorn natural

[ CENTRE URBA

A1.1.5 - Millorar accessibilitat a les voreres
A1.2.1 - Pacificacio entorns equipaments publics
A1.2.2 - Creacié camins escolars

A.1.2.4 - Instar per augmentar freqiiéncia de tren
A1.4.1 - Impulsar rehabilitacio edificis antics
Al1.4.2 - Mobilitzacié d'habitatges buits

URBANITZACIONS

Al.1.1 - Promoure accions per garantir fibra optica
A1.1.2 - Millorar il*luminacié de carrers i camins
Al1.1.3 - Pla de neteja i manteniment

Al.1.4 - Redaccié plans per reduir déficits urbanistics
A1.1.5 - Millorar accessibilitat a les voreres

Al1.2.7 - Estudi transport a demanda

CONREUS
A1.3.3 - Reforgar Espai Agrari Baixa Tordera

POLIGONS INDUSTRIALS
Al1.1.6 - Millorar infraestructures Can Verdalet
A1.2.8 - Promoure transport public als poligons

[ ZONES VERDES

A1.3.1 - Crear Pla de Manteniment del Verd Urba
A1.3.3 - Desenvolupament Eix Verd de Tordera
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Acci6 1.1.1. Promoure accions conjuntes amb les empreses
subministradores per garantir connectivitat mobil i de fibra oOptica a totes
les zones del municipi.

17 Fusaeomes

2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Aquesta acci6 té com a objectiu assegurar que tots els
residents de Tordera disposin d’accés a serveis digitals
de qualitat, especialment en les arees amb déficits de
cobertura.

Aquesta acci6 inclou la deteccid de zones amb déficits
de connectivitat mobil i de fibra dptica al municipi, amb
especial atenci6 a les urbanitzacions i zones
disseminades.

També la definicié d’'una estratégia per al desplegament de la cobertura a totes les zones amb
mancances identificades, de manera conjunta amb les empreses subministradores de serveis
de telefonia i internet. | per acabar, la supervisi6 de la implementacié de les millores
necessaries per assegurar que tots els ciutadans tinguin accés a serveis de comunicacié
digital d’alta qualitat.

- Elaboracié d’un estudi de cobertura actual de mobil i fibra optica.
- Elaboraci6 d’un pla d'accio conjunt a curt termini.
- Monitoratge i seguiment del desplegament de les actuacions de millora.
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Origen de I'actuacio

Sessid Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Ajuntament de Tordera Elaboracio de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats Fonts de finangcament

Empreses subministradores, Generalitat de Plggs?fesggu(gﬁ%% L’;ango:r?:)cmn
Catalunya, Operadors de y P

telecomunicacions.

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- 9% de les llars o de territori amb bon
nivell de cobertura mobil.

_ _ - % de les llars o de territori amb
Actuacions relacionades cobertura de fibra optica

112,114,115,1.1.6.

Estrategia “Smart Tordera”

139



Acci6 1.1.2. Millorar la il-luminacié de carrers i camins per evitar zones
fosques a la via publica.

IGUALTAT
DE GENERE

2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Millora de la il-luminacié publica per incrementar la
seguretat i la percepcio de confort a la via publica. L’accio
inclou la renovacio i modernitzaci6 de les lluminaries
tradicionals per models eficients (LED), la instal-lacié de
nous punts de llum en zones fosques, que millorin la
percepcié de seguretat ciutadana, i la disposici6 de
sistemes intel-ligents d’il-luminacié (sensors,
temporitzadors...) en aquelles zones amb poca
freqlientacio de pas.

Caldra prioritzar les zones amb major afluéncia de vianants i aquelles zones fosques o racons
amagats que presentin risc potencial per a la seguretat ciutadana.

- Auditoria de l'estat de la il-luminacio existent per identificar zones insuficientment
il-luminades i lluminaries poc eficients.

- Substitucié de lluminaries antigues per d’altres més eficients (LEDS).

- Instal-lacié de noves lluminaries en les zones amb déficits identificats, aixi com nous
sistemes intel-ligents d'il-luminacio.

- Monitoratge per assegurar el bon funcionament de la il-luminacio.
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Origen de I'actuacio

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors

Agents implicats Fonts de financament

Empreses de serveis eléctrics, Empreses de Subvencions per a actuacions d’ordenacio
manteniment i Veinat. ambiental de la _il-luminacidé __exterior
(Generalitat de Catalunya)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

% de lluminaries eficients.
- Nous punts il-luminats.

Pla d’Accié d’Energia Sostenible de Tordera
(PAES)

Actuacions relacionades

111,114,115,1.1.6.
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Acci6 1.1.3. Establir un pla de neteja i manteniment extern que
minimitzi 'impacte de les accions inciviques.

3 m:‘:sm nm 16 E@Eﬁ'&ﬁu‘ﬁs
2025-2030
Baixa Mitjana Alta

Definir i implementar un pla integral de neteja i
manteniment extern que garanteixi la cura dels
espais publics i redueixi tant I'impacte social com
ambiental de les accions inciviques.

Caldra que les accions se centrin en aquelles zones
amb una problematica més accentuada, com és el
cas de la deixalleria i els punts de recollida selectiva
del municipi amb un major nombre d’incidéncies
registrades.

Aquest pla haura de contemplar mesures com l'augment de la frequéncia de neteja, la
rapida retirada de residus i grafits, la sensibilitzacio ciutadana envers el civisme, 'augment
de la vigilancia i la instal-lacié d’elements dissuasius per prevenir comportaments
inadequats.
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- Avaluacio dels punts critics amb major incidéncia d'accions inciviques.
- Elaboracié del pla integral de neteja i manteniment de l'espai public (definint

metodologia, efectius i recursos necessaris, tasques de sensibilitzacié ciutadana,
programar...)

- Instal-lacié d’elements dissuasius (ex: cameres de seguretat o cartells informatius)
en punts critics.

Sessio Enquesta : _ .
Ciutadana Ciutadana Equip Redactor Equip Politico-técnic

Ajuntament de Tordera (Servei de Costos Interns i organitzatius
manteniment i millora de I'entorn) i empreses
concessionaries de neteja.

Entitats i associacions, Centres educatius, Finangament propi
Policia Local i Departament de Comunicacio.

Pla Local de Prevenci6 de Residus Municipals - Nrg. de quUEIXes anuals
registrades.

- Nre. de punts critics al municipi.
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Acci6 1.1.4. Redaccid de plans i projectes urbanistics per reduir els
deficits urbanistics a les urbanitzacions.

7

———]

2025-2027

Baixa Mitja Alta

Aquesta accid té com a objectiu abordar els déficits
urbanistics de les diferents urbanitzacions de
Tordera, per tal de solucionar les mancances en
infraestructures i serveis existents, i garantir que totes
les zones del municipi compleixin amb els estandards
urbanistics basics.

Per a tal fet es contempla la creaci6 de plans i
projectes urbanistics els quals estructurin una
resposta a les diferents problematiques propies de
les urbanitzacions amb déficits identificats, i fer les urbamtzamons més funcionals, sostenibles
i amb millor qualitat de vida.

Aix0 inclou integrar les urbanitzacions dins del model territorial del municipi de manera més
eficient, fomentar la connectivitat amb el nucli urba i entre elles, preservar els valors ambientals
de I'entorn i garantir I'accessibilitat als recursos i serveis basics, tot promovent un urbanisme
més inclusiu i sostenible.

En la mesura del possible, caldra comptar amb la participacié ciutadana per identificar les
principals mancances i percepcions dels residents de les urbanitzacions.

- Diagnostic de les infraestructures i serveis de les urbanitzacions.
- Consultes amb veins i associacions per recollir les seves necessitats i suggeriments.
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- Elaboraci6 del Pla d’urbanitzacions amb déficits urbanistics.

Origen de I'actuacio

Enquesta

Sessio Ciutadana . Analisi tecnica i Diagnosi Equip Politico-técnic
Ciutadana
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors

Agents implicats Fonts de finangcament

Generalitat de  Catalunya, arquitectes, Diagnosi i estratégies (DIES) d'urbanisme
urbanistes, associacions de veins. (Cataleg de Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Nre. de queixes anuals registrades.
Nre. de punts critics al municipi

Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal
(PGOUM)

Actuacions relacionades

111,11.2,115,1.1.6.
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Eix Estrategic 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’Actuacio 1.1. Minimitzar els déficits del territori

Accié 1.1.5. Millorar I'accessibilitat de les voreres per al pas de
persones amb mobilitat reduida.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

Objectius de Desenvolupament Sostenible relacionats

SALUT INDUSTRIA, 10 REDUCCI0 DI l CIUTATS |
| BENESTAR INNDYACIO FS DESIGUALTATS COMUNITATS
INFRAESTRUCTURES SOSTENIBLES

abée

Periode 2027-2029

Prioritat

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

L’objectiu d’aquesta accié és el de garantir una
mobilitat segura i accessible per a tothom,
especialment per a les persones amb mobilitat
reduida, mitjancant la millora de les condicions
d’accessibilitat de les voreres.

Aquesta accidé contempla I'ampliacié de 'amplada
de les voreres, quan sigui necessari, aixi com la
reduccio de barreres arquitectoniques,
’harmonitzaci6 de nivells i la instal-laci6 de
paviments adaptats per tal d’assegurar un tracat
continu i segur.

Per a tal fet, caldra prioritzar les zones amb major transit de vianants i els entorns d’accés a
serveis publics basics i equipaments.

Aquesta accié no només afavoreix la inclusio social, siné que també contribueix a crear entorns
urbans més segurs, comodes i accessibles per a tothom, promovent un model de ciutat més
inclusiu i just.

Tasques
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- Diagnosi dels punts conflictius i de les barreres existents per a persones amb mobilitat
reduida.

- Coordinaci6 amb serveis socials i ciutadania per contemplar de primera ma les
necessitats de les persones amb mobilitat reduida.

- Implantacié de mesures d’adaptacio de les voreres, prioritzant els punts més conflictius.

Origen de I'actuacié

Sessio Ciutadana E_nquesta Analisi técnica i Diagnosi Equip Politico-técnic
Ciutadana
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera. A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents implicats Fonts de finangament

Entitats de persones amb discapacitat, Actuacions derivades de plans o estudis
empreses constructores, veinat i Serveis d'accessibilitat (Cataleg serveis DIBA)
Socials.

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Pla d’Accessibilitat - Nre. de punts conflictius

- % de punts conflictius resolts
Actuacions relacionades

111,11.2,114,1.16
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Accié 1.1.6. Millorar les infraestructures i instal-lacions del Poligon
Industrial Can Verdalet.

7

———1

TREBALL DIGHE 9 INDIISTRIA,
| CREIXEMENT
ECONDMIC

i R

2029-2030

Baixa Mitjana Alta

Aquesta accié contempla la millora de les
infraestructures i instal-lacions del Poligon &
Industrial Can Verdalet per fomentar I'activitat #
economica i millorar la competitivitat de les
empreses que s’hi allotgin.

En aquest sentit, es poden contemplar mesures s
com la millora de I'accés, la renovacio de vials, la =%
substitucié de l'enllumenat, la instal-lacié de
contenidors soterrats, o la dotacid6 de serveis
digitals d’alta qualitat.

Caldra vetllar per implicar el sector empresarial per tal d'identificar prioritats i necessitats
especifiques, que permetin adaptar les actuacions.

- Diagnostic de les mancances i millores de les infraestructures del poligon, en
col-laboracié del sector empresarial.

- Elaboracié d’un pla de millora del Poligon Can Verdalet.

- Seguiment perioddic de I'execucio del pla i del grau de satisfaccié dels usuaris.
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Sessio6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Construcci6 de voreres: 210,00 €/m?

Construccié de voreres amb paviment de
llambordes: 264,00 €/m?

Agents implicats Fonts de finangcament

Sector empresarial del Poligon Can Verdalet, Vials municipals: plans, estudis i projectes de
associacions empresarials i inversors. paviments, enllumenat, carrils bici, ponts,
talussos i urbanitzacio (Cataleg serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Nre. de millores implementades

Actuacions relacionades

11.1,11.2,1.14,1.15.
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Acci6 1.2.1. Pacificacié dels entorns dels equipaments publics.

3 [ 13 i,

| e ©

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Aguesta accié pretén crear entorns més
segurs, accessibles i agradables al voltant e N
dels equipaments publics, com escoles, T8 s

. . . Z { B . . .
centres sanitaris i culturals. W e« biblioteca

La pacificacié d’aquests espais, a través de
plataformes a nivell i mobiliari (guals elevats,
arbrat i vegetaci6, senyalitzaci6...) busca
reduir la preséncia i la velocitat del transit
motoritzat, prioritzant la mobilitat a peu, en
bicicleta i en altres modes sostenibles.

Aix0 contribuira no només a augmentar la seguretat dels desplacaments a peu, siné que
permetra millorar la qualitat de I'aire, reduir el soroll i fomentar la convivéncia en aquests
espais, convertint-los en espais de trobada més comodes i inclusius per a la ciutadania,
especialment per a col-lectius vulnerables com infants, persones grans i persones amb
mobilitat reduida.

Per a garantir una bona acollida de les intervencions, pot ser rellevant desplegar una campanya
informativa i de sensibilitzacio.

- Diagnosi dels entorns dels equipaments publics.
- Disseny i planificacié de les actuacions de pacificacio.
- Execucié de les intervencions urbanistiques.
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- Campanya de sensibilitzacié ciutadana.

Origen de I'actuacio

Sessio6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Plataformes reductores de velocitat: 16.200 €.

Parell de Coixins berlinesos: 6.600 €
Construccio de xicana: 42.000 €
Bandes sonores: 900 €

Esquenes d’ase: 2.160 €

Monolit de senyalitzacié de les plataformes
reductores de velocitat: 1.740 €

Agents Implicats Fonts de finangament

Ciutadania (procés participatiu). Actuacions de sequretat viaria _urbana
(Cataleg serveis DIBA 2025)

Relaci6 amb plans existents Indicador de seguiment

Pla d’accessibilitat, POUM - Nre. d’entorns d’equipaments publics

pacificats
Actuacions relacionades

12.2,123,1.24,1.25,1.26,1.2.7,1.2.8
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Accid 1.2.2. Creacio de camins escolars i segurs

3 Ihaisun 13 Sl

2025-2027
Baixa Mitjana Alta

La creacio de camins escolars i segurs té com
a objectiu garantir que els infants i joves
puguin desplacar-se als centres educatius de
manera segura, accessible i sostenible.
Aquesta acci6 implica dissenyar rutes
protegides i senyalitzades que minimitzin els
riscos del transit, promoguin la mobilitat /

activa (com caminar o anar en bicicleta) i =

fomentin 'autonomia dels estudiants. et (R

Alhora, contribueix a reduir I'is de vehicles privats, disminuint la contaminacié i millorant la
qualitat de vida al municipi.

Tordera compta amb diversos equipaments educatius i culturals distribuits per tot el municipi.
En total, hi ha set escoles, una llar d'infants municipal i un centre cultural destacat, el Teatre
Clavé. La majoria d’aquests equipaments estan ubicats en carrers, tot i que alguns es troben
en avingudes, com I'Av. Paisos Catalans, o en altres ubicacions especifiques, com el Pla de
'Església o la placa de Miquel Marti i Pol. La pacificacio dels entorns escolars ha de permetre
'accés a les escoles, i per altra banda, la seguretat dels infants, tant en qualitat de I'aire com
en seguretat viaria.

- ldentificaci6 de les escoles, instituts, zones de pas i equipaments municipals amb més
afluéncia.
- Disseny i planificacio de les rutes escolars.
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- Col-laboracié amb escoles, instituts i altres per dur a terme els camins escolars.
- Campanya de sensibilitzaci6 ciutadana.

Origen de I'actuacio

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Plataformes reductores de velocitat: 16.200 €.

Parell de Coixins berlinesos: 6.600 €
Construccio6 de xicana: 42.000 €
Bandes sonores: 900 €

Esquenes d’ase: 2.160 €

Monolit de senyalitzacié de les plataformes
reductores de velocitat: 1.740 €

Agents Implicats Fonts de financament

o . L Actuacions de sequretat viaria urbana
Escoles i instituts, Ciutadania i Consell (Cataleg serveis DIBA 2025)

escolar. - Camins municipals (Cataleg serveis
DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Pla d’accessibilitat, POUM - Km de camins escolars marcats.

- Nre. de Rutes Escolars fetes.

Actuacions relacionades

121,123,1.24,1.25,1.2.6,1.2.7,1.2.8
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Eix Estrategic 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’actuacié 1.2. Millorar la xarxa per a la mobilitat activa i
sostenible.

Acci6 1.2.3. Promoure accions conjuntes amb la Generalitat per donar
continuitat i millorar la connexié del carril bici entre Tordera i Blanes.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

SALUT l] CIUTATS |

| BENESTAR COMUNITATS

SOSTENIBLES

/o N:ER

Baixa Mitjana Alta
Aquesta acci6 té I'objectiu de fonamentar la mobilitat =~ _—
sostenible i segura mitjangant la col-laboracié amb la e

Generalitat de Catalunya per tal de garantir la
continuitat i millora de la connexié del carril bici entre
Tordera i Blanes.

Hi ha diverses vies ciclistes entre Tordera i Blanes. Vies
les quals també connecten amb altres localitats veines.

Aquesta iniciativa busca facilitar els desplacaments no
motoritzats entre ambdues localitats, reduint I'us del
vehicle privat i promovent habits saludables entre la
poblacié.

També es pretén potenciar la integracio territorial i la connectivitat de les infraestructures
ciclistes, contribuint a una mobilitat més respectuosa amb el medi ambient i afavorint el turisme
sostenible en aquesta zona clau del territori.
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- Establir coordinacio entre les institucions implicades.
- Execucié d'obres d’ampliacio i millora de la senyalitzaci6.
- Seguiment i manteniment.

Origen de I'actuacié

o Enquesta Analisi tecnica i . T
Sessio Ciutadana Ciutadana Diagnosi Equip Politico-técnic
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Construccio de carril-bici unidireccional segregat:
180,00 €/ml

Instal-laci6 de barra tipus  U-invertida
d'aparcament per a bicicletes: 138,00 €/unitat

Senyalitzacié horitzontal de carril-bici segregat:
42,00 €/ml

Agents Implicats Fonts de financament

Generalitat de Catalunya, Diputacié de Vials municipals: plans, estudis i projectes

Barcelona, Ajuntament de Blanes i Consell de paviments, gnllumeqat, _c,arrlls \b'C"
Comarcal del Maresme ponts, talussos i urbanitzacié (Cataleg

serveis DIBA)

Relacio amb plans existents Indicador de seguiment

- Realitzacié d’'un projecte conjunt per la
connexié amb Blanes (si/no)

Actuacions relacionades

1.2.1,1.22,1.24,1.25,1.2.6,1.2.7,1.2.8
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Acci6 1.2.4. Reclamar a I'Estat i a la Generalitat més freqiiéncies a I'R1
i RG1 de Rodalies.

2029-2030

Baixa Mitjana Alta

Els objectius d’aquesta accié sén millorar la qualitat i
I'eficiéncia del transport ferroviari a les linies R1 i RG1
de Rodalies, incrementant-ne la freqtiéncia per atendre
millor les necessitats de mobilitat de la poblacio.

Aquesta accid busca reduir el temps d’espera, facilitar
els desplacaments quotidians i fomentar I'is del
transport public com a alternativa sostenible al vehicle
privat. Aix0 contribueix a descongestionar les
carreteres, reduir les emissions contaminants i
promoure una mobilitat més agil i inclusiva, tot
garantint un servei de transport més adaptat a la
demanda del territori.

La linia R1 de Rodalies de Catalunya ofereix serveis amb una freqiiéncia que varia segons el
tram i I'nora del dia. En hores punta, els trens poden passar cada 12 minuts en els trams amb
més demanda, mentre que en altres franges horaries la frequiéncia pot ser menor.

Pel que fa a la linia RG1, aquesta opera amb 16 trens diaris de dilluns a divendres, connectant
directament les comarques del Barcelonés, el Maresme, la Selva, el Gironés i I'Alt Emporda.
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- Establir coordinacio entre les institucions implicades.
- Redaccié d’'un informe técnic justificatiu.
- Accions de sensibilitzacio.

Origen de I'actuacié

Analisi técnica i
Diagnosi

Agents responsables Cost previst

Generalitat de Catalunya i Ajuntament de Costintern i organitzatiu.
Tordera.

Agents Implicats Fonts de finangament

ADIF/Rodalies, Ministeri de Transports i Fonts propies
Consell Comarcal del Maresme.

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Nombre de reunions i gestions
realitzades amb les administracions

a : — competents.
GLEBIE ldlkbls - Increment en la freqiiéncia de trens a

121,122 123 1.25 1.2.6,1.2.7, 1.2.8 les linies R11RG1.

Sessio6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Equip Politico-tecnic
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Eix Estrategic 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’actuacio 1.2. Millorar la xarxa per a la mobilitat activa i sostenible

Acci6 1.2.5. Estudi dels fluxos de la ciutadania per tal d'optimitzar el
transport public proporcionat.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

i G
3

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

CIUTATS | ACCI0
ll COMUNITATS ]3 CLIMATICA
SOSTENIBLES

ie | O

Periodes: 2027-2029

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

Els objectius d’aquesta accié sén analitzar i comprendre els
fluxos de mobilitat de la ciutadania per adaptar i optimitzar
l'oferta de transport public a les necessitats reals del
territori.

Mitjancant aquest estudi, es busca identificar les rutes,
horaris i freqiiéncies amb més demanda, aixi com les zones
amb déficits de cobertura, per millorar I'eficiéncia del servei
i fomentar-ne I'Gs.

Aquesta accié contribueix a una mobilitat més sostenible, reduint I'is del vehicle privat, les
emissions contaminants i el temps de desplagament, mentre es garanteix un servei de
transport public més accessible, eficient i equitatiu per a tota la poblacio.

Tasques

- Recollida de dades sobre la mobilitat.
- Observacioé i monitoratge dels fluxos.
- Identificaci6 de déficits i necessitats.
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Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta AnaI|_5| tecnica | Equip Politico-técnic
Ciutadana Diagnosi
Ajuntament de Tordera Elaboracio de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats Fonts de financament

Empresa adjudicataria, Ciutadania (procés Estudis | plans de mobilitat urbana sostenible
participatiu) i Generalitat de Catalunya. (Cataleg serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Percentatge de millores implementades
basades en I'estudi dels fluxos.

A : laci q - Increment en el nombre d’usuaris del
ctuacions relacionades transport public.

1.2.1,1.22,1.23,1.24,1.2.6,1.2.7,1.2.8
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=295909

Acci6 1.2.6. Licitar el nou servei de transport urba i interurba.

IG PAU. IUSTICIA
1INSTITUCIONS:

SOLIDES

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Aquesta accio té el proposit de garantir un transport
public més eficient, accessible i sostenible. Un
transport public el qual cobreixi gran part del territori i
poblacié de Tordera.

Aquesta accié contempla I'elaboracié d’'un plec de v ﬁrf
condicions que actualitzi el transport public al municipi, T

incloent-hi aixi criteris de sostenibilitat ambiental, s ey
inclusio social, i adequacié a les necessitats de i,

)

desplacament del municipi.

s

Fortificar el transport public, permetra reduir la dependéncia del transport puablic i crear uns

habits més sostenibles entre la poblacio.

- Realitzar un estudi de mobilitat per identificar necessitats i rutes prioritaries.

- Elaborar els plecs de condicions amb criteris técnics, ambientals i economics.
- Supervisar la implementacié del servei per assegurar els estandards previstos.
Incorporar vehicles sostenibles, com autobusos electrics o hibrids, al servei.

Organitzar campanyes per informar la ciutadania sobre rutes i horaris.
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Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Cost intern i organitzatiu.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses de transport, Generalitat de Fonts propies
Catalunya.

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Estat de la licitacio (planificacio,
adjudicacio, implementacio).

A : lacionades: - Nombre d'usuaris del nou servei de
BHEERI RIS ORI transport en el primer any.

121,1.22,123,1.24,1.25,12.7,1.2.8
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Acci6 1.2.7. Estudiar la implementacié del Transport a Demanda a
masies, agregats rurals i urbanitzacions.

2029-2030

Baixa Mitjana Alta

Els objectius d’aquesta accidé sén avaluar la viabilitat
i els beneficis d'implementar un sistema de Transport
a Demanda (TAD) per millorar la connectivitat de
masies, agregats rurals i urbanitzacions amb els
nuclis urbans i els principals serveis publics.

Aquesta iniciativa busca oferir una solucié de
mobilitat flexible i adaptada a zones de baixa densitat
de poblacié, on el transport public convencional és
ineficient o inexistent.

L’accié pretén reduir I'aillament territorial, afavorir la inclusié social i promoure alternatives
sostenibles al vehicle privat, tot garantint un servei de transport que respongui a les necessitats
reals dels residents en aquests entorns dispersos.

- Estudi de viabilitat técnica i econdmica.
- Definici6é del model de servei, planificacio i financament.
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Origen de I'actuacio

o Enquesta Analisi técnica i . e
Sessi6 Ciutadana Ciutadana Diagnosi Equip Politico-técnic
Ajuntament de Tordera Elaboracio de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses de transport, Generalitat de Programa fje ayudas a MUNICIPIOS para la
" implantacién de zonas de bajas emisiones
Catalunya, veinat. —— -
y la transformacién digital y sostenible del
transporte urban (Ministerio de Transporte
y movilidad sostenible)
- Actuacions derivades de plans i estudis de
mobilitat urbana (Cataleg serveis DIBA)

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Realitzacié d’un estudi (si/no)
- Nombre de zones cobertes pel servei de

A : lacionades: Transport a Demanda.
BEEElEE R - Satisfacci6 dels usuaris mitjancant

12.1,1.2.2,1.2.3,1.2.4,1.2.5,1.2.6, 1.2.8 enquestes.
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https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/subvenciones/subvenciones-prtr/programa-ayudas-municipios-implantacion-zonas-bajas-emisiones-transformacion-digital-sostenible-transporte-urbano-segunda-convocatoria-publicacion-2022?utm_source=chatgpt.com
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/subvenciones/subvenciones-prtr/programa-ayudas-municipios-implantacion-zonas-bajas-emisiones-transformacion-digital-sostenible-transporte-urbano-segunda-convocatoria-publicacion-2022?utm_source=chatgpt.com
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/subvenciones/subvenciones-prtr/programa-ayudas-municipios-implantacion-zonas-bajas-emisiones-transformacion-digital-sostenible-transporte-urbano-segunda-convocatoria-publicacion-2022?utm_source=chatgpt.com
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/subvenciones/subvenciones-prtr/programa-ayudas-municipios-implantacion-zonas-bajas-emisiones-transformacion-digital-sostenible-transporte-urbano-segunda-convocatoria-publicacion-2022?utm_source=chatgpt.com
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=295986
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=295986

Accio 1.2.8. Ampliar el nombre de parades i promoure el del transport
public a poligons industrials per garantir una bona connexié amb el
municipi i altres serveis.

2027-2029
Baixa Mitjana Alta

Els objectius d’aquesta accié sén millorar
l'accessibilitat als poligons industrials
ampliant el nombre de parades i optimitzant el
servei de transport public per garantir una
connexié eficient amb el municipi i altres
serveis essencials.

Aquesta iniciativa busca facilitar l'arribada
dels treballadors als seus llocs de feina, reduir &=
la dependéncia del vehicle privat i promoure .
la mobilitat sostenible en aquests nodes — " =

economics. Sl : :

G S :
A més, vol contribuir a millorar la competitivitat dels poligons industrials, atraient talent i

inversions gracies a una infraestructura de transport més accessible i funcional. Aixi, es

fomenta una mobilitat integrada que redueix I'impacte ambiental i impulsa el desenvolupament

economic local.

Tordera disposa d'una xarxa de transport public que inclou serveis dautobis urbans i
interurbans, facilitant la mobilitat tant dins del municipi com cap a localitats properes. Els
autobusos urbans de Tordera consisteix en quatre linies. Aquestes connecten les diferents
urbanitzacions del municipi amb el nucli urba, i el mateix centre de Tordera. Després, els
autobusos intermunicipals. Més concretament, la linia 601i 625/622 (Bus Hospitalari).
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Estudi de viabilitat técnica i economica.
Definicié del model de servei, planificac

i0 i financament.

Integracié amb altres serveis de transport public.

Origen de I'actuacio

Sessi6 Ciutadana

Agents responsables

Ajuntament de Tordera

Enquesta Ciutadana

Agents Implicats

Empreses de transport, empreses del poligon,
Generalitat de Catalunya.

Relacié amb plans existents

Pla d’Accessibilitat

Actuacions relacionades

121,122,1.23,1.2.4,1.25,1.2.6,1.2.7.

Analisi técnica i
Diagnosi

Cost previst

Instal-laci6 de pal de parada,
marquesina, inclos la informacio: 480 €

Instal-laci6 de  marquesina, garantint
l'accessibilitat, inclos la informacio: 9.600 €

Equip Politico-tecnic

sense

Senyalitzaci6 vertical i horitzontal d'una nova
parada d'autobus: 600 €

Fonts de finangament

Estudis de mobilitat especifics o
sectorials (Cataleg de Serveis DIBA)

Indicador de seguiment

Nombre de parades noves instal-lades
als poligons industrials.

Percentatge de treballadors del
poligon que utilitzen transport public.
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Acci6 1.3.1. Crear un Pla de Manteniment de I'Espai Verd Municipal, per
tal d'ordenar i optimitzar el manteniment dels espais verds del municipi.

o

13 & 15 Tsme

O

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

L’objectiu d’aquesta accio és desenvolupar un Pla de
Manteniment de I'Espai Verd Municipal que permeti
una gestio eficient, sostenible i ordenada dels espais
verds del municipi. Aquest pla busca ordenar les
diferents tasques relacionades amb el manteniment
dels espais verds.

A través d’establir un calendari i unes directrius clares
per a les tasques de manteniment, com ara la poda, el
reg, la neteja i la replantacid, amb I'objectiu de garantir
la qualitat i la conservacié d’aquests espais.

A més, es pretén optimitzar els recursos disponibles, fomentar la biodiversitat i assegurar que
els espais verds siguin accessibles i agradables per a tota la ciutadania, contribuint al benestar
col-lectiu i a la millora del medi ambient local.

- Disseny del pla de manteniment
- Integracio de criteris de sostenibilitat ecologics.
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Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats Fonts de finangcament

. - : . . Projectes territorials _innovadors
33?;(?;;amunlmpals, entiats ecologistes i (Cataleg de Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Percentatge d’espais verds amb
manteniment programat.

A : lacionades: - Nombre d'incidéncies detectades i
CHEERS [ e HI0 etoles: resoltes en els espais verds.

13.2,1.33,1.34
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=314554

Eix Estrategic 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’actuacié 1.3. Naturalitzar I'espai public

Acci6 1.3.2. Fer valdre I'entorn natural, amb oferta formativa i de lleure
referent als espais verds del municipi.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

B2 T &

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

Moiwns 13 cidiee 15 T
SOSTENIBLES

i O

Periodes 2025-2030

Prioritat

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

Els objectius d’aquesta accié sén promoure el valor de
I'entorn natural del municipi com a recurs educatiu i de
lleure, fomentant el coneixement i la sensibilitzacié
envers els espais verds.

Aquesta iniciativa busca posar en relleu la importancia
ambiental, cultural i social d’aquests espais, oferint
activitats formatives com tallers, visites guiades i
programes educatius que involucrin escoles, families i
ciutadania en general.

A més, pretén potenciar els espais verds com a llocs d’oci saludable, afavorint la connexié amb
la natura i la participacié comunitaria, contribuint aixi a la conservacio del patrimoni natural i a
la millora de la qualitat de vida del municipi.

Tasques

- Inventari i diagnosi dels espais verds

- Disseny de programes formatius i de lleure
- Col-laborar amb escoles i entitats locals

- Millora i manteniment dels espais verds

Origen de I'actuacio
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Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Sessid Ciutadana Enquesta Ciutadana ; .
Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.
Agents Implicats Fonts de finangcament

Entitats ecologistes, centres educatius, Projectes i esdeveniments de sensibilitzacio i
associacions culturals. educacio _ambiental (Cataleg de Serveis
DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Informe d’Alineament de les Politiques Locals Nomb(e de _curses o activitats
formatives realitzades anualment.

amb els ODS L
- Increment en el nombre de participants

T en Ies: activitats de lleure relacionades
amb I'entorn natural.

131,133,134
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Linia Estrategica 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’actuacié 1.3. Naturalitzar I'espai public.

Accio 1.3.3. Reforcar de I'Espai Agrari de la Baixa Tordera, per posar en
valor la conservacio i la importancia del parc agrari en termes culturals,
productius, economics i paisatgistics.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

&
$7% h
Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

Moo 13 Sies 15 oo
SOSTENIBLES

i O

Periodes 2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

Aquesta accié es centra en enfortir
'Espai Agrari de la Baixa Tordera
com a peca clau per a la conservacio
i posada en valor del patrimoni
cultural, productiu, economic i
paisatgistic de la zona.

Es busca protegir aquest espai com a model de sostenibilitat agricola, promovent les
practiques agraries tradicionals i innovadores que assegurin la seva viabilitat economica.
Alhora, es poden destacar el seu paper com a motor de desenvolupament local, subministrador
de productes de proximitat i element d’identitat cultural i paisatgistica.

Mitjancant aquesta acci6 es vol sensibilitzar a la ciutadania sobre la importancia de preservar
aguest espai com a patrimoni viu i com a factor clau per a la qualitat ambiental i la resiliéncia
del territori.

Tasques

- Impuls del comerg sostenible de proximitat a través de mercats de proximitat.

- Suport als agricultors locals.

- Oferir cursos i recursos técnics per millorar la competitivitat dels productors locals.

- Donar visibilitat als productes agricoles de la Baixa Tordera mitjancant una marca que
en reforci la identitat.
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Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats Fonts de finangcament

Pagesos, entitats agraries, Diputaci6 de Ajuts per ala preparacio de les estrategies de
Barcelona, Generalitat de Catalunya. desenvolupament local participatiu
(Departament Agricutlura Generalitat)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Superficie agricola recuperada o
posada en valor.

A : lacionad - Nombre de projectes o0 accions
CULEEEINE S EITONERE realitzades per fomentar I'espai agrari.

131,132,134
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https://agricultura.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/23218-ajuts-desenvolupament-local-participatiu?category=7280fc48-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://agricultura.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/23218-ajuts-desenvolupament-local-participatiu?category=7280fc48-a82c-11e3-a972-000c29052e2c

Acci6 1.3.4. Desenvolupament de I'Eix Verd de Tordera que inclogui un
pla de naturalitzacié del municipi per introduir el verd urba als diferents
assentaments, connecti els diferents nuclis a través de la infraestructura
verda, i generi un itinerari de refugis climatics.

o

2025-2027
Baixa Mitjana Alta

L’objectiu d’aquesta acci6 és crear un Eix Verd
a Tordera que promogui un municipi més ’
sostenible i resilient davant el canvi climatic. ;

Aquesta iniciativa busca naturalitzar I'entorn
urba mitjangant la incorporacié d’elements de
verd urba, com arbres, jardins i zones verdes,
per millorar la qualitat ambiental i el benestar i 2
ciutada. AT

<5

A més, pretén connectar els diferents nuclis urbans a través d’Auﬁa infraestructur
faciliti la mobilitat sostenible i fomenti la biodiversitat local.

a verda que

Finalment, es vol desenvolupar un itinerari de refugis climatics, espais que ofereixin confort
termic i social durant les onades de calor o altres fendmens extrems, consolidant el municipi
com un referent en planificacié ambiental i qualitat de vida.

- Naturalitzaci6 del municipi
- Desenvolupament d’infraestructura verda
- Creacio de refugis climatics
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Origen de I'actuacié

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Al ieme | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats Fonts de finangcament

Arquitectes, entitats ecologistes, Generalitat Projectes territorials innovadors (Cataleg de

de Catalunya, ciutadania. Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Pla General d'Ordenaci6 Urbana Municipal CNng]tgrg rﬂ'lltg]rzrtzns de refugi climatic
(PGOUM) ! '

- Increment en la superficie d’espais

Actuacions relacionades verds al municipi.

131,132,133
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=314554

Eix Estrategic 1. Municipi verd, connectat i resilient

Linia d’actuacio 1.4. Fomentar 'emancipacioé i 'autonomia personal per
garantir el benestar i I'habitatge digne.

Acci6 1.4.1. Impulsar projectes de rehabilitacié d'edificis antics.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

1] CIUTATS | CONSUM | 13 ACCIO
COMUNITATS | FRODUCCIO CLIMATICA
SOSTENIBLES RESPONSABLES

Periodes 2025-2030
Prioritat

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

Impulsar projectes de rehabilitacié d'edificis
antics busca preservar el patrimoni
arquitectonic, millorar I'eficiencia energeética i
adaptar els edificis a les necessitats actuals,
fomentant I'Gs sostenible del territori.

Aquesta accio contribueix a revitalitzar zones
degradades, recuperar espais amb valor
historic i cultural i promoure la qualitat de vida \
dels residents. 4

A més, incentiva I's de materials i tecniques sostenibles, afavorint la conservacio del patrimoni
i la transicio ecologica del municipi.

L’impuls d’aquests projectes ha de promoure la rehabilitacié d’edificis amb ajuts per millorar
elements comuns, accessibilitat i eficiencia energeética, condicionant les subvencions al
manteniment de lloguers assequibles o a I'is social dels habitatges buits. Aquesta politica
busca millorar I'entorn fisic i garantir el dret a I'habitatge, fomentant la cohesié social i 'equitat.
Els ajuts s’atorguen per concurréncia competitiva, prioritzant les actuacions amb més impacte
social i ambiental.

Tasques
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- ldentificar i catalogar els edificis antics que necessiten rehabilitacio, incloent-hi
patologies estructurals, mancances d’accessibilitat i d’eficieéncia energética.

- Realitzar inspeccions técniques i elaborar informes detallats sobre l'estat de
conservacio dels edificis.

- Desenvolupar plans de rehabilitacié especifics per a cada edifici, incloent-hi millores
estructurals, energétiques i de seguretat.

- Cercar subvencions i ajuts publics per financar els projectes, garantint que es
mantinguin els usos socials o preus de lloguer assequibles.

- Promoure la implicacié dels veins i propietaris a través de processos participatius i
informatius.

- Contractar professionals especialitzats en rehabilitacié d’edificis antics i supervisar les
obres per assegurar el compliment de la normativa.

- Difondre la importancia de la rehabilitaci6 mitjancant campanyes informatives i
formacions per als ciutadans i propietaris.

- Realitzar un seguiment de I'impacte de les rehabilitacions en la millora de la qualitat de
vida i la conservacié del patrimoni local..

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana

Ajuntament de Tordera Costos interns i organitzatius.

Propietaris, empreses de construccié, Subvencions per a la rehabilitacio d'edificis
Generalitat de Catalunya. d'Us residencial (Generalitat de Catalunya)

Col-laboracié amb 'Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya (Agéncia de [I'Habitatge de
Catalunya)

Programa de Impulso a la Rehabilitacion de
los Edificios Publicos para las Entidades
Locales (Ministerio de Transportes vy
Mobilidad Sostenible)

Suport als serveis locals d'habitatge (Cataleg
de serveis DIBA)

- Nre. d’edificis rehabilitats
- Percentatge de subvencions
concedides

Pla Local d’Habitatge
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-per-a-la-rehabilitacio-dedificis-dus-residencial?category=74c016ba-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-per-a-la-rehabilitacio-dedificis-dus-residencial?category=74c016ba-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
http://bop.diba.cat/anunci/3593274/conveni-de-col-laboracio-entre-l-agencia-de-l-habitatge-de-catalunya-i-l-ajuntament-relatiu-al-programa-de-mediacio-per-al-lloguer-social-d-habitatges-per-a-l-any-2024-ajuntament-d-olesa-de-montserrat
http://bop.diba.cat/anunci/3593274/conveni-de-col-laboracio-entre-l-agencia-de-l-habitatge-de-catalunya-i-l-ajuntament-relatiu-al-programa-de-mediacio-per-al-lloguer-social-d-habitatges-per-a-l-any-2024-ajuntament-d-olesa-de-montserrat
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/vivienda-agenda-urbana/agenda-urbana-arquitectura/programa-impulso-rehabilitacion-edificios-publicos-entidades-locales-pirep-local?utm_source=chatgpt.com
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/vivienda-agenda-urbana/agenda-urbana-arquitectura/programa-impulso-rehabilitacion-edificios-publicos-entidades-locales-pirep-local?utm_source=chatgpt.com
https://sede.transportes.gob.es/areas-actividad/vivienda-agenda-urbana/agenda-urbana-arquitectura/programa-impulso-rehabilitacion-edificios-publicos-entidades-locales-pirep-local?utm_source=chatgpt.com
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=332534

Acci6 1.4.2. Promoure programes i ajudes, d’acord amb la propietat i
amb la Generalitat, per la mobilitzacio d'habitatges buits.

8y

SALUT TREBALL DIGNE
| BENESTAR | CREIXEMENT
ECONOMIC

i | W 4f

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Promoure programes i ajudes, d’acord amb la
propietat i amb la Generalitat, per a la mobilitzacié
d'habitatges buits t¢é com a objectiu posar en Us
habitatges desocupats per abordar la necessitat
d'accés a I'habitatge assequible i reduir I'impacte de la
manca d’oferta habitacional.

Aquesta acci6 fomenta la col-laboracié entre
I'administracid i els propietaris per oferir incentius, com
ajudes per a la rehabilitacié, mediacié per al lloguer
social o fiscalitat favorable, alhora que es garanteix
que aquests habitatges contribueixin a satisfer les
necessitats socials del municipi.

Aix0 afavoreix la cohesio social i 'optimitzacié dels recursos residencials disponibles.

Altres municipis han desenvolupat plans per la mobilitzacié d’habitatges buits com és el cas
del Pla per la Mobilitzacié d’Habitatges Buits d’Olot, de I'any 2018. El pla té com a objectiu
incorporar al mercat, preferentment de lloguer social, els habitatges desocupats durant més de
dos anys sense justificacid. Inclou fases d'inspeccié per detectar usos anomals, procediments
administratius per declarar habitatges buits, mesures de foment com garanties per a
propietaris, suport a la rehabilitacié i cessi6 d'habitatges buits a I'administracio, aixi com
sancions per incompliments. Aquest pla combina la supervisié i sanci6 amb el suport als
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propietaris, tot garantint la funcié social de I'habitatge i promovent-ne la disponibilitat per a
families amb dificultats d'accés.

Existeixen diferents formes amb les quals els ajuntaments poden intervenir sobre els
habitatges desocupats. A través de el coneixement del parc mitjancant programes
d’inspeccid, censos municipals, accés al RHBO i grups de seguiment; mesures de prevencio
amb campanyes de sensibilitzacio, intermediacio per evitar la pérdua de I'habitatge i suport als
propietaris; mesures de foment que inclouen sancions a grans tenidors, declaracions d’arees
especials, programes de mediacid, cessiéo d’habitatges, foment a la rehabilitacid i
col-laboracions amb grans tenidors; mesures d’intervencié com la declaracié d’'us andomal, la
cessio obligatoria per 3 anys i 'adquisicid d’habitatges buits; i mesures de penalitzacié i
sancié que contemplen multes coercitives, régims sancionadors, expropiacié forgosa i
recarrecs de l'IBl. Aquesta estratégia combina instruments diversos per garantir un parc
d’habitatge assequible i accessible.

- Identificar i inventariar els habitatges buits al municipi en col-laboraci6 amb la
Generalitat.

- Establir programes d'ajuda per a la rehabilitacié d’habitatges desocupats amb finalitats
socials o de lloguer assequible.

- Crear incentius fiscals o bonificacions per a propietaris que mobilitzin els seus
habitatges.

- Impulsar campanyes d’informacio per sensibilitzar els propietaris sobre els beneficis de
posar en Us els seus habitatges.

- Facilitar processos de mediacié entre propietaris i possibles arrendataris o entitats
socials.

- Coordinar-se amb la Generalitat i altres administracions per assegurar el finangament
dels programes d’ajuda.

- Garantir la supervisié i seguiment dels habitatges mobilitzats per assegurar-ne el bon
as.

- Avaluar l'impacte de les mesures en la reduccié de I'habitatge buit i 'increment de
I'oferta habitacional assequible.

Analisi técnica i

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Diagnosi

Equip Politico-técnic

Ajuntament de Tordera Costos interns i organitzatius.

Petits i grans propietaris, Generalitat de Col-laboracié amb I'’Agéncia de I'Habitatge de
Catalunya, entitats socials i la ciutadania. Catalunya (Agéncia de [I'Habitatge de
Catalunya)

Suport als serveis locals d'habitatge (Cataleg
de serveis DIBA)
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http://bop.diba.cat/anunci/3593274/conveni-de-col-laboracio-entre-l-agencia-de-l-habitatge-de-catalunya-i-l-ajuntament-relatiu-al-programa-de-mediacio-per-al-lloguer-social-d-habitatges-per-a-l-any-2024-ajuntament-d-olesa-de-montserrat
http://bop.diba.cat/anunci/3593274/conveni-de-col-laboracio-entre-l-agencia-de-l-habitatge-de-catalunya-i-l-ajuntament-relatiu-al-programa-de-mediacio-per-al-lloguer-social-d-habitatges-per-a-l-any-2024-ajuntament-d-olesa-de-montserrat
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=332534

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

, : ’ Nombre d’habitatges buits mobilitzats.
Pla Local dHabitatge, Pla d’lgualtat oo .
d'Oportunitats. - Percentatge d’habitatges buits en el

municipi.
Actuacions relacionades
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Acci6 1.4.3. Promoure programes i projectes per promoure
I'emancipacio juvenil.

(>

SALUT TREBALL DIGKE
| BENESTAR | CREIXEMENT
ECONOMIC.

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

L’objectiu d’aquesta accio és facilitar 'emancipacio
juvenil mitjangcant programes i projectes que
responguin a les necessitats dels joves en ambits
clau com I'habitatge, 'ocupacié i la formacio.

Es busca crear oportunitats que permetin als joves
accedir a habitatges assequibles, desenvolupar
competéncies professionals i trobar feines dignes i
estables. A més, es pretén oferir suport i
assessorament per ajudar-los a gestionar la seva
transici6 cap a una vida adulta independent, [§.
fomentant la participacié activa en la comunitat.

Aquesta iniciativa vol contribuir a una millor qualitat de vida per als joves, potenciar el seu talent
i garantir que disposin dels recursos necessaris per construir el seu futur amb autonomia i
seguretat.

- Disseny de programes d’habitatge accessible.
- Suport a 'emprenedoria juvenil.
- Formaci6 i captacié professional juvenil.
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Origen de I'actuacié

o Enquesta Analisi técnica i . ST
Sessi6 Ciutadana Ciutadana Diagnosi Equip Politico-técnic
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats Fonts de financament

Entitats  juvenils, centres formatius, Suport als serveis locals d'habitatge (Cataleg de
Generalitat de Catalunya. serveis DIBA)

Cultura _emprenedora a l'escola (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Pla Local d'Habitatge - N,ombre .de pe’lrtlmpants en els programes
d’emancipacio,

A : lacionad - Nombre de joves participants en el
ctuacions relacionades programa.
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=332534
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=292823

Accio 1.4.4. Continuar actuant contra I'ocupacio il-legal d’habitatges.

TREBALL DIGNE 10 REDUCCIG DE

o =
2025-2027
Baixa Mitjana Alta

L'objectiu d'aquesta acci6 és continuar combatent
contra l'ocupacié il-legal d'habitatges mitjangant
mesures legals, operatives i preventives que
protegeixin els drets dels propietaris i garanteixin la
seguretat i la convivéncia ciutadana.

Es vol assegurar que els habitatges ocupats de
manera irregular siguin desocupats de forma eficient
i sense generar conflictes socials, promovent
processos judicials adequats i garantint els drets de
les persones afectades.

A meés, l'accié pot incloure la creacié de mecanismes de mediacié i informacié per evitar
I'ocupaci6 il-legal, aixi com la col-laboracié amb les forces de seguretat i altres institucions per
coordinar accions en aquest ambit.

Alhora, es treballa per prevenir aquestes situacions mitjancant alternatives habitacionals per a
col-lectius vulnerables, impulsant politiques de lloguer assequible i millorant la seguretat
juridica per als propietaris.
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Tasques

Identificacié i deteccid d’habitatges ocupats de manera il-legal
Actuacio legal i judicial

Prevencio i informacio als propietaris

Mediacioé social

Coordinacié amb les forces de seguretat i altres institucions

Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Agents responsables Cost previst

Ajuntament de Tordera Costos interns i organitzatius.

Agents Implicats Fonts de finangament

Policia

local, propietaris, Generalitat de Fonts propies

Catalunya.

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

Pla Local d’Habitatge

- Nre. d’accions legals o administratives
contra ocupacions il-legals.

A : lacionad - Reduccié en el nombre d’habitatges
ctuacions relacionades ocupats il-legalment.
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Acci6 1.4.5. Promoure i ampliar els programes de foment de I'autonomia
personal per a persones en situacié de vulnerabilitat.

8y

i nooion 10 s
- ECONOMIC 2
M g S
2027-2029
Baixa Mitjana Alta

Promoure i ampliar els programes de foment de
I'autonomia personal per a persones en situacio
de vulnerabilitat €és essencial per garantir la seva
dignitat, reduir desigualtats socials i millorar la
seva qualitat de vida.

Aquestes accions permeten a les persones
superar barreres que limiten la seva participacio
activa en la societat, fomentant la inclusio i la
cohesio social.

A més, contribueixen a optimitzar els recursos publics en reduir la dependéncia de serveis
assistencials a llarg termini, alhora que s’alineen amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible, com la reduccié de la pobresa i la desigualtat. Enfortir 'autonomia personal no
només té un impacte immediat en la salut i benestar de les persones beneficiaries, sind que
també trenca cicles de vulnerabilitat intergeneracionals, promovent una societat més equitativa
i sostenible.

Aquesta accio té com a objectiu proporcionar les eines, els recursos i el suport necessaris per
millorar la qualitat de vida i l'autonomia de col-lectius que enfronten dificultats
socioeconomiques, fisiques o emocionals. Agquests programes poden incloure accions
d’assisténcia domiciliaria, formacié en habilitats personals i professionals, suport emocional i
social, i accés a serveis basics.
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Aquesta accié contribueix a garantir la inclusié social, la igualtat d’oportunitats i la plena
participacié d’aquestes persones en la comunitat.

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana

Identificar les necessitats especifiques de les persones en situacié de vulnerabilitat al
municipi.

Dissenyar programes adaptats que abordin aspectes com l'assisténcia domiciliaria,
'atencié a la salut mental i 'accés a serveis basics.

Impulsar tallers i activitats per millorar habilitats personals, laborals i socials.

Garantir el financament i els recursos necessaris per ampliar I'abast dels programes
existents.

Crear mecanismes de seguiment per avaluar I'impacte dels programes en l'autonomia
personal dels participants.

Fomentar la sensibilitzacié ciutadana sobre la importancia de la inclusié i I'atencio a
col-lectius vulnerables.

Facilitar I'accés a informacié i orientacié sobre els serveis disponibles per a les
persones en situacié de vulnerabilitat.

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Generalitat de Catalunya, Diputaci6 de Cultura emprenedora a l'escola (Cataleg de
Barcelona, ONG i altres actors socials. Serveis DIBA)

Pla Local d’Habitatge

Recull d'activitats _per als serveis locals
d'ocupacio: persones i empreses (Cataleg de
Serveis DIBA)

Subvencions del Programa Treball i Formacié
(Servei Public d’'Ocupacié de Catalunya)

Projectes especifics per a la dinamitzaci6 del
mercat de treball local (Cataleg de Serveis
DIBA)

- Nombre de persones participants en
els programes de foment de
'autonomia.
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=292823
https://anthesisllc.sharepoint.com/clients/DIBA%20%20Gerncia%20De%20Serveis%20De%20Medi%20Ambient/P-1012706%20GOB_Elaboración%20de%20la%20Agenda%20Urbana%20de%20Tordera/Analysis/Entregables/Fase%203.%20Pla%20d%27Acció/Recull%20d%27activitats%20per%20als%20serveis%20locals%20d%27ocupació:%20persones%20i%20empreses
https://anthesisllc.sharepoint.com/clients/DIBA%20%20Gerncia%20De%20Serveis%20De%20Medi%20Ambient/P-1012706%20GOB_Elaboración%20de%20la%20Agenda%20Urbana%20de%20Tordera/Analysis/Entregables/Fase%203.%20Pla%20d%27Acció/Recull%20d%27activitats%20per%20als%20serveis%20locals%20d%27ocupació:%20persones%20i%20empreses
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/noticia/Les-entitats-locals-ja-poden-demanar-les-subvencions-del-Programa-Treball-i-Formacio-00002
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335041
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335041

1.6. Eix Estratégic 2 - Cohesi6 social i sentiment de pertinenca
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D TOT EL MUNICIPI
A2.1.2 - Millorar oerta de lleure, treball i formacid
A2.1.7 - Difondre coneixement de la historia local
A2.1.9 - Crear material informatiu dels serveis locals
A2.2.1 - Promoure respecte a l'espai public
A2.2.2 - Garantir seguretat ciutadana
A2.2.3 - Actualitzar ordenanga de civisme
A2.2.4 - Implantar model de policia de proximitat
A2.3.1 - Crear el Banc de Voluntariat
A2.3.5 - Foment del voluntariat i programes inter-

generacionals

' ENTORN NATURAL
A2.2.4 - Impuls programes educacié ambiental
A2.3.2 - Jornades de voluntariat civic i ambiental

I CENTRE URBA
A2.1.1 - Impulsar projectes d'accié social
A2.3.3 - Promoure activitats d'envelliment actiu
A2.3.4 - Promoci6 de cultura local i art comunitari

[ URBANITZACIONS
POLIGONS INDUSTRIALS

o ESPAIS DE LLEURE
A2.1.3 - Desenvolupar espais de lleure inclusiu
A2.1.4 - Consolidar i dinamitzar els espai de trobada
A2.1.6 - Ampliar activitats socials i de lleure

EQUIPAMENTS EDUCACIO
A2.1.5 - Continuar amb el Pla Educacidé d'Entorn
A2.1.8 - Establir programa d'acollida al municipi




Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.1. Impulsar de projectes d'accio social per millorar el centre
urba, promoure espais de trobada comunitaris i millorar els espais
municipals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats

TREBALL DIGHE
1 CREIXEMENT
ECONDMIC

Periodes 2025-2027
Prioritat

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

L'objectiu principal d'aguesta acci6 és fomentar la
cohesio social i la qualitat de vida arreu del municipi
mitjancant projectes d'accié social que enforteixin el
teixit comunitari.

Aix0 es materialitza en la creacid i dinamitzacio
d'espais de trobada que promoguin la participacio
activa dels veins, facilitant la convivéncia i el dialeg.

A meés, es busca millorar la funcionalitat i I'atractiu dels espais municipals, potenciant-ne I'Us i
contribuint a un entorn meés agradable i inclusiu per a tota la ciutadania.

- ldentificacié de necessitats.
- Mobilitzacié comunitaria.
- Disseny de projectes i execucio de les millores urbanes.
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Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats Fonts de finangcament

Generalitat de Catalunya, Ciutadania, Consell Disseny d'accions innovadores de
de participacié i Consell de joves. regeneracio _urbana (Cataleg de Serveis
DIBA)

Financament per a la promocié i prevencié en
'ambit de la infancia (Cataleg de Serveis
DIBA)

Financament de les politiques de convivéncia,
diversitat i no-discriminacions (Cataleg de
Serveis DIBA)

Barris i comunitats: motors de transformacié
social (Cataleg de Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Nombre de projectes i millores
executades.

Actuacions relacionades
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=347118
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=347118
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360982
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360982
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360689
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360689
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=346223
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=346223

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.2. Millorar l'oferta de lleure, treball i formacié per retenir el
talent jove el municipi.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID TREBALL DIGNE
DE QUALITAT | CREIXEMENT
ECONOMIC

M i

Periodes: 2025-2027

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Millorar l'oferta de lleure, treball i formacié per retenir el
talent jove al municipi implica promoure un entorn
atractiu que incentivi els joves a romandre-hi i
desenvolupar-se personal i professionalment.

Aix0 inclou potenciar activitats culturals, esportives i
recreatives adaptades a les seves necessitats, crear
oportunitats laborals de qualitat, facilitar l'accés a
programes de formacié especialitzada i fomentar la
connexi6 amb empreses locals per impulsar
I'emprenedoria i la innovacio.

Aguesta accid contribueix a dinamitzar el teixit social i economic del municipi, assegurant un
futur sostenible amb una poblaci6 activa i compromesa.

Tasques:

- Analitzar les necessitats i preferencies dels joves a través d'enquestes o taules de
participacio.

- Dissenyar un programa diversificat d'activitats de lleure adaptades als seus interessos.

- Crear o fomentar xarxes de col-laboracié amb empreses locals per generar ofertes de
feina i practiques professionals.

- Implementar beques o ajuts per a la formacié especialitzada en sectors d'interes
estratégic.
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- Rehabilitar o habilitar espais publics per a I'oci i el treball col-laboratiu (coworking).
- Organitzar tallers d'orientacio laboral i emprenedoria.

- Promocionar els beneficis del municipi com a lloc atractiu per viure i treballar.
Avaluar periddicament I'impacte de les accions i ajustar-les segons sigui necessari.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana ElgLEsi AnaI|_S| tecnica i Equip Politico-técnic
Ciutadana Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors
Agents Implicats: Fonts de financament:

Centres educatius, empreses locals, Les entitats locals ja poden demanar les
entitats juvenils, Generalitat de Catalunya. subvencions del Programa Treball i Formacio
(Servei Public d’Ocupacié de Catalunya)

Integracio sociolaboral de persones amb malalties
mentals (Cataleg de Serveis DIBA)

Cultura _emprenedora a l'escola (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Increment de l'oferta de lleure, treball i
formacio per a gent jove.

. . - Participacio de gent jove.
Actuacions relacionades:
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https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/noticia/Les-entitats-locals-ja-poden-demanar-les-subvencions-del-Programa-Treball-i-Formacio-00002
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/noticia/Les-entitats-locals-ja-poden-demanar-les-subvencions-del-Programa-Treball-i-Formacio-00002
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=334821
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=334821
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=292823

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.3. Desenvolupar projectes d'espais de lleure inclusiu.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

10 ?lr?rru}ium ll Emm
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Periodes: 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Desenvolupar projectes d'espais de lleure inclusiu
consisteix a dissenyar i habilitar zones recreatives
accessibles i adaptades a les necessitats de totes
les persones, independentment de la seva edat,
capacitats fisiques, sensorials o cognitives.

Aquestes intervencions promouen la igualtat
d'oportunitats i fomenten la convivéncia, garantint
gue els espais publics siguin segurs, diversos i o s
inclusius per a tothom. s

Aix0 pot incloure zones de jocs accessibles, mobiliari urba adaptat, itineraris inclusius i
l'organitzacié d'activitats per a col-lectius diversos.

Tasques:

- Realitzar un estudi de necessitats per identificar mancances d'accessibilitat i inclusio
als espais existents.

- Dissenyar els espais amb criteris d'accessibilitat universal i en col-laboraci6 amb
col-lectius locals.

- Adequar zones de lleure amb equipaments inclusius, com jocs adaptats i itineraris
accessibles.

- Garantir la formaci6 dels professionals implicats en accessibilitat i inclusio.

- Implementar elements de senyalitzacié inclusiva, com llenguatge braille i pictogrames.
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- Fomentar activitats recreatives que afavoreixin la participacio de persones amb
diverses capacitats.

- Avaluar periodicament els espais per assegurar-ne el manteniment i I'adaptacié a noves
necessitats.

- Promoure la sensibilitzacio ciutadana sobre la importancia de I'Us inclusiu dels espais
publics.

Origen de I'actuacio:

Sessio6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors

Agents Implicats: Fonts de financament:

Entitats de persones amb discapacitat, Financament per ala promocié i prevencio en
associacions veinals, empreses de disseny |'ambit de la infancia (Cataleg de Serveis
inclusiu. DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre d’espais de lleure inclusiu
formats o creats.

Actuacions relacionades:
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360982
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360982

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.4. Consolidar i dinamitzar els equipaments i instal-lacions de
Tordera per fomentar espais de trobada.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

10 Eosoins 11 ﬁmm
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Periodes: 2029-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

A Tordera hi ha una gran varietat d'equipaments
municipals que cobreixen diferents necessitats de
la comunitat. Alguns dels més destacats son
I'Ajuntament, ubicat a la Placa de I'Església, com a
centre administratiu; la Biblioteca de Tordera i
I'Arxiu Historic Municipal, situats al C/ Maragall,
gue promouen la cultura i el coneixement; el Casal
de Joves, que ofereix un espai per als adolescents
i joves; el Camp Municipal d'Esports i els pavellons
esportius, que fomenten l'activitat fisica; aixi com
el CAP de Tordera, que garanteix serveis de salut.
També son espais de trobada el Teatre Clavé i el
Parc de la Sardana, que son punts neuralgics per
a la cohesio social.

A més, equipaments com la Deixalleria Municipal i les escoles del municipi contribueixen a una
gestio sostenible i a 'educacio.

Aguests espais son essencials com a llocs de trobada per als veins, fomentant la convivencia,
el desenvolupament personal i col-lectiu, i enfortint el sentiment de comunitat. Es fonamental
mantenir aguests equipaments en bon estat per garantir que continuin oferint serveis de
gualitat i un espai segur i agradable per a tots els ciutadans.
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Consolidar i dinamitzar els equipaments i instal-lacions de Tordera per fomentar espais de
trobada implica optimitzar I'ds dels recursos existents, garantir-ne el manteniment i impulsar
activitats que promoguin la interaccié6 i la cohesié social.

Aix0 inclou modernitzar equipaments, crear programacions culturals, esportives o formatives
atractives, i assegurar que els espais siguin accessibles i funcionals per a tota la ciutadania.
Aquest projecte contribueix a enfortir el sentiment de comunitat i a fer de Tordera un municipi
amb una vida social activa i enriquidora.

Tasques:

- Fer un diagnostic de l'estat actual dels equipaments i instal-lacions per identificar
millores necessaries.

- Prioritzar reformes o modernitzacions per garantir la seguretat, l'accessibilitat i
I'eficiéncia energética.

- Elaborar una programacio variada d’activitats que promoguin la participacio de tots els
col-lectius.

- Crear canals de participacié ciutadana per definir usos i necessitats dels espais.

- Establir aliances amb entitats locals per coorganitzar activitats o esdeveniments.

- Promocionar els equipaments i les activitats programades per augmentar-ne la
visibilitat i I'is.

- Implantar sistemes de seguiment i avaluacié per garantir la sostenibilitat i adaptacio
dels espais a noves demandes.

- Formar el personal encarregat dels equipaments per optimitzar-ne la gestié i atendre
les necessitats de la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Associacions  culturals, empreses de Fonts propies
manteniment, ciutadania.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Increment en el nombre d’activitats
organitzades als equipaments
municipals.

- Nombre d'usuaris anuals als
eguipaments municipals.

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.5. Continuar implementant el Pla Educatiu d’Entorn d’acord
amb escoles, entitats i empreses per reforgar el sentiment de pertinenca
des d’etapes escolars.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

REDUCEIO DE
LES DESIGUALTATS

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El Pla Educatiu d’Entorn (PEE) de e : S g L)
Tordera és una iniciativa que busca '|g ;

integrar I'educacié formal, no formal i
informal per donar una resposta
comunitaria i coordinada a les
necessitats educatives del municipi.
Aquest pla s’ha consolidat com un eix
estrategic per fomentar I'éxit educatiu de
tots els alumnes, amb especial atencié
als més vulnerables, promovent la
cohesio6 social i 'equitat.

Mitjangant accions com el projecte Tordera Educa, el Projecte Riu, tallers d’estudi assistit,
programes d’habits saludables, educacié emocional, i activitats ludiques i esportives, el PEE
ofereix oportunitats d’aprenentatge integral que connecten escola, familia i comunitat. A més,
es prioritza el treball en xarxa i la col-laboracio entre agents educatius, entitats locals i serveis
municipals, afavorint un entorn educatiu més inclusiu i enriquidor. Aquest model refor¢a el rol
de les families com a primers referents educatius i promou la participacio activa dels joves,
alhora que contribueix a una societat cohesionada, amb valors compartits i respecte a la
diversitat.
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Continuar implementant el Pla Educatiu d’Entorn (PEE) d’acord amb escoles, entitats i
empreses busca enfortir la col-laboracié entre els diferents agents educatius del municipi per
promoure un model educatiu integral que vagi més enlla de l'aula.

Tasques:

- Coordinar reunions periodiques amb escoles, entitats i empreses per avaluar i planificar
accions del PEE.

- Desenvolupar activitats extracurriculars que fomentin valors com la diversitat, la
cooperacio i 'arrelament local.

- Promoure visites i col-laboracions amb empreses locals per connectar educacié i mon
laboral.

- Crear programes d’acompanyament i suport per a families en risc d’exclusio social.

- Impulsar projectes que vinculin 'educacié amb la sostenibilitat i la cura del territori.

- Implementar mecanismes d’avaluacié per mesurar I'impacte del PEE en la cohesio
social i educativa.

- Sensibilitzar la comunitat educativa i les families sobre la importancia del sentiment de
pertinenca i la implicacio en el municipi.

- Difondre les accions i resultats del PEE per incentivar la participacié i millorar la
visibilitat del projecte.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Centres escolars, AMPA, empreses locals, Fonts propies
entitats culturals.

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre d’activitats del Pla Educatiu
d’Entorn realitzades anualment.
- Percentatge de centres educatius

Actuacions relacionades: participants en el programa.
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Accio 2.1.6. Donar continuitat i ampliar el cataleg d'activitats socials i de
lleure de les entitats per visibilitzar la seva activitat a tota la ciutadania.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

10 Eosais PAGORNGEN 17 s ons
R SOSTENBLES

< Nl

Periodes: 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Donar continuitat i ampliar el cataleg
d'activitats socials i de lleure de les entitats
per visibilitzar la seva activitat implica
reforcar el paper de les entitats com a
motors de participacié i cohesioé social.

Aix0 inclou diversificar les propostes per
arribar a meés publics, millorar la difusio de
les activitats i promoure la col-laboracié
entre entitats.

7, aaltAGE ¥ Y (YR

L’'objectiu és generar un teixit associatiu més fort i accessible que contribueixi al
desenvolupament comunitari, la integracié de col-lectius diversos i l'enriquiment de la vida
cultural i social del municipi.

Tasques:

- Actualitzar i ampliar el cataleg d'activitats socials i de lleure de les entitats locals.

- Organitzar jornades o fires per donar visibilitat a I'activitat de les entitats.

- Establir canals de comunicacio i promocié (webs, xarxes socials, butlletins) per difondre
les activitats.

- Donar suport técnic i econdmic a les entitats per facilitar la creacioé de noves activitats.

- Fomentar la col-laboracio entre entitats per organitzar activitats conjuntes.
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- Assegurar que les activitats siguin inclusives i accessibles per a persones amb diferents

necessitats.

- Recollir periodicament opinions de la ciutadania i de les entitats per adaptar i millorar
el cataleg.

- Avaluar 'impacte de les activitats en la cohesi6 social i el sentiment de pertinenca de
la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana e e Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de finangcament:

Entitats socials i culturals, associacions Fonts propies
veinals, ciutadania.

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

) - Nombre d'activitats socials i de lleure
organitzades per les entitats.

Actuacions relacionades: en les activitats de les entitats.
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.7. Promoure i difondre el coneixement de la historia local, les
tradicions i patrimoni natural a tota la ciutadania a través de programes
culturals i educatius.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

M G 15 Tvesme

COMUNITATS
SOSTENIBLES
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Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Promoure i difondre el coneixement de la historia
local, les tradicions i el patrimoni natural a tota la
ciutadania mitjangcant programes culturals i
educatius consisteix a crear iniciatives que valorin el
passat i les riqueses del territori per enfortir el
sentiment d’identitat i pertinenca.

Aquesta acci6 fomenta la sensibilitzacié sobre la
importancia de preservar la memoria historica, els
costums i I'entorn natural, implicant la ciutadania en
la seva descoberta i conservacio a traves de visites
guiades, exposicions, tallers, projectes escolars i
activitats intergeneracionals.

- Crear un inventari de la historia, tradicions i patrimoni natural del municipi.

- Dissenyar programes educatius per a escoles amb activitats sobre historia local i medi
ambient.

- Organitzar visites guiades, rutes historiques i excursions per difondre el patrimoni.

- Desenvolupar materials divulgatius, com fulletons, guies o continguts digitals, per
facilitar I'accés al coneixement.
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- Impulsar activitats culturals, com fires tematiques, exposicions i jornades de portes
obertes a espais emblematics.

- Fomentar la participacio de col-lectius locals, com historiadors, artistes i entitats, en la
creacio i execucio dels programes.

- Promoure la conservaciéo del patrimoni natural a través de tallers i activitats de
sensibilitzacié6 mediambiental.

- Avaluar 'impacte de les accions en el coneixement i apreciacio del patrimoni per part
de la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Sessio6 Ciutadana Enquesta Ciutadana : , Equip Politico-técnic
Diagnosi

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Associacions culturals, centres educatius, Subvencions per a activitats en matéeria de

entitats ecologistes. formacio i de documentacié relacionades amb
la cultura popular i tradicional (Generalitat de
Catalunya)

Financament de tallers i activitats formatives
d'ambit cultural (Cataleg de Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de programes culturals i
educatius desenvolupats anualment.

: laci . - Percentatge de ciutadans participants
Actuacions relacionades: en les activitats culturals i educatives.
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-per-a-activitats-en-materia-de-formacio-i-de-documentacio-relacionades-amb-la-cultura-popular-i-tradicional?category=73fa5630-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-per-a-activitats-en-materia-de-formacio-i-de-documentacio-relacionades-amb-la-cultura-popular-i-tradicional?category=73fa5630-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions-per-a-activitats-en-materia-de-formacio-i-de-documentacio-relacionades-amb-la-cultura-popular-i-tradicional?category=73fa5630-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=290078
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=290078

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Accio 2.1.8. Establir, d’'acord amb entitats i escoles, un programa de
benvinguda i acollida al municipi.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACIG 10 REDUCCIG DE 1" CIUTATS |
DE OUALITAT LES DESIGUALTATS COMUNITATS
‘SOSTENIBLES

1]

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Establir, d’acord amb entitats i escoles, un
programa de benvinguda i acollida al municipi
té com a objectiu facilitar la integracié de les
persones que arriben al territori, promovent un
coneixement mutu i un sentiment de pertinenca
des del primer moment.

Aquest programa pot incloure sessions
informatives, activitats culturals, visites guiades
al municipi i la implicacié d’entitats i escoles per
fomentar una acollida comunitaria i inclusiva.

D’aquesta manera, es garanteix que les noves persones residents coneguin els serveis,
recursos i oportunitats disponibles, alhora que es fomenta la convivéncia i la cohesio social.

Tasques:

- Crear un protocol d’acollida amb la col-laboracié de les entitats, escoles i serveis
municipals.

- Desenvolupar materials informatius en diversos idiomes per facilitar la comprensio dels
recursos disponibles.

- Organitzar sessions d’orientacid per donar a conéixer el municipi, els seus serveis i la
seva historia.
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- Fomentar activitats de trobada comunitaria que facilitin el contacte entre persones
noves i residents establerts.

- Implicar les escoles en activitats d'acollida per a infants i families recent arribades.

- Promoure la participacio de les entitats locals com a referents en I'acollida i integracio.

- Establir mecanismes de seguiment per assegurar que les persones acollides puguin
resoldre dubtes i necessitats.

- Avaluar periodicament el programa per millorar-ne I'efectivitat i 'impacte en la cohesio
social.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Al iemee | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.
Agents Implicats: Fonts de financament:
Entitats socials, centres escolars, Financament de les politiques de convivéncia,
associacions veinals. diversitat i no-discriminacions (Cataleg de
Serveis DIBA)

Financament de programes per a l'educacio
inclusiva i l'equitat a les escoles bressol
municipals (Cataleg de Serveis DIBA)

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’lgualtat d'Oportunitats - Nombre de persones que participen en

el programa de benvinguda.
Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’actuacié 2.1. Promoure i reforcar el sentiment de pertinenca al
municipi.

Acci6 2.1.9. Creaci6 de material informatiu amb contingut fisic, digital i
audiovisual per donar a conéixer tots els serveis locals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

i N ll l’iwﬂ[m
SOSTENIBLES

abe

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta
Descripcio:

La creacié de material informatiu amb contingut .
fisic, digital i audiovisual per donar a conéixer C t I d S rv H
tots els serveis locals busca garantir que la a a eg e e els
ciutadania tingui acceés facil i comprensible a la

informacio sobre els recursos, serveis i activitats que ofereix el municipi.

Aquest material, divers en formats i idiomes, ajuda a arribar a tots els publics, incloent-hi
aquells amb dificultats d’accés digital o barreres linguistiques.

Aquesta accié afavoreix la transparéncia, la participacio i I'is efectiu dels serveis publics,
contribuint a una millor qualitat de vida i a la cohesi6 social.

Altres municipis arreu de Catalunya, han optat per la creacio de llibrets-guies que pretenen
apropar a les persones nouvingudes tot un seguit d’informacions basiques en relacié a la
societat, recursos i serveis, i aspectes practics, per tal de facilitar el procés d’assentament i
integracid a la ciutat i comunitat. Traduides en diversos idiomes, solen ser gratuites i
distribuides en diversos equipaments municipals i comerc¢os.
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- Realitzar un inventari complet dels serveis i recursos locals disponibles.

- Dissenyar materials fisics com fulletons, guies i mapes informatius, accessibles en
diversos idiomes.

- Crear contingut digital, com pagines web actualitzades, aplicacions mobils o
newsletters, per difondre la informacié de manera agil.

- Produir videos i altres materials audiovisuals que expliquin els serveis i com accedir-hi.

- Assegurar l'accessibilitat universal del material, incloent-hi subtitols, llengua de signes
i formats adaptats.

- Establir punts fisics d'informacid, com oficines o punts interactius, per arribar a
persones amb menor accés digital.

- Promocionar el material informatiu mitjangant xarxes socials, mitjans locals i
esdeveniments comunitaris.

- Avaluar la utilitat i 'abast del material mitjangant enquestes i propostes de millora per
part de la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana AnEN S RS | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Entitats locals, empreses de comunicacid, Publicacions d'ambit local (Cataleg de Serveis
ciutadania. DIBA)

Financament de les politiques de conviveéncia,
diversitat i no-discriminacions (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de materials informatius
creats i distribuits.

- Nombre de visites o interaccions amb
els continguts digitals i audiovisuals.

Actuacions relacionades:
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=333792
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360689
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.2. Promoure I'educacié ambiental i civica.

Acci6 2.2.1. Promoure accions de respecte a I'espai public que vinculin
tota la ciutadania i entitats.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

TREBALL DIGNE 10 REDUCCIO DE
| CREIXEMENT LES DESIGUALTATS

ECONOMIC S

/~/|' =)

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta acci6 és fonamental per tal de fomentar una
convivencia harmoniosa, millorar la qualitat de vida i
garantir la sostenibilitat dels entorns urbans i naturals.
Aquestes accions sensibilitzen sobre la importancia de
cuidar els espais comuns, refor¢cant el sentiment de
pertinenga i responsabilitat col-lectiva.

v

A més, involucrar entitats i ciutadania genera una
participacié activa que enforteix els vincles socials i
fomenta la cohesi6 comunitaria. Aquesta iniciativa
contribueix a preservar els espais publics, reduir
comportaments incivics i potenciar un Us meés conscient
i sostenible dels recursos, a la vegada que s’alinea amb
els objectius de sostenibilitat i civisme de les agendes
urbanes modernes.

Aquesta accié contempla el fomentar la convivéncia i la responsabilitat en I'is dels espais
comuns, educar i sensibilitzar la poblacié sobre la importancia de cuidar I'entorn, evitar actes
incivics i potenciar I'Gs sostenible i compartit dels espais publics.
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També inclou activitats participatives que involucrin escoles, entitats i veins per reforcar el
sentiment de comunitat i el compromis col-lectiu amb la qualitat urbana i ambiental. D’aquesta
forma també poden apropiar-se i fer-se seu aquest espai public.

Tasques:

- Desenvolupar campanyes de sensibilitzacié sobre el respecte a I'espai public, amb
missatges clars i inclusius.

- Organitzar activitats participatives com neteges comunitaries, tallers i accions ludiques
que reforcin la cura de I'entorn.

- Establir mecanismes per al manteniment i millora continua dels espais publics, incloent-
hi zones verdes i infraestructures.

- Coordinar accions amb escoles i entitats locals per integrar 'educacié ambiental i civica
en els programes escolars.

- Crear xarxes de voluntariat ciutada per supervisar i cuidar zones especifiques del
municipi.

- Promoure la participacio ciutadana en la presa de decisions sobre I'Us i disseny dels
espais publics.

- Avaluar periodicament l'impacte de les accions implementades i recollir propostes de
millora de la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Escoles, Ciutadania, Entitats, Policia Local i Financament de les politiques de convivencia,
Associacions de veins. diversitat i no-discriminacions (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. accions anuals.
- Nre. de queixes per Incivisme.

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.2. Promoure I'educacié ambiental i civica.

Acci6 2.2.2. Garantir la seguretat ciutadana amb els mitjans necessaris

a tot el territori.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

EDUCACID TREBALL DIGNE 10 REDUCEI0 DE
DE DUALITAT | CREIXEMENT S DESIGUALTATS
ECONOMIC -

|!ﬂ| ﬁ/" <

Periodes:

Prioritat;

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Garantir la seguretat ciutadana amb els
mitjans necessaris a tot el territori t¢ com a
objectiu assegurar que la poblacié pugui
viure en un entorn segur i tranquil.

Aquesta accio implica reforcar els recursos
materials i humans de les forces de
seguretat, millorar la vigilancia preventiva,
fomentar la col-laboracié amb la ciutadania i
aplicar tecnologies avancades per optimitzar
la gesti6 de la seguretat.

Es preveu la instal-laci6 de cameres de
videovigilancia en els punts conflictius i amb
més frequéncia d’actuacions inciviques amb
I'objectiu de reduir-les i, obtenint també una
millora en la seguretat.

Alhora, es treballa per garantir una resposta rapida i efectiva davant situacions de risc,
promovent un equilibri entre el respecte als drets fonamentals i la proteccio col-lectiva.
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Incrementar el nombre d’agents de seguretat disponibles, garantint una distribucio

equitativa en tot el territori.

- Dotar els cossos de seguretat amb equipament modern i tecnologies avancades per a
la vigilancia i la comunicacio.

- Establir protocols de col-laboracié amb cossos d’emergéncies i proteccié civil per a una
resposta coordinada.

- Promoure programes de formacio continuada per als professionals de la seguretat en
prevencio i mediacié de conflictes.

- Impulsar accions educatives per fomentar la convivencia i el respecte a les normes
entre la ciutadania.

- Crear canals de comunicacio agils entre els cossos de seguretat i la poblacié per
denunciar incidents o alertar de riscos.

- Implantar mesures especifiques per a zones amb major incidencia de conflictes o
delictes, com les cameres de videovigilancia

- Avaluar periddicament I'eficacia de les politiques i accions de seguretat i ajustar-les a

les necessitats canviants del territori.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana

Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Policia Local, Associacions de veins i Pla de sequretat local (Cataleg de Serveis

Ciutadania (Consells Veinals i Consell de la DIBA)

Vila).
Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:
) - Nre. de dendncies o queixes per

Incivisme.
- Reducci6 del nombre d'incidents

Actuacions relacionades: registrats al municipi.
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.2. Promoure I'educacié ambiental i civica.

Acci6 2.2.3. Actualitzar i revisar 'ordenancga de civisme.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID TREBALL DIGNE 10 REDUCEI0 DE
DE DUALITAT | CREIXEMENT S DESIGUALTATS
ECONOMIC -

\!ﬂl ﬁ/" <

Periodes: 2025-2027

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

L’ordenanca de civisme i convivencia de Tordera regula
el comportament civic per garantir la convivéncia, el
respecte mutu i el manteniment dels espais publics i
privats del municipi. Estableix drets i deures dels
ciutadans, promou la tolerancia i el respecte, i prohibeix
comportaments com la contaminacié acustica, la bruticia
als espais comuns o el mal Us dels béns publics. També
regula la convivéncia veinal, la gestié de residus i I'is
adequat dels espais urbans, fomentant actituds
responsables i civiques. Les infraccions es classifiquen
en lleus, greus i molt greus, amb sancions economiques &
i mesures de restauracio dels danys. A més de ser una
eina sancionadora, 'ordenanga promou valors i accions
educatives per millorar la qualitat de vida i la cohesio
social del municipi.

Actualitzar i revisar l'ordenangca de civisme busca
adaptar la normativa municipal a les necessitats i
realitats socials actuals, promovent un comportament
responsable i respectuds entre la ciutadania.

Aquesta accié implica ajustar els criteris de convivéncia, incloure mesures per abordar
problemes emergents, com el soroll, la gestio de residus o el respecte a I'espai public, i garantir
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una aplicacié clara i efectiva. La revisié també busca fomentar la participacio ciutadana i
assegurar que les sancions i recomanacions siguin justes i proporcionades, afavorint un entorn
més harmonic i inclusiu.

Tasques:

- Analitzar l'ordenanca de civisme vigent per identificar aspectes que requereixen
actualitzacié o millora.

- Detectar noves necessitats o problemes de convivéncia en col-laboraci6 amb els
serveis municipals i la ciutadania.

- Organitzar processos participatius per incloure les aportacions de veins i entitats locals
en la revisio de I'ordenanca.

- Redactar un nou text normatiu que sigui inclusiu, equitatiu i clarament comprensible per
a tota la poblacio.

- Impulsar una campanya de comunicacio per difondre les noves normes i assegurar que
tothom les conegui.

- Formar el personal municipal en I'aplicacié de 'ordenanga revisada, garantint criteris
homogenis i justos.

- Establir mecanismes de seguiment per avaluar I'efectivitat de 'ordenanca actualitzada
en la millora de la convivéncia.

- Adaptar les sancions i els procediments a criteris que fomentin I'educaci6 i la
sensibilitzacié en comptes de homés penalitzar.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Policia Local, Ciutadania (procés participatiu), Pla de seguretat local (Cataleg de Serveis
Consell de Joves i Instituts. DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Aprovaci6 de la nova ordenanca
(si/no)

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.2. Promoure I'educacié ambiental i civica.

Accio 2.2.4. Impuls de programes i projectes d’educacié ambiental i
comunitaria.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

o

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID CIUTATS | vioA
DE DUALITAT ll COMUNITATS 15 TERRESTRE
SOSTENIBLES

MR &

Periodes: 2027-2029

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

L'impuls de programes i projectes
d’educaci6é ambiental i comunitaria t¢é com
a objectiu conscienciar la ciutadania sobre
la importancia de protegir el medi ambient i
promoure una convivencia responsable al
territori.

Aquestes iniciatives integren activitats
didactiques, tallers, campanyes i accions
participatives que fomenten  habits
sostenibles com la preservacié dels
ecosistemes locals a través del £A

coneixement de la biodiversitat que hi habita i el seu important rol, la gestié de l'aigua i I'is
eficient dels recursos, o la mobilitat saludable i sostenible.

A més, contribueixen a reforcar els vincles comunitaris en treballar col-lectivament en projectes
que beneficien I'entorn i promouen un sentit de pertinenga i compromis amb el territori.

Tasques
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- Establir vincles amb les entitats que tenen relacié amb el patrimoni natural de Tordera

- Disseny i organitzacio d’activitats de sensibilitzacio i coneixement de I'entron natural de
Tordera

- Col-laboraci6 amb les escoles, instituts i entitats de lleure per incloure en la seva
activitat projectes d’educacié ambiental

- Formacio dirigida a la ciutadania sobre la sostenibilitat i I'is eficient dels recursos

- Disseny i desplegament de projectes comunitaris amb entitats del municipi

Origen de I'actuacié

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats Fonts de finangament

Escoles i Instituts, Entitats de Lleure i entitats Projectes i esdeveniments de sensibilitzacio i
naturalistes. educacié _ambiental (Cataleg de Serveis
DIBA)

Subvencions per a projectes d'educacid i
sensibilitzacid _ambiental (Departament del
Medi Ambient i Sostenibilitat; Generalitat de
Catalunya)

Relaci6 amb plans existents Indicador de seguiment

- Nre. activitats organitzades

i - Nre. de persones participants

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.2. Promoure I'educacié ambiental i civica.

Accio 2.2.5. Implantar un model de policia de proximitat centrat en
I'adaptaci6 al territori i la resposta immediata.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID
DE DUALITAT

1]

Periodes:

ll CIUTATS |

COMUNITATS
SOSTENIBLES

abée

15 e
e
b~

Prioritat;

Baixa

Mitjana

2027-2029

Descripcio:

El model policial de proximitat, és un model
centrat en la prevencid, la resolucié de
conflictes i el contacte actiu amb la comunitat.
S’origina com una resposta al model
tradicional, que se centra en la reaccié davant
delictes ja comesos.

Aquest model promou el patrullatge planificat i
proactiu, i prioritza la col-laboraci6 amb la
ciutadania per identificar problemes abans que
es converteixin en delictes.

També inclou estratégies com la mediacio i la
resolucié de conflictes, incidint en problemes
de convivéncia més enlla de les infraccions
penals.

A diferéncia del patrullatge aleatori tradicional, el de proximitat busca millorar la qualitat de vida
i la cohesi6 social amb un enfocament basat en valors i resultats qualitatius. Aquestes accions
estan avaluades per enquestes de satisfaccio ciutadana i limpacte dels projectes

implementats.
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Implantar un model de policia de proximitat centrat en I'adaptacio al territori i la resposta
immediata té com a objectiu millorar la seguretat ciutadana mitjangant un enfocament més
proper i personalitzat.

Aquest model fomenta la preséncia activa i constant dels agents en els barris, promou una
comunicacio directa amb la ciutadania i adapta les actuacions a les necessitats especifiques
de cada zona.

Aixi, es busca reforcar la confianga entre la comunitat i la policia, reduir el temps de resposta
davant incidéncies i prevenir conflictes a través de la mediacio i la intervencio preventiva.

Tasques:

- Crear un pla estrategic per implementar el model de policia de proximitat amb objectius
clars i calendaritzats.

- Incrementar la preséncia d’agents a peu o amb vehicles lleugers als barris, establint
punts fixos de contacte amb la ciutadania.

- Formar els agents en habilitats de mediacio, comunicacio i resolucié de conflictes per
millorar les relacions amb la comunitat.

- Establir canals de comunicacié directes amb la poblacio, com linies telefoniques,
aplicacions o espais de consulta presencial.

- Adaptar els horaris i patrullatges als punts critics identificats mitjangant I'analisi de
dades sobre seguretat.

- Fomentar la col-laboracié amb associacions de veins, escoles, comergos i altres actors
locals per identificar i resoldre problemes especifics.

- Implementar indicadors per avaluar lI'impacte del model en la reduccio de la
delingliéncia i la percepcié de seguretat.

- Comunicar de manera transparent les accions i resultats obtinguts per reforcar la
confianga de la ciutadania en la policia local.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana AEE EEEen Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera No definit.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Policia local, associacions veinals, ciutadania. Pla de seguretat local (Cataleg de Serveis
DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Percentatge de zones del municipi
cobertes pel model de policia de

. . proximitat.
Actuacions relacionades:

213


https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=299625

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.3. Foment del voluntariat, la cultura i el talent local.

Acci6 2.3.1. Crear el Banc de Voluntariat.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID CIUTATS | vioA
DE QUALITAT 1' COMUNITATS 15 TERRESTRE
SOSTENIBLES

MR &

Periodes: 2025-2030

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Crear el Banc de Voluntariat busca canalitzar, organitzar
i potenciar la participacié ciutadana a través d'una
plataforma que connecti persones voluntaries amb
projectes i necessitats socials, culturals, ambientals i
comunitaries.

Aquest espai té com a objectiu facilitar la col-laboracio
entre els diferents agents del territori, optimitzar recursos
i promoure la cohesio social mitjangant I'accié col-lectiva.
Aquest format pretén desenvolupar la iniciativa sorgida
durant el COVID 19 on persones sense cap vincle amb
entitats del municipi va presentar-se voluntaria per
col-laborar. Es dona cabuda aixi a tota la ciutadania i obre
una porta a la integracié en la vida activa del municipi.

El Banc de Voluntariat ofereix suport logistic i formatiu als voluntaris, visibilitza les iniciatives
locals i fomenta el sentiment de pertinenca i compromis amb la comunitat.
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- Crear una plataforma digital i fisica per gestionar voluntaris.
- ldentificar necessitats locals i establir aliances amb entitats.
- Oferir formacié i suport als voluntaris.

- Promoure el servei amb campanyes de captacio i difusié.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Ciutadania, Entitats, Serveis Socials, Banc Fonts propies
d’aliments i Instituts.

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

-Creacio6 del banc de voluntaris (si/no)

. . - Nre. de voluntaris
Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.3. Foment del voluntariat, la cultura i el talent local.

Accio 2.3.2. Promoure jornades de voluntariat civic i ambiental.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID CIUTATS | vioA
DE DUALITAT ]l COMUNITATS 15 TERRESTRE
SOSTENIBLES

Ml e &

Periodes: 2025-2030

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Promoure jornades de voluntariat civic i
ambiental t¢ com a objectiu implicar la
ciutadania en accions col-lectives per millorar
entorn urba i natural, fomentant valors de
responsabilitat, solidaritat i cura del medi
ambient.

Aquestes jornades serveixen per sensibilitzar
la poblacio sobre la importancia de preservar
els espais publics i naturals, aixi com per
establir vincles entre persones, entitats i
institucions locals.

Les activitats poden incloure neteja d’espais naturals, plantacié d’arbres, manteniment
d’equipaments publics, entre altres accions que contribueixin al benestar de la comunitat i la
sostenibilitat ambiental.
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Tasques:

Planificar les jornades establint dates, espais i activitats concretes.

Identificar zones del municipi que requereixin intervencions civiques o ambientals.
Establir col-laboracions amb entitats locals, escoles i grups ecologistes per organitzar i
difondre les jornades.

Dissenyar material informatiu i campanyes de sensibilitzaci6 per promoure la
participacio.

Assegurar la disponibilitat de recursos i materials necessaris (guants, eines,
contenidors, etc.).

Coordinar els equips de voluntaris per garantir una distribucié equitativa de tasques i
zones d’intervencio.

Fer un seguiment de les activitats realitzades, documentant els resultats i valorant
limpacte de les jornades.

Crear espais de reconeixement public per als participants, com certificats o
esdeveniments de celebracio.

Promoure la continuitat de les accions mitjangcant programes regulars o associacions
permanents de voluntariat.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres

factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Associacions de veins i entitats naturalistes. Subvencions per a projectes d'educacid i

sensibilitzacio _ambiental (Departament del
Medi Ambient i Sostenibilitat)

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. activitats organitzades
- Nre. persones participants

Actuacions relacionades:
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https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.3. Foment del voluntariat, la cultura i el talent local.

Acci6 2.3.3. Promoure activitats i programes d’envelliment actiu.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID 1 CIUTATS | 15 vioA
DE QUALITAT COMUNITATS TERRESTRE

" SOSTENIBLES
N e &
ﬂﬁéﬁ

Periodes

Prioritat

2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

Amb l'important aveng social que suposa
'augment de la longevitat de la vida, suposa
un repte per crear les condicions socials,
economiques i personals que permetin
arribar a edats avancades en bones
condicions de salut i de qualitat de vida.

Aquesta realitat demografica, suposa una
gran oportunitat per introduir el concepte
d’envelliment actiu. Promoure activitats i
programes d’envelliment actiu t¢ com a
objectiu millorar la qualitat de vida de la
poblacié gran, fomentant la seva participacio
activa en la comunitat i afavorint el benestar
fisic, emocional i social.

A través de tallers, esport, activitats culturals i espais d’intercanvi intergeneracional, es busca
prevenir l'aillament social, potenciar les capacitats individuals i enfortir els vincles comunitaris,
tot promovent una visio positiva de I'envelliment com una etapa plena i participativa.
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Tasques:

Dissenyar programes adaptats a les necessitats i interessos de la poblacié gran del
municipi.

Organitzar tallers i activitats fisiques, culturals i formatives per potenciar la participacio
activa.

Crear espais de trobada intergeneracional que fomentin la cooperacio i 'aprenentatge
mutu.

Establir col-laboracions amb entitats de salut, esportives i culturals per diversificar
I'oferta d’activitats.

Difondre les activitats mitjancant campanyes informatives accessibles per garantir la
maxima participacio.

Proporcionar suport logistic i recursos (transport, materials, espais accessibles) per
facilitar 'assisténcia.

Avaluar peridodicament l'impacte dels programes mitjancant enquestes i grups de
discussié amb els participants.

Promoure la creacio de grups d’autoajuda o associacions de persones grans per donar
continuitat a les iniciatives.

Reconeixement i visibilitzacié del paper actiu de les persones grans en la comunitat
mitjancant esdeveniments o publicacions.

Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres

factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Entitats de persones grans, associacions Dinamitzacio de les persones grans (Cataleg
culturals, centres civics. de Serveis DIBA)

Cicle de passejades per a la gent gran
(Cataleg de Serveis DIBA)

Innovacio _en politigues socials (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’lgualtat d’Oportunitats

- Nombre d’activitats i programes
d’envelliment actiu realitzats.

Actuacions relacionades:
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=305862
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=305862
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=353490

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacio 2.3. Foment del voluntariat, la cultura i el talent local.

Acci6 2.3.4. Promoci6 de programes de cultura local i art comunitari.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

EDUCACID REDUCE CIUTATS | ViDA
DE QUALITAT 10 £S DESI 1N 1] COMUNITATS 15 TERRESTRE
SOSTENIBLES

L L=

Periodes: 2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La promoci6é de programes de cultura local i art
comunitari busca posar en valor el patrimoni cultural
i artistic del municipi, fomentant la participacio activa
de la ciutadania en la creacio, difusio i gaudi
d’'activitats culturals. Aquestes iniciatives
contribueixen a enfortir la identitat local, a promoure
la cohesi6 social i a generar espais de trobada
inclusius.

A través de festivals, exposicions, tallers i projectes
col-laboratius, es vol implicar persones de totes les
edats i procedéencies en un dialeg creatiu que
revitalitzi la vida comunitaria i potencii el sentiment
de pertinenca.

- Promoure projectes d’art comunitari col-laboratiu amb la implicacié de diferents
col-lectius del municipi.

- Establir sinergies amb artistes locals, escoles i entitats culturals per enriquir les
propostes.

- Organitzar esdeveniments com festivals, mercats d’artesania o exposicions per
visibilitzar el talent local.
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- Crear espais de formaci6 artistica per a joves, adults i persones grans, adaptats a
diferents nivells.

- Difondre les activitats a través de campanyes de comunicacié que arribin a tota la
poblacio.

- Garantir l'accessibilitat fisica i econdmica als espais i activitats culturals.

- Documentar i divulgar els resultats dels programes mitjangant publicacions o
exposicions itinerants.

- Fomentar la continuitat dels programes mitjangant plans de finangament sostenibles i
col-laboratius.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana AT (OBEE Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de finangcament:

Entitats culturals, associacions artistiques, Subvencions per a projectes d'educacio |
ciutadania. sensibilitzacio _ambiental (Departament del
Medi Ambient i Sostenibilitat)

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

Informe d’Alineament de les Politiques Locals mre. ge Progf{imef en actiu
amb els ODS - Nre. de participants

Actuacions relacionades:
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https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html

Eix Estrategic 2. Cohesio social i sentiment de pertinenca.

Linia d’Actuacié 3. Foment del voluntariat, la cultura i el talent local.

Acci6 2.3.5. Foment de voluntariats i programes intergeneracionals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

EDUCACIG 10 REDUCCIG DE ]1 CIUTATS |
DE QUALITAT ES DESIGUALTATS COMUNITATS
‘SOSTENIBLES

Periodes:

Prioritat;

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El foment de voluntariats i programes
intergeneracionals té com a objectiu establir
espais de col-laboracio i aprenentatge mutu
entre persones de diferents edats,
promovent la solidaritat i lintercanvi de
coneixements.

Aquestes iniciatives ajuden a reduir
laillament social, reforcar els vincles
comunitaris i valorar les aportacions de
cada generacio.

A través d’activitats com 'acompanyament

pPREMS DEDUCKEO
ROMIEN £L L EURE

social, el mentoring educatiu o projectes culturals i mediambientals compartits, es contribueix
a construir una comunitat meés inclusiva, equitativa i cohesionada.
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- ldentificar necessitats socials i oportunitats de col-laboraci6é intergeneracional al
municipi.

- Dissenyar programes de voluntariat que incloguin activitats compartides entre
generacions.

- Establir col-laboracions amb escoles, centres de dia, entitats socials i culturals per
implementar els programes.

- Organitzar tallers i espais de trobada per facilitar l'intercanvi de coneixements i
experiencies.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-técnic

Diagnosi

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i altres
factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Centres educatius, entitats socials, Innovacid en politigues socials (Cataleg de
ciutadania. Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:
) - Nre. d’accions intergeneracionals
Actuacions relacionades:

- Nre.de voluntaris
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=353490

1.7. Eix Estratégic 3 - Transicio sostenible
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D TOT EL MUNICIPI
A3.2.1 - Gestio e residus eficient i sostenible
A3.2.4 - Millorar el rendiment de la xarxa d'aigua
A3.4.3 - Recopilacié de bones practiques d'eficiencia
A3.4.6 - Estudi creacié comunitat energética
A3.4.8 - Facilitacié bonificacions per sistemes ER
A3.5.4 - Creaci6 Pla Adaptacio riscos climatics
A3.5.6 - Proteccié zones amb risc d'inundacio

[ CENTRE URBA
A3.2.3 - Instal*lacié LED en enllumenat public
A3.4.2 - Instal'lacié carregadors vehicles eléctrics

- URBANITZACIONS
A3.2.3 - Instal‘lacié LED en enllumenat public
A3.4.1 - Control contaminacié luminica i estalvi
A3.5.1 - Millorar zones de desbrossament
A3.5.2 - Implantacié de neteja regular d'embornals

POLIGONS INDUSTRIALS
A3.4.7 - Promoci6 energia fotovoltaica a les teulades
A3.5.5 - Estudi integraci6 paisatgistica

COMERGOS

A3.1.1 - Promoci6é comerg local

A3.1.2 - Actualitzacio pla d'usos

A3.1.3 - Creacid segell comerg local de proximitat
A3.1.4 - Pla de desenvolupament empresarial
A3.3.1 - Promocid contractacid local

A3.4.4 - Modificacié de I'IBI per plaques solars

EQUIPAMENTS PUBLICS

A3.2.2 - Instal'lacié calderes biomassa

A3.2.3 - Instal‘lacié LEDs

A3.4.5 - Foment de les energies renovables
A3.5.3 - Desenvolupament Pla de manteniment

ESCOLES
A3.2.5 - Continuar campanyes conscienciacio




Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.1. Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local
tot afavorint la transicié cap a models sostenibles

Accio 3.1.1. Promocié del comerg local.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
Al

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

TREBALL DIGKE ‘Il CIUTATS | 12 CONSUM
| CREIXEMENT COMUNITATS | PRODUCEID
ECONOMIC SOSTENIBLES RESPONSABLES

il Al CO

Periodes 2025-2030

Prioritat

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

La promocié del comerg local busca dinamitzar 'economia
del municipi impulsant iniciatives com el Segell de la Baixa
Tordera, que identifica i dona visibilitat als comercos de
proximitat, 'organitzacié de fires i activitats de comer¢ al
carrer, i el desenvolupament d’'una aplicaci6 mobil que
ofereixi descomptes i informacié sobre els establiments
locals.

Aquestes accions tenen com a objectiu incrementar la
competitivitat del comerg de proximitat, fomentar el consum
responsable i de qualitat, i establir una connexié més forta
entre els comercgos i la comunitat, alhora que es revitalitza
I'espai public amb activitats atractives per a la ciutadania.

Tasques

- Desenvolupar el Segell de la Baixa Tordera, establint criteris d’adhesio i creant
materials de difusio.

- Organitzar fires tematiques i activitats de comer¢ al carrer per donar visibilitat als
establiments locals.

- Crear una aplicaci6 mobil que inclogui un directori de comergos, descomptes i
ofertes, aixi com funcionalitats interactives per connectar amb la clientela.

- Llencar campanyes de comunicacié per sensibilitzar la poblaci6 sobre la
importancia del comerg local.

- Establir aliances amb associacions de comerciants per garantir la participacio activa
en les iniciatives.



- Incentivar la col-laboracié entre comercos per oferir descomptes conjunts o
experiéncies combinades.

- Garantir la sostenibilitat de les accions mitjangcant plans de financament, patrocinis
i col-laboracions amb entitats pabliques i privades.

- Promoure el reconeixement dels comercos participants amb distintius o premis
locals.

Origen de I'actuacio

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables Cost previst
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats Fonts de financament

Associacions de comerciants, empreses Programa de suport als municipis en l'ambit
locals, entitats culturals. del comerc (Generalitat de Catalunya)

Suport_al comerc essencial (Cataleg de
Serveis DIBA)

Suport al comerc urba (Cataleg de Serveis
DIBA)

Suport als mercats municipals (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents Indicador de seguiment

- Creacio Segell de Tordera (si/no)
- Nre de comercos adherits

: : - Nre. actes celebrats
Actuacions relacionades



https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=327227
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=326930
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=327518

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.1. Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local
tot afavorint la transicié cap a models sostenibles.

Accio 3.1.2. Actualitzacio del Pla d’'usos per revisar els tipus de comerg
a autoritzar.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

TREBALL DIGNE ‘Il CIUTATS | 12 CONSUM
| CREIXEMENT COMUNITATS | PRODUCCIO
ECONOMIC SOSTENIBLES RESPONSABLES

il Al CO

Periodes 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio

L’actualitzacio del Pla d’'usos per revisar els tipus de comerg
a autoritzar té com a objectiu adequar I'oferta comercial del
municipi a les necessitats actuals de la poblacio, prioritzant
la sostenibilitat, la diversitat i 'equilibri territorial.

Aquesta revisié permetra establir criteris clars sobre els
comergos autoritzats, fomentant la instal-lacié6 de negocis
que reforcin I'economia local, evitant la saturacido de
determinades activitats i assegurant la compatibilitat amb =
els objectius de desenvolupament urba sostenible.

- Analitzar I'oferta comercial existent al municipi, identificant desequilibris, necessitats
i potencials millores.

- Revisar les normatives urbanistiques i comercials actuals per detectar possibles
actualitzacions.

- Establir criteris clars sobre els tipus de comercos a autoritzar, prioritzant
sostenibilitat i diversitat, preveient possibles conflictes existents.

- Impulsar processos participatius amb comerciants, veins i altres agents clau per
recollir aportacions.



Elaborar un nou Pla d’'usos que integri les conclusions de I'analisi i les aportacions
ciutadanes.

Coordinar amb les administracions implicades per assegurar la coheréncia amb
altres plans i normatives.

Difondre el nou Pla d’'usos entre la poblacié i els agents econdmics, assegurant-ne
la comprensio i acceptacio.

Implementar mecanismes de control i seguiment per garantir el compliment del nou
Pla.

Avaluar periddicament I'impacte del Pla en I'activitat comercial i en la qualitat de
vida del municipi.

Crear una comissio de revisié que permeti actualitzacions futures basades en les
necessitats emergents.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Associacions de comerciants, Generalitat de Fonts propies
Catalunya.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’'usos

- Estat d’avang del proceés
d’actualitzacio del Pla d’'usos.

P e - Percentatge de comercos autoritzats
SHECIONSISIESONene segons els nous criteris establerts.



Eix Estrategic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.1. Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local
tot afavorint la transicié cap a models sostenibles

Accio 3.1.3. Creacio d’'un segell de comerg local basat en criteris de

proximitat i sostenibilitat.

il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

TREBALL DIGKE ‘Il CIUTATS | 12 CONSUM
| CREIXEMENT COMUNITATS | PRODUCEID
ECONOMIC SOSTENIBLES RESPONSABLES

il Al CO

Periodes:

2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Descripci6:

La creaci6 d’'un segell de comerg local
basat en criteris de proximitat i
sostenibilitat t¢ com a finalitat destacar i
reconeixer aquells establiments que
promouen el consum de productes de
proximitat, adopten practiques sostenibles
i contribueixen al desenvolupament
economic i social del municipi.

Aquest distintiu serveix per incrementar la

visibilitat dels comergos compromesos amb aquests valors, incentivar el consum
responsable i reforgar la confianga de la ciutadania en I'oferta local, alhora que es promou
un model de comerg més respectudés amb el medi ambient i alineat amb els objectius del

desenvolupament sostenible.

5



- Redactar una guia explicativa que detalli els beneficis i requisits per a 'adhesio al
programa.

- Organitzar sessions informatives i tallers dirigits als comerciants per promoure la
participacio.

- Llencar una campanya de difusi6 dirigida a la ciutadania per fomentar el consum en
els comercos adherits.

- Crear una plataforma digital o un directori que llisti els establiments amb el segell.

- Promoure el reconeixement public dels comercos que obtenen el segell mitjancant
actes o distintius.

Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana AL (OBEE Equip Politico-técnic

Diagnosi
Ajuntament de Tordera Elaboraci6 de material de difusi6: 1.800,00 €

Organitzaci6 d'acte: 4.200,00 €

Agents Implicats: Fonts de financament:

Comerciants, entitats de sostenibilitat, Programa de suport als municipis en I'ambit
ciutadania. del comerc (Generalitat de Catalunya)

Suport_al comerc essencial (Cataleg de
Serveis DIBA)

Suport al comerc urba (Cataleg de Serveis
DIBA)

Suport als mercats municipals (Cataleg de
Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. Comercos adherits

Actuacions relacionades:

3.1.1,


https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=327227
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=326930
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=327518

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.1. Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local
tot afavorint la transicié cap a models sostenibles.

Acci6 3.1.4. Creacio del Pla de desenvolupament empresarial.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

TREBALL DIGNE ‘Il CIUTATS | 12 CONSUM
| CREIXEMENT COMUNITATS | PRODUCCIO
ECONOMIC SOSTENIBLES RESPONSABLES

il Al CO

Periodes: 2025-2027

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El Pla de desenvolupament empresarial FVERIS IV

té com a objectiu impulsar el

creixement i la competitivitat de les SE?ET&E%LIL}{I!I};@;
empreses locals mitjangant accions de SR
suport estrategic, formacié, innovacio i
foment de la col-laboracié entre els
diferents  sectors economics del
municipi.

un programa especialitzat en la ¢ cié empresarial i

a millorar la competitivitat de les empreses

' CENTRE INNOVA CENTRE DE PROMOCIO ECONOMICA
AJUNTAMENT DE PINEDA DE MAR AJUNTAMENT DE TORDERA

C.Torres Quevedo, 16. Pineda de Mar  Cami Ral, 174. Tordera
i i ocioeconomica@tordera.cat

innove@pinedademar.o prom:
Tel: 03 767 15 60 (ext. 4301) Tel. 93 764 2816

Aquest pla pretén identificar les
necessitats especifiques del teixit empresarial, potenciar I'emprenedoria i promoure models
de negoci sostenibles i resilients que contribueixin al desenvolupament socioeconomic de
Tordera, generant ocupaci6é de qualitat i valor afegit al territori.

Tasques:

- Realitzar un diagnostic inicial del teixit empresarial del municipi per identificar
necessitats i oportunitats de millora.

- Dissenyar un pla estrategic amb accions especifiques orientades a sectors
prioritaris i emergents.

- Establir programes de formacio i capacitacié per a empresaris i emprenedors en
arees com la digitalitzacio, la sostenibilitat i la innovacio.

- Oferir un assessorament personalitzat per al desenvolupament de nous projectes
empresarials de petites empreses.

- Impulsar iniciatives de col-laboracié empresarial i networking per fomentar sinergies
entre empreses locals.



- Promoure 'emprenedoria amb campanyes de sensibilitzacié i suport a projectes
innovadors.

- Crear espais fisics o virtuals per a la incubacié de nous negocis, com vivers
d’empreses o hubs d’innovacio.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisl e | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.
Empreses locals, associacions Programa de suport als municipis en |'ambit
empresarials, inversors. del comerc (Generalitat de Catalunya)

Suport_al comerc essencial (Cataleg de
Serveis DIBA)

Suport al comerc urba (Cataleg de Serveis
DIBA)

Recull _d'activitats _per als serveis locals
d'ocupacid: persones i empreses (Cataleg
de Serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre de comeros o agents economics
implicats

ACtUAC] lacionades: - Creacio pla de desenvolupament
ctuacions relacionades: empresarial (si/no)



https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://ccam.gencat.cat/ca/serveis/subvencions/2024/subvencions_comerc_i_artesania/#6--programa-de-suport-als-municipis-en-l-ambit-del-comerc
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=327227
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=326930
https://anthesisllc.sharepoint.com/clients/DIBA%20%20Gerncia%20De%20Serveis%20De%20Medi%20Ambient/P-1012706%20GOB_Elaboración%20de%20la%20Agenda%20Urbana%20de%20Tordera/Analysis/Entregables/Fase%203.%20Pla%20d%27Acció/Recull%20d%27activitats%20per%20als%20serveis%20locals%20d%27ocupació:%20persones%20i%20empreses
https://anthesisllc.sharepoint.com/clients/DIBA%20%20Gerncia%20De%20Serveis%20De%20Medi%20Ambient/P-1012706%20GOB_Elaboración%20de%20la%20Agenda%20Urbana%20de%20Tordera/Analysis/Entregables/Fase%203.%20Pla%20d%27Acció/Recull%20d%27activitats%20per%20als%20serveis%20locals%20d%27ocupació:%20persones%20i%20empreses

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.2. Fomentar I'economia circular.

Acci6 3.2.1. Gesti6 de residus eficient i sostenible.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

TREBALL DIGNE l CIUTATS | 1 CONSUR
| CREIXEMENT COMUNITATS | PRODUCEID
ECONOMIC SOSTENIBLES RESPONSABLES

il ails CO

Periodes: 2025-2030

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La gesti6é de residus eficient i sostenible
té com a objectiu minimitzar la generacio
de residus, millorar la recollida selectiva i
optimitzar el reciclatge per reduir
impacte ambiental del municipi.

Aguesta accié promou la sensibilitzacio
ciutadana sobre bones practiques, com
el reciclatge i la reutilitzacié, alhora que
introdueix tecnologies innovadores per
gestionar els residus de manera més
eficient.

També es busca avancar cap a una economia circular que redueixi la dependéncia de
recursos i preservi el medi ambient.

Tasques:

- Incrementar la recollida selectiva mitjancant contenidors especifics i serveis porta a
porta.

- Organitzar campanyes educatives per conscienciar sobre reciclatge i prevencio de
residus.

- Introduir contenidors intel-ligents amb sensors per optimitzar la recollida.

- Fomentar la reutilitzacié6 amb mercats de segona ma i tallers de reparacio.

- Establir acords amb gestors de residus per millorar el reciclatge i el tractament.

- Implementar sistemes de compostatge comunitari o0 domestic per residus organics.

- Monitoritzar els resultats per ajustar les accions segons les necessitats detectades.

- Crear punts de recollida especifics per residus perillosos, com electronica o quimics.

9



- Establir programes d’incentius per premiar bones practiques de reciclatge.

Origen de I'actuacio:

Analisi  tecnica i
Diagnosi

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i
altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses de gestio de residus, ciutadania, Subvencions per a proiec:tes de foment de
Generalitat de Catalunya i Informadors ['economia circular (ACCIO - Agéncia per la
Ambientals. Competitivitat de I'Empresa)

Sessid Ciutadana Enquesta Ciutadana Equip Politico-técnic

Pla Estrateqgic de Subvencions
(Departament  d’Agricultura, Ramaderia,
Pesca i Alimentacié de la Generalitat de
Catalunya)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Taxa de reciclatge de tordera (%)
- Volum de residus (tones)

Pla Local de Prevenci6 de Residus
Municipals

Actuacions relacionades:

3.25 - Continuaci6 de les campanyes
escolars de conscienciacié ambiental

10


https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cercador-ajuts-empresa/ajutsiserveis/25001-agencia-residus-economia-circular?utm_source=chatgpt.com
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cercador-ajuts-empresa/ajutsiserveis/25001-agencia-residus-economia-circular?utm_source=chatgpt.com
https://agricultura.gencat.cat/ca/departament/subvencions-ajuts/subvencions-ajuts-publics-previstos/index.html

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.2. Fomentar I'economia circular.

Accio 3.2.2. Instal-lacié de calderes de biomassa en equipaments
municipals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
Al
Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats.

T isime | M s 13 ik
TENII

i O

Periodes: 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La instal-laci6 de calderes de biomassa
en equipaments municipals té com a
objectiu reduir les emissions de gasos
d’efecte hivernacle i fomentar [I'Us
d’energies renovables, contribuint a la
transicio cap a un model energétic mes
sostenible.

Aquest sistema, basat en l'aprofitament
de residus organics com la fusta o restes
agricoles, permet generar calor per a
edificis publics de manera eficient i
respectuosa amb el medi ambient.

A més, es promou lautosuficiencia
energetica i es redueixen els costos
operatius a llarg termini, alhora que es dona suport a sectors locals vinculats a la biomassa.

Tasques:

- Realitzar un estudi tecnic per identificar els equipaments municipals adequats per a
la instal-laci6 de calderes de biomassa.

- Elaborar un pla de viabilitat econdmica i ambiental que valori 'impacte i els beneficis
de la iniciativa.

- Coordinar amb proveidors locals de biomassa per assegurar un subministrament
estable i sostenible.

- Contractar empreses especialitzades per a la instal-lacié i manteniment de les
calderes de biomassa.

11



Adaptar les infraestructures municipals per integrar els nous sistemes de calefaccio.
Formar el personal municipal en la gestié i manteniment dels equips.

Realitzar una campanya informativa per donar a coneixer els avantatges de la
biomassa a la ciutadania.

Monitoritzar I'eficiéncia dels sistemes instal-lats i recollir dades sobre I'estalvi
energétic i la reduccié d’emissions.

Establir mecanismes de finangament, incloent possibles subvencions publiques o
col-laboracions amb entitats privades.

Difondre els resultats i els beneficis del projecte com a exemple de bones practiques
en transici6é energetica.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Elaboraci6 de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Empreses proveidores d'energia, Ajuts ales energies renovables térmiques en
Generalitat de Catalunya. diferents sectors de I'economia (Generalitat

de Catalunya)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’Acci6 per a I'Energia Sostenible Perc_entatge d’equipaments
municipals amb  calderes de
(PAES) .
biomassa

Actuacions relacionades:

12


https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.2. Fomentar I'economia circular.

Accio 3.2.3. Instal-lacié de LED en I'enllumenat public i equipaments
municipals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

T isime | M s 13 ik
TENII

i ©

Periodes: 2025-2027

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La instal-laci6 de LED en [Ienllumenat
public i equipaments municipals té com a
objectiu millorar Tleficiencia energética,
reduir el consum eléctric i minimitzar les
emissions de gasos d’efecte hivernacle
associades a I'energia.

Els sistemes d’il-luminacié LED, a més de
ser meés duradors, ofereixen una millor
gualitat luminica i redueixen els costos de
manteniment, contribuint a una gestio més
sostenible dels recursos publics.

Aquesta accio representa un pas cap a la transicido energética, fomentant un model
d’il-luminacié més respectudés amb el medi ambient i amb un impacte positiu en les finances
municipals.

Tasques:

- Realitzar un diagnostic de I'estat actual de I'enllumenat public i de les instal-lacions
municipals per determinar les necessitats de substituci6.

- Elaborar un pla estrategic per a la transicio cap a I'is de tecnologia LED, prioritzant
les zones amb més consum energeétic.

- Establir un Cost previst i buscar possibles fonts de financament, incloent
subvencions o col-laboracions public-privades.

- Adjudicar els contractes d’instal-laci6 a empreses especialitzades en tecnologies
LED i eficiencia energética.

13



- Substituir progressivament les antigues lluminaries per sistemes LED en carrers,

parcs i edificis municipals.

- Formar el personal técnic municipal per al manteniment i gestié eficient de les noves

instal-lacions.

- Implementar sistemes de monitoritzacié per controlar el consum energétic i

quantificar els estalvis aconseguits.

- Avaluar periodicament els resultats del projecte i proposar millores en funcié de les

dades obtingudes.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi

Equip Politico-tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera

Empreses d'il-luminacio, ciutadania.

Relacié amb plans existents:

Pla d’Acci6 per a I'Energia Sostenible
(PAES)

Actuacions relacionades:

A1.1.2 — Millorar la il-luminaci6 de carrers i
camins per evitar zones fosques a la via
publica

A definir segons objectius, temporalitat i
altres factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Subvencions per a actuacions d’ordenacio

ambiental de la il-luminacié

exterior

(Generalitat de Catalunya)

Indicador de seguiment:

Percentatge enllumenat LED
Nre. fanals substituits

14


https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/atmosfera/contaminacio_luminica/subvencions/2024/index.html
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/atmosfera/contaminacio_luminica/subvencions/2024/index.html

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacio 3.2. Fomentar I'economia circular.

Accid 3.2.4. Millorar el rendiment de la xarxa d’abastament
sanejament d’aigua.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

abde

Periodes: 2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta accid6 té com a objectiu optimitzar
I'eficiéncia energética i reduir les pérdues en la
distribucio d’aigua. Aquesta accio inclou I'impuls
de nous sistemes de sanejament d’aigua, la
inauguraci6 d'una nova depuradora i la
recuperacié d'una altra Estacié Depuradora
d’Aigles residuals.

Tordera és un municipi extens amb una
geografia diversa i amb urbanitzacions les quals
queden allunyades, augmentant la longitud de
les canonades i com a consequéencia
augmentant el volum de fuites..

Aguestes millores permetran garantir un subministrament meés fiable-tant en el nucli urba
com a les diferents urbanitzacions-, reduir el consum d’aigua i ser més resilients en
periodes de sequera cada vegada mes frequients per causa del canvi climatic.

Tasques:

- Realitzar un diagnostic de la xarxa eléctrica existent per identificar punts febles i
oportunitats de millora.

- Desenvolupar un pla estratégic per a la modernitzacié de la xarxa, incloent I'is de
tecnologies avancgades.

- Substituir o actualitzar infraestructures antigues per reduir les pérdues
energetiques.

- Integrar sistemes de gestio intel-ligent (smart grids) per optimitzar la distribucio i el
consum energetic.

15



- Fomentar la incorporacié de fonts d’energia renovable a la xarxa per reduir la
dependéncia de combustibles fossils.

- Establir mecanismes de monitoritzacio i control per detectar i corregir ineficieéncies
en temps real.

- Assegurar la col-laboracié amb les companyies electriques i altres agents implicats
per a una implementacio efectiva.

- Impulsar campanyes de sensibilitzacioé ciutadana sobre I'Us eficient de I'energia i els
beneficis d’'una xarxa millorada.

- Monitoritzar els resultats en termes de fiabilitat, estalvi energetic i reduccio
d’emissions.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana e TR Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Empreses de manteniment, proveidors Millora d'infraestructures i actuacions
d’aigua. sanitaries per garantir la qualitat de l'aigua
de consum huma (Cataleg de Serveis DIBA)

Programa sectorial de millora de les xarxes
d’abastament d’aigua  (Diputacid6 de
Barcelona)

Ajuts a projectes de millora de I'eficieéncia del
cicle urba de l'aigua en el marc del PERTE
de digitalitzacié del cicle de l'aigua (Next
Generation EU)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Volum de pérdues d’aigua

Actuacions relacionades:

Eix Estratégic 3. Transicié sostenible.

Linia d’Actuacio 3.2. Fomentar I'economia circular.

Acci6 3.2.5. Continuacié de les campanyes escolars de conscienciacio
ambiental.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=291518
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=291518
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=291518
https://www.diba.cat/documents/d/guest/programa-sectorial-de-millora-de-les-xarxes-d-abastament-d-aigua-vr-2-0?utm_source=chatgpt.com
https://www.diba.cat/documents/d/guest/programa-sectorial-de-millora-de-les-xarxes-d-abastament-d-aigua-vr-2-0?utm_source=chatgpt.com
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cercador-ajuts-empresa/ajutsiserveis/24603-next-generation-eu-subvencions-eficiencia-cicle-urba-aigua
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cercador-ajuts-empresa/ajutsiserveis/24603-next-generation-eu-subvencions-eficiencia-cicle-urba-aigua
https://www.accio.gencat.cat/ca/serveis/cercador-ajuts-empresa/ajutsiserveis/24603-next-generation-eu-subvencions-eficiencia-cicle-urba-aigua

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

1 CIUTATS |

COMUNTIATS
SOSTEN
[ ]-+[==152]

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta acci6 busca continuitat en el programa d’educacié
i sensibilitzaci6 de les noves generacions sobre la
importancia de la sostenibilitat, el respecte pel medi
ambient i la necessitat d’adoptar practiques responsables.

A través de tallers, activitats practiques i xerrades, es
fomenta una cultura ambiental que promou habits com el
reciclatge, l'estalvi d’energia i la proteccié dels espais
naturals.

Aquestes campanyes tenen un efecte multiplicador, ja que
els infants i joves actuen com a agents de canvi dins de les
seves families i comunitats.

Tordera ja té experieéncies amb aquestes campanyes, com
la de reciclatge a les urbanitzacions i a les escoles.

- Revisar i actualitzar els continguts de les campanyes escolars per garantir que
siguin actuals i atractius per a 'alumnat.

- Dissenyar activitats practiques com reciclatge creatiu, plantacio d’arbres o visites a
espais naturals.

- Col-laborar amb experts i entitats ambientals per aportar coneixement especialitzat
a les campanyes.

- Assegurar la implicacio de professors i families per crear una xarxa de suport a les
activitats.

- Proporcionar materials pedagogics, com guies o videos, adaptats a les diferents
etapes educatives.

- Establir mecanismes de seguiment per avaluar I'impacte de les campanyes en els
habits i el coneixement dels estudiants.

- Organitzar jornades de reconeixement per premiar la participacié i I'esfor¢ dels
centres educatius.

- Promoure l'intercanvi d’experiéncies entre escoles per fomentar la col-laboracié i el
desenvolupament de noves idees.

- Incorporar noves tecnologies, com aplicacions o jocs digitals, per fer les campanyes
més interactives i motivadores.
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- Difondre els resultats i les bones practiques de les campanyes a través de canals
municipals per inspirar altres comunitats.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Educadors ambientals, Escoles i instituts, Projectes i esdeveniments de sensibilitzacio
Entitats de lleure. i_educacio_ambiental (Cataleg de Serveis
DIBA)

Subvencions per a projectes d'educacio i
sensibilitzaci6_ambiental (Departament del
Medi Ambient i Sostenibilitat)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. d’activitats realitzades

Actuacions relacionades:

A2.3.2 — Promoure jornades de voluntariat
civic i ambiental
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=341150
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=341150
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/tercer_sector_ambiental/ajuts_projectes_edu_sensibilizacio_ambiental/index.html

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.3. Garantir la formacié ocupacional orientada a
sectors verds i sostenibles, preparant la poblacio jove i amb menor
nivell formatiu per a les oportunitats en 'economia verda

Acci6 3.3.1. Promoci6 de la contractacio local i facilitacio de I'accés al
mercat laboral.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

‘I‘l CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

able

Periodes: 2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta acci6 té com a objectiu impulsar
I'ocupacié al municipi, prioritzant el talent local,
i donar suport als col-lectius amb més dificultats
per accedir i trobar feina, com pot ser la
poblacio jove.

Per assolir aquests objectius, s’empraran
diferents mecanismes, politiques i propostes.
Des de programes de formacié adaptats a les
empreses locals, una borsa de treball, fires
d’empreses, 0 un servei de guia/tutoratge.

Amb aquestes diferents propostes es busca, a

més, reforgar la col-laboracié entre 'administracié i les empreses. Permetent aixi, que entre
aquests dos actors es pugui construir una xarxa efectiva de suport i de desenvolupament
laboral.

Tasques:
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- Crear una borsa de treball municipal per connectar empreses locals amb
treballadors del municipi.

- Organitzar jornades de selecci6 i fires d’ocupacioé per facilitar el contacte entre
empreses i candidats.

- Organitzar xerrades i ponéncies d’empresaris i formadors.

- Treballar amb entitats socials i organitzacions per treballar la insercio laboral de
col-lectius vulnerables amb més dificultats.

Origen de I'actuacio:

Sessio6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses locals, Generalitat de Catalunya, Projectes especifics per a la dinamitzacio del
ciutadania. mercat de treball local (Cataleg de Serveis
DIBA)

Subvencions del Programa Treball i
Formacio (Servei Public d’Ocupacio de
Catalunya)

Recull d'activitats per als Serveis Locals
d'Ocupacié (SLO): Persones i empreses
(Cataleg de Serveis DIBA)

Relacio amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. de persones contractades
gracies a les accions de promoci6

A _ lacionades: laboral.
Ctuacions relacionades: - Reduccio6 d’atur en el municipi.
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335041
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335041
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/noticia/Les-entitats-locals-ja-poden-demanar-les-subvencions-del-Programa-Treball-i-Formacio-00002
https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/detall/noticia/Les-entitats-locals-ja-poden-demanar-les-subvencions-del-Programa-Treball-i-Formacio-00002
https://www.diba.cat/web/economieslocals/recull-d-activitats-per-als-serveis-locals-d-ocupacio-slo-persones-i-empreses
https://www.diba.cat/web/economieslocals/recull-d-activitats-per-als-serveis-locals-d-ocupacio-slo-persones-i-empreses

Acci6 3.4.1. Control de la contaminacié luminica per millorar I'estalvi

energeétic i ambiental.

all

Baixa

El control de la contaminacié luminica per
millorar I'estalvi energétic i ambiental té
com a objectiu reduir 'excés d'’il-luminacié
artificial en [l'entorn urba, minimitzant
'impacte sobre la biodiversitat, la salut de
les persones i el cel nocturn.

Aquesta accid6 implica Il'adopcid de
sistemes d'il-luminacié eficients, com els
LED, i laregulacié dels horaris i intensitats
luminiques, assegurant un Us racional de
I'energia.

Amb aix0, es busca preservar els

2025-2030

Mitjana Alta

ecosistemes, fomentar la sostenibilitat i reduir els costos energétics del municipi.

Desenvolupar inventaris, o estudis d’eficiéncia energética de I'enllumenat public, son eines
clau per tal de poder gestionar de forma adequada i liderar la transicié a un model luminic

més eficient, sostenible i respectuds.

- Realitzar un inventari de les instal-

lacions d’enllumenat public del municipi.

- Realitzar un diagnostic de les zones amb excés d'il-luminacié i identificar les

actuacions necessaries.
- Substituir les lluminaries antigues
luminic.

per sistemes LED que permetin un millor control
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- Instal-lar sensors de preséncia i sistemes intel-ligents que ajustin la il-luminacio en
funci6 de I'activitat.

- Establir una normativa municipal que reguli I'is de la il-luminacido en comergos,
facanes i espais publics.

- Monitoritzar els resultats del pla mitjangant la mesura de l'estalvi energétic i la
qualitat del cel nocturn.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Ajuntament de Tordera 15.000 €
Empreses d'il-luminacid, ciutadania. Subvencions per a actuacions d’ordenacio
ambiental de la _il-luminacié _exterior

(Generalitat de Catalunya)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de punts de llum amb
mesures de control de la

A : lacionades: contaminacio luminica
ctuacions relacionades: implementades.
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https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/atmosfera/contaminacio_luminica/subvencions/2024/index.html
https://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/atmosfera/contaminacio_luminica/subvencions/2024/index.html

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuaci6 3.4. Augmentar [leficiencia energética i
desplegament d’energies renovables en I'ambit local

Accié 3.4.2. Instal-lacié de carregadors per a vehicles eléctrics en
diferents zones del municipi

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
Al
Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

TR |1 s

SOSTENIBLES
ale

O | e

Periodes: 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La instal-laci6 de carregadors per a 1 ‘ 7 . ".\\ \ N N
vehicles eléctrics en diferents zones del ‘ ‘ Y
municipi t¢é com a objectiu fomentar la
mobilitat sostenible i reduir les emissions
de gasos d’efecte hivernacle, afavorint la
transicié cap a un model de transport més
net i respectués amb el medi ambient.

Cada dia existeix una demanda més alta
pel vehicle eléctric, i, per tant, de punts de
recarrega.

La normativa europea exigeix una estacio de carrega de 150 kW cada 60 km i una poténcia
instal-lada d’1 kW per cada vehicle eléctric. Aquestes exigéncies impliquen un fort
creixement del desplegament d’infraestructures i una adaptacio de la xarxa eléctrica local,
fet que requereix una col-laboracié estreta entre administracions i empreses per gestionar
les modificacions de la infraestructura.

Existeixen diversos models municipals de gestid dels punts de recarrega, dividits entre
gesti6 directa per part de I'ens local o gestio indirecta a través d’empreses especialitzades.
Aquestes decisions han de basar-se en un estudi econdmic detallat per establir un preu per
kWh que cobreixi costos i incentivi I'Us.

Aquesta acci6 busca facilitar I'adopcié dels vehicles eléctrics entre la ciutadania, garantint
una infraestructura adequada que cobreixi les necessitats de recarrega a diferents punts
estratégics, com espais publics, zones comercials i equipaments municipals.
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- ldentificar les zones estrategiques del municipi per instal-lar els punts de carrega,
assegurant una distribucié equitativa.

- Realitzar estudis de viabilitat técnica i economica per determinar el tipus de
carregadors més adequats (rapids o convencionals).

- Establir convenis amb empreses especialitzades per a la instal-lacio i manteniment
dels carregadors.

- Buscar financament mitjangant subvencions publiques o col-laboracions amb el
sector privat.

Origen de I'actuacio:
Analisi téecnica i

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses energetiques, ciutadania. Programa MOVES Il (Institut Catala de
'Energia)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’Accid per a 'Energia Sostenible -Nre. de carregadors eléctrics al municipi

Actuacions relacionades:


https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/mobilitat/pla-moves-iii/

Accié 3.4.3. Recopilaci6 de bones practiques i ajudes per a la
ciutadania.

kil
13
2029-2030

Baixa Mitjana Alta

La recopilacié de bones practiques i

ajudes per a la ciutadania, ’

acompanyada d'una campanya de

sensibilitzacié, té com a objectiu

fomentar habits responsables en I'is de

I'energia i altres recursos domestics. —

REDUIM  J T

Aquesta accié inclou la divulgaci6  ELCONSUM

d’informacié practica sobre com %s ESG“ n

Consumlr menys energla, Optlmltzar I’us Mesures decret de sequera: tordera.cat
d’electrodomeéstics i adoptar mesures
d’eficiéncia energética.

També es proporcionara informacié sobre ajudes disponibles per implementar millores
sostenibles a les llars. L'objectiu és reduir la despesa energética, les emissions i augmentar
la consciéncia ciutadana sobre la importancia d’'un consum responsable, contribuint aixi a
la transicié cap a un model més sostenible.

L’accié contempla el recopilar i difondre bones practiques d’eficiencia energética i Us
sostenible d’electrodoméstics mitjangant una campanya informativa que inclogui materials
didactics, com guies i infografies. També es promouran tallers practics i activitats
participatives per sensibilitzar la ciutadania sobre habits sostenibles i estalvi energétic, tot
oferint informacié sobre ajudes i subvencions per implementar millores. A més, es
col-laborara amb entitats locals i empreses per ampliar I'impacte de la campanya i es
crearan incentius per a les llars que adoptin aquestes bones practiques, destacant casos
d’éxit per motivar més persones a sumar-
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Tasques:

s’hi.

Recopilar bones practiques d’eficiencia energética i Us sostenible
d’electrodoméstics.

Desenvolupar una campanya informativa per educar sobre habits sostenibles en
I'is de I'energia.

Crear materials didactics, com guies i infografies, per difondre consells practics
a la ciutadania.

Difondre informacié sobre ajudes i subvencions per implementar millores
d’eficiéncia energética.

Col-laborar amb entitats locals i empreses per ampliar 'abast de la campanya.
Organitzar tallers i activitats participatives per promoure I'aprenentatge practic
d’habits sostenibles.

Crear incentius per a les llars que adoptin bones practiques d’estalvi energétic.
Compartir casos d’éxit per motivar més ciutadans a adoptar mesures sostenibles.

Origen de I'actuacié:

Sessid Ciutadana

Enquesta Analisi técnica i Equip Politico-
Ciutadana Diagnosi tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Entitats ecologistes, empreses locals. Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. de carregadors electrics al
municipi

Actuacions relacionades:



Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia dActuaci6 3.4. Augmentar [eficiencia energetica i el
desplegament d’energies renovables en I'ambit local

Acci6 3.4.4. Aportar incentius fiscals per I'is d’energies renovables per
millorar I'eficiéncia en el sector terciari

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

I‘I CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

abée

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La creacid dincentius fiscals per
incentivar la instal-lacié de plaques
solars en comergos, aixi com altres
actuacions per fomentar les energies
renovables, té com a objectiu
promoure [I'Us de les energies
renovables en el sector comercial del
municipi, reduint la dependéncia de
fonts d'energia no sostenibles i
fomentant la transicio energetica.

Aquesta mesura consisteix en aplicar
bonificacions fiscals als establiments
que integrin sistemes d’autoconsum
solar, afavorint I'estalvi econdmic per
als comergos, la reduccié d’emissions i un model energétic més respectués amb el medi
ambient.

Tordera ha tingut experiéncies en la bonificacié de I'IBl per a la instal-lacié d’energia solar
en habitatges. En les ordenances fiscals per a I'exercici 2021, es decreten que es gaudira
d’una bonificacié del 50% de la quota integra de I'impost per als béns immobles destinats
a habitatges els quals s’hagin instal-lat sistemes per a I'aprofitament térmic o eléctric de
I'energia provinent del sol. Es per aix0, que aquesta accié pot acabar de complementar
aquesta ordenanca i incloure-hi els comercos.
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Aquesta politica ha estat aplicada a molts municipis arreu de Catalunya. Aquest model és
molt extens, i ha permés que molts municipis hagin ajudat amb la instal-lacié de plaques
en edificis, comergos i equipaments.

Tasques:

- Revisar la normativa fiscal municipal per incorporar bonificacions en I'IBl per la
instal-lacio de plaques solars.

- Establir els criteris técnics i administratius que els comercos han de complir per
accedir a les bonificacions.

- Crear una campanya de comunicaci6 per informar els comergos sobre els beneficis
i requisits de la mesura.

- Proporcionar assessorament tecnic i administratiu als comergos per agilitzar el
procés de sol-licitud de bonificacions.

- Revisar i ajustar la politica fiscal segons I'evolucié de la demanda i els resultats
obtinguts.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana ; .
Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Equip Politico-técnic

Agents Implicats: Fonts de financament:

Comerciants, empreses instal-ladores de
renovables.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nre. Empreses adherides a les
bonificacions fiscals

Actuacions relacionades:

A3.3.7- Promocio de la instal-laci6é d’energia
fotovoltaica a les teulades



Eix Estrategic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacid6 3.4. Augmentar [eficiéencia energética i
desplegament d’energies renovables en I'ambit local.

Accié 3.4.5. Foment de les energies renovables en equipaments
municipals viables.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats.

ENERGIA NETA 1“ CIUTATS | 13 ACCIO
| ASSEQUIBLE COMUNITATS CLIMATICA
SOSTENIBLES

o e

g

Periodes: 2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El foment de les energies renovables
en equipaments municipals viables
té com a objectiu reduir l'impacte
ambiental de les infraestructures
publiqgues, disminuir el consum
d'energia procedent de fonts no
renovables i avancgar cap a un model
energetic sostenible.

Aguesta accid inclou la instal-lacio
de sistemes com plaques solars,
aerogeneradors o calderes de
biomassa en aquells edificis
municipals on sigui tecnica i economicament viable, contribuint a ['autosuficiéncia
energetica, la reduccié d'emissions i un estalvi economic a llarg termini.

Establir els equipaments municipals on s’instal-lara energies renovables.

Origen de I'actuacio:
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Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisl e | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Equipaments municipals, empreses Ajuts a les energies renovables termiques en
energetiques, Generalitat de Catalunya. diferents sectors de I'economia (Generalitat
de Catalunya)

Ajuts del Programa d'incentius lligats a
|'autoconsum i emmagatzematge, amb fonts

d'energia__renovable i _implantacié de
sistemes termics renovables. (Generalitat de
Catalunya)

Planificacio i projectes pel clima (Cataleg de
Serveis DIBA)

Comunitats _energétigues i mecanismes
similars per la transicid energética (Cataleg

serveis DIBA)
Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:
- Percentatge d’equipaments

municipal amb energia renovable

Actuacions relacionades:

A3.2.2Instal-lacio de calderes de biomassa
en equipaments municipals
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335575
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia dActuacid6 3.4. Augmentar [eficiencia energetica i el
desplegament d’energies renovables en I'ambit local

Accio 3.4.6. Estudi de la creacié d’'una comunitat energética local per
plagues solars prioritzant en edificis publics, perd també en privats.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

Mo | 13 S

i | ©

Periodes: 2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

L'estudi de la creaci6 d'una comunitat energetica local basada
en plaques solars busca fomentar [|'autoproduccid i
'autoconsum col-lectiu d'energia renovable, prioritzant la
instal-laci6 en edificis publics, perd també facilitant la
participacié d'edificis privats. També tenen una finalitat
democratitzadora de la produccio i el consum energetic.

Les comunitats energetiques locals es poden desenvolupar a
través de diverses formes juridigues adaptades a les
necessitats del territori i la participacio ciutadana.

Entre les més comunes hi ha les cooperatives, que promouen la col-laboracié entre
persones fisiques, administracions i empreses locals per generar i compartir energia
renovable; les associacions, que faciliten la implicaci6 comunitaria amb una gestio
democratica i sense anim de lucre; i les societats mercantils, especialment les de
responsabilitat limitada, que permeten una organitzaci6 més formal amb participacio
publica i privada. A més, es poden utilitzar agrupacions d’interés economic per a projectes
col-lectius d’empreses o entitats. En tots els casos, aquestes entitats poden gestionar
projectes d’autoconsum compartit, instal-lacions fotovoltaiques o sistemes de generacio i
emmagatzematge d’energia, integrant aixi la ciutadania en la transicid energética local.

Aquesta accio té com a objectiu reduir la dependencia energética de fonts no renovables,
disminuir les emissions de gasos d'efecte hivernacle i promoure la participacié ciutadana
en la transicié energética.

A més, pretén generar beneficis econdmics i ambientals per a la comunitat, promovent un
model més just i sostenible de gestio energética.
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Tasques:

Origen de I'actuacio:

Realitzar un estudi técnic i economic per determinar la viabilitat de la comunitat
energetica, incloent la identificaci6 d'edificis publics i privats aptes per a la
instal-lacio de plaques solars.

Definir un model de gestio i funcionament per a la comunitat energética que
garanteixi la participacioé equitativa de tots els membres.

Identificar possibles fonts de finangcament, com subvencions europees, estatals o
regionals, i col-laboracions amb empreses privades.

Coordinar amb experts i empreses per dissenyar i instal-lar les infraestructures
necessaries.

Promoure la implicacié activa dels residents i empreses locals a través de sessions
informatives i processos participatius.

Implementar eines de monitoritzacié per controlar la produccié, el consum i l'estalvi
energetic de la comunitat.

Avaluar l'impacte ambiental i economic de la iniciativa i ajustar-ne el model segons
les necessitats emergents.

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Elaboraci6 de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Equipaments municipals, Empreses Comunitats _energétigues i _mecanismes
electriques, entitats socials, ciutadania, similars per la transicid energetica (Cataleg
Generalitat de Catalunya. serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’Acci6 per a [I'Energia Sostenible
(PAES)

Estat d’avancg de I'estudi.
- Percentatge d’edificis publics i
privats que participen en la comunitat

Actuacions relacionades: energetica local.


https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacid6 3.4. Augmentar [eficiéencia energética i
desplegament d’energies renovables en I'ambit local

Accio 3.4.7. Promocié de la instal-lacié d’energia fotovoltaica a les
teulades de naus industrials.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
il i

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

CIUTATS | 13 ACCIO
COMUNITATS CLIMATICA
SOSTENIBLES

i | ©

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La promocié de la instal-lacié d’energia
fotovoltaica a les teulades de naus
industrials t¢ com a objectiu aprofitar
'ampli espai disponible en aquestes
infraestructures per generar energia
renovable, reduir les emissions de
gasos d’efecte hivernacle i fomentar la
transicio energética en el sector
industrial.

Aguesta iniciativa no nomes contribueix e

a disminuir els costos energeétics de les empreses, sind que també reforca el compromis
del municipi amb la sostenibilitat i impulsa un model de produccié energética local i
descentralitzat.

Tasques:
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- Identificar les naus industrials amb potencial per instal-lar plaques fotovoltaiques
segons la seva ubicacio i estructura.

- Realitzar estudis técnics per determinar la viabilitat de les instal-lacions en termes
de capacitat i producci6 energetica.

- Establir incentius fiscals i economics per a les empreses que decideixin implementar
sistemes fotovoltaics.

- Crear un servei d’'assessorament técnic i administratiu per guiar les empreses en el
procés d’instal-lacio.

Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana AL OBEE Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empreses industrials, entitats energetiques. Ajuts a les energies renovables termiques en
diferents sectors de I'economia (Generalitat
de Catalunya)

Ajuts del Programa d'incentius lligats a
l'autoconsum i emmagatzematge, amb fonts

d'energia renovable i implantacio de
sistemes termics renovables. (Generalitat de
Catalunya)

Planificacio i projectes pel clima (Cataleg de
Serveis DIBA)

Comunitats energétigues i mecanismes
similars per la transicié energética (Cataleg
serveis DIBA)

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

Informe d’Alineament de les Politiques ;\lrte. d;inqﬂstries amb plaques solars
Locals amb els ODS otovoltaiques

Actuacions relacionades:

Eix Estrategic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuaci6 3.4. Augmentar [leficiencia energética i el
desplegament d’energies renovables en I'ambit local
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335575
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271

Accié 3.4.8. Facilitacié de bonificacions per a sistemes d’energies
renovables en ambits domestic i comercial.

Objectius de I'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Wi 13 Ciie
SOSTENIBLES

e O

Periodes: 2025-2030

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La facilitacié de bonificacions per
a sistemes d’energies renovables
en ambits domestic i comercial té
com a objectiu incentivar la
transicio energetica al municipi
promovent I'is de fonts d’energia
neta, com plaques solars,
sistemes d’aerotérmia o calderes
de biomassa.

Aguesta accid busca reduir les
barreres economiques per a la
instal-lacio de tecnologies
renovables, fomentant I'autoconsum energétic, la sostenibilitat ambiental i I'estalvi
economic per a les families i empreses.

Mitjancant I'establiment de bonificacions fiscals, com reduccions en I'lmpost sobre Béns
Immobles (IBI) o altres taxes locals, es facilita 'adopcié de practiques més responsables
amb el medi ambient.

Tasques:

- Revisar la normativa local per establir bonificacions fiscals per a instal-lacions
d’energies renovables.

- Crear criteris técnics clars per accedir a les bonificacions en ambits domestic i
comercial.

- Proporcionar assessorament técnic i administratiu per facilitar la sol-licitud de
bonificacions.

- Col-laborar amb instal-ladors i empreses del sector per garantir solucions
accessibles i de qualitat.
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Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisl ieme | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Comerciants, ciutadania, empreses Ajuts ales energies renovables térmigues en
instal-ladores. diferents sectors de I'economia (Generalitat
de Catalunya)

Ajuts del Programa d'incentius lligats a
l'autoconsum i emmagatzematge, amb fonts

d'energia _renovable i implantaci6 de
sistemes termics renovables. (Generalitat de
Catalunya)

Planificacio i projectes pel clima (Cataleg de
Serveis DIBA)

Comunitats energétigues i mecanismes
similars per la transicié energética (Cataleg
serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’Acci6 per a IEnergia Sostenible Nombre de sol-licituds aprovades per

(PAES) bonificacions en sistemes d’energies
renovables.

Actuacions relacionades: i P ercenta'tge d |-ncrement , en -Ia
instal-laci6 de sistemes d’energies
renovables.
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https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Ajuts-termica-renovable-sectors-productius?category=&perfilNom=Ens%20locals
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://icaen.gencat.cat/ca/energia/ajuts/energies-renovables/ajuts-renovables-2022/
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335575
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=336271

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resiliéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Acci6 3.5.1. Millora de les zones de desbrossament per reduir
intervencions freqiients (especialment en canyissars, matolls i herbes
de les voreres).

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.
il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

CIUTATS | vina
1 COMUNITATS 14 SUBMARINA
‘SOSTENIBLES

abe

Periodes: 2025-2030

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La millora de les zones de desbrossament
per reduir intervencions  frequents,
especialment en canyissars, matolls i herbes
de les voreres, té com a objectiu optimitzar la
gesti6 dels espais verds del municipi, reduint
el manteniment intensiu i els costos
associats.

Aquesta acci6é implica I'is de técniques i
materials que disminueixin el creixement
excessiu de la vegetacio en aguestes zones, @

alhora que es preserva la biodiversitat i es millora I'aspecte paisatgistic.

Aix0 contribueix a la sostenibilitat ambiental, evitant I'is excessiu de maquinaria i recursos,
alhora que es manté un entorn urba net i segur. També permet evitar el col-lapse del
sistema de clavegueram en cas de pluges torrencials.

Tasques:

- Identificar les zones amb problemes recurrents de creixement excessiu de
vegetacio que requereixen desbrossaments frequients.

- Introduir-ho en el Pla Director del Verd Urba.

- Incorporar espécies autoctones o de baix manteniment que estabilitzin el sol i
redueixin el creixement de canyissars i matolls.

- Reduir I'ts de maquinaria intensiva mitjangant técniques més eficients i
respectuoses amb el medi ambient.
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- Formar el personal responsable del manteniment en I'is de noves técniques i
materials.

- Promoure la participacié ciutadana mitjangant campanyes que sensibilitzin sobre la
importancia d’una gesti6 sostenible de les zones verdes.

- Monitoritzar I'evolucié de les zones intervingudes per valorar I'eficacia de les
mesures implementades.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Brigada municipal i jardineria, veins. Costos Interns i organitzatius.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla Local de Prevenci6 de Residus l(;lotrimtrtzaa?jzzones de desbrossament
Municipals P '

- Reduccié en el nombre
Actuacions relacionades: d'intervencions anuals de
desbrossament.
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Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resiliéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Acci6é 3.5.2. Implantacié de neteja regular dels embornals per evitar
embossaments.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Mo 14 Sevea |15 Tiweme
SOSTENIBLES

fe r©

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

L'accié d'implantar una neteja regular
dels embornals té com a objectiu
garantir el bon funcionament del
sistema de drenatge urba, evitant

embossaments i inundacions que
poden causar danys a infraestructures,
habitatges [ espais publics,

especialment durant episodis de pluges
intenses.

La implementacié d’aquest sistema de
neteja forma part d'una estratégia
global per fer més resilients les
infraestructures urbanes davant els efectes del canvi climatic, augmentant la seguretat i la
qualitat de vida al municipi.

Tasques:

- Identificar i localitzar els embornals del municipi per a una gestié més eficient.

- Elaborar un calendari regular de neteja segons les zones més vulnerables a
inundacions.

- Contractar o formar equips especialitzats per a la neteja i manteniment dels
embornals.

- Implementar protocols per recollir i disposar adequadament dels residus acumulats
als embornals.
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- Instal-lar filtres o reixes protectores per evitar que els residus entrin al sistema de
clavegueram.

- Establir un sistema de resposta rapida per netejar embornals després d’episodis de
pluja forta.

- Coordinar amb altres departaments municipals per integrar la neteja en la gestio
global de I'espai public.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors.

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Brigada municipal i empresa concessionaria Costos Interns i organitzatius.
neteja

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla Local de Prevenci6 de Residus mre. tr)leteges a(;!yal_sd.‘ .
Municipals - ombre incidéncies per

embossaments reduides anualment.
Actuacions relacionades:
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Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resilieéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Acci6o 3.5.3. Desenvolupament dun pla de manteniment pels
equipaments publics.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

il

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

INDUSTRIA, Il CIUTATS | 12 CONSUM
INNDYACIO COMUNITATS | PRODUCCIO
INFRAESTRUCTURES ‘SOSTENIBLES RESPONSABLES

& e CO

Periodes: 2027-2029

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El desenvolupament dun Pla de F
Manteniment pels Equipaments Publics té ' A
com a objectiu garantir la conservacio,
seguretat i eficiéncia d’aquests espais,
assegurant-ne la funcionalitat i minimitzant
els costos derivats de reparacions urgents.

Aquests plans es desenvolupen en tres
eixos basics principals: el seu estat de
conservacio  actual, les actuacions
necessaries per mantenir [edifici en
condicions d’'us acceptables i la gestid
eficient d’aquest manteniment.

i

L’objectiu és obtenir una prioritzacié en el =& : -
temps d’aquelles actuacions que cal fer, d’'una banda, perqué I'edifici funcioni correctament,
és a dir, actuacions de manteniment correctiu, i de I'altra, per mantenir-lo en bon estat de
conservacio, donant indicacions sobre el manteniment preventiu i els contractes externs.

Aquest pla implica una gestié proactiva i programada del manteniment preventiu i correctiu,
que abasti aspectes estructurals, energétics i d’accessibilitat, promovent una optimitzacio
de recursos i una millor experiéncia d’Us per part de la ciutadania.

Tasques:
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- Realitzar un inventari complet dels equipaments publics del municipi, incloent-hi una
valoracio del seu estat actual.

- Establir un calendari de manteniment preventiu per garantir el bon estat estructural,
energetic i funcional dels espais.

- Desenvolupar protocols de manteniment correctiu per actuar de manera eficient
davant avaries o incidencies.

- Formar el personal técnic en técniques modernes de manteniment i optimitzacié de
recursos.

- Prioritzar actuacions que millorin I'eficiéncia energeética i redueixin el consum en els
equipaments.

- Establir mecanismes de participacid ciutadana per recollir necessitats i
suggeriments d’'Us dels espais publics.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.
Agents Implicats: Fonts de financament:
Empreses de manteniment, ciutadania. Costos Interns i organitzatius.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre d’equipaments amb plans
de manteniment actius.

A : lacionades: - Nombre i diferéncia d’avaries, o
CUEERE (EREIE0 desperfectes, en  equipaments

publics.
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Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resilieéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Accié 3.5.4. Creacid un pla d’adaptacio als riscos climatics del
municipi.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

CIUTATS | ACCIO
COMUNITATS 13 CLIMATICA
TENII

i | ©

Periodes: 2025-2027

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La creaci6 d’'un pla d’adaptacié als riscos
climatics del municipi t¢ com a objectiu
identificar i mitigar els impactes derivats del
canvi climatic, com inundacions, onades de
calor, sequera i erosio.

Per desenvolupar un pla d’adaptacioé als
riscos climatics d’'un municipi, cal seguir
una metodologia estructurada que inclogui
una analisi previa de la vulnerabilitat als
impactes del canvi climatic, com la
sequera, els incendis forestals o les
onades de calor, mitjancant eines
d’avaluacié com I'’Avaluacioé Simplificada d’Impactes del Canvi Climatic (ASVICC).

Es essencial recollir dades locals sobre exposicié, sensibilitat i capacitat d’adaptacio, i
definir accions prioritzades en sectors clau com la gestié de 'aigua, la gestio forestal, la
proteccioé de poblacions vulnerables, infraestructures i ecosistemes locals, tot promovent
practiques sostenibles i conscienciant la ciutadania sobre la necessitat d’actuar davant els
riscos climatics. La participacié ciutadana i la coordinaci6 amb altres administracions
garanteixen I'eficacia del pla. Aixi, es busca garantir el desenvolupament del municipi en
un entorn segur i sostenible a llarg termini.

Tasques:
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- Realitzar una analisi de vulnerabilitat climatica per identificar els principals riscos del
municipi.

- Recollir dades historiques i previsions climatiques per comprendre l'abast i la
freqliéncia dels riscos climatics.

- Desenvolupar un pla estrategic amb mesures d’adaptacié especifiques, com la
millora del drenatge urba o la creacio d’espais verds.

- Implicar els diferents agents socials i economics en el procés de planificacio i
implementacié del pla.

- Prioritzar accions per protegir zones més vulnerables, com barris propers a rius o
infraestructures critiques.

- Establir sistemes d’alerta precog i protocols d’actuacioé en cas de fendmens climatics
extrems.

- Implementar accions de restauracié ambiental, com la reforestacio o la proteccio6 de
zones humides.

- Promoure campanyes de sensibilitzacié ciutadana sobre els riscos climatics i les
accions per mitigar-los.

- Monitoritzar i avaluar I'efectivitat de les mesures implantades mitjangant indicadors
clars i periodics.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana AL BT Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Pendent

Agents Implicats: Fonts de financament:

Empresa i experts en canvi climatic i els Planificacio i gestio de la Infraestructura
seus riscos, Generalitat de Catalunya i verda urbana per a l|'adaptacid al canvi
Entitats Ecologistes. climatic (Cataleg serveis DIBA)

Planificacio i projectes pel clima (Cataleg
serveis DIBA)

Indicador de seguiment:

- Aprovacio del pla.
- Accions implementades per reduir
riscos climatics.

Actuacions relacionades:

Relacié amb plans existents:
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360519
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360519
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360519
https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=335575

Eix Estratégic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resilieéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Acci6 3.5.5. Estudi per la integracio paisatgistica dels parcs industrials
al Pla Director del Verd Urba.

relacionats.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola

e B &

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

Wi 13 Giies 15 v
SOSTENIBLES

i ©O

Periodes: 2029-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

L'estudi per a la integracio
paisatgistica dels parcs industrials
al Pla Director del Verd Urba té com
a objectiu millorar I'entorn dels
poligons industrials, incorporant
elements vegetals que afavoreixin la
sostenibilitat, la biodiversitat i
’harmonia visual amb el paisatge
urba.

Aquesta acci6 busca transformar els
parcs industrials en espais més
amables, millor connectats amb el
medi natural i adaptats a les
necessitats dels treballadors i la
comunitat, tot promovent la seva
contribucié al benestar ambiental i
social del municipi.

Els Estudis d'Impacte i Integracié Paisatgistica (EIIP) s6n instruments orientatius per
assegurar la integracioé harmonica d'activitats, obres o projectes en el paisatge, mitjancant
criteris que consideren la qualitat paisatgistica i les caracteristiques especifiques de
I'entorn. Aix0 es recolza en legislacions com la Llei 8/2005 a Catalunya. La integracio
d’aquest concepte en el Pla Director del Verd Urba ens pot permetre el establir criteris
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paisatgistics, avaluar projectes d’infraestructura verda, planificar la rehabilitacié i establir
monitoratge i millora continua dels objectius del Pla Director.

Tasques:

Realitzar un diagnostic de l'estat actual dels parcs industrials, identificant
oportunitats d’integracio paisatgistica.

Diagnosi dels impactes paisatgistics.

Definicié d’objectius de millora.

Disseny d’estratégies i mesures d’integracio.

Consulta amb els agents implicats.

Redacci6 de I'estudi d'integracié paisatgistica.

Implementar mesures per protegir la biodiversitat local, com la creaci6 de zones
d’habitat per a fauna i flora.

Pla de seguiment i monitoratge.

Implementacio i divulgacio.

Origen de I'actuacié:

Sessi6 Ciutadana

Enquesta Andlisi técnica i Equip Politico-
Ciutadana Diagnosi tecnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Elaboracié de I'estudi: 15.000 €

Agents Implicats: Fonts de finangament:

Empreses industrials, entitats ecologistes.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla General d'Ordenacié Urbana Municipal
(PGOUM)

Nombre de parcs industrials amb
integracio paisatgistica planificada
o implementada.

e T o m—e— - Percentatge d’increment de la
cobertura verda en zones

industrials.



Eix Estrategic 3. Transicio sostenible.

Linia d’Actuacié 3.5. Assegurar la resiliéncia climatica del municipi,
promovent I'adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes
climatics futurs

Acci6 3.5.6. Protecci6 de les zones amb risc d’inundacio.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

e B &

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

Wi 13 Giies 15 v

SOSTENIBLES

i ©O

Periodes: 2025-2027

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La protecci6 de les zones amb risc |
d’'inundacio és clau per prevenir danys
materials i personals al municipi de
Tordera, especialment davant
'augment de fendmens meteorologics
extrems.

Seguint les pautes per a una integracio
paisatgistica adequada recollides a la
Guia d’estudis d’'impacte i integracié
paisatgistica, document de la
Generalitat de Catalunya, amb I'objectiu
de proporcionar orientacié técnica i
metodologica per a la redacci6 d’estudis
gue assegurin la integracié harmonica de projectes i activitats en el paisatge, aquesta accié
se centra en la delimitacio rigorosa de les zones de risc, la implementacié d’infraestructures
de drenatge sostenibles i mesures de proteccid natural, com la restauracio de zones
humides.

A més, es fomenta I'adopcié d’estratégies preventives que redueixin I'impacte al paisatge,
mantenint-ne els valors estetics i funcionals, i des d’'una perspectiva interdisciplinaria.
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- Identificar i delimitar zones d'alt risc d'inundacié amb estudis técnics i paisatgistics
detallats.

- Desenvolupar sistemes naturals de retencid i infiltracié d’aigtes pluvials.

- Planificar i executar la millora d’'infraestructures de drenatge per evitar acumulacions
d’aigua.

- Restaurar zones humides degradades per augmentar la seva capacitat d’absorcié.

- Coordinar amb altres administracions i entitats locals per implementar accions
conjuntes.

- Establir un sistema de monitoritzacié i alerta preco¢ davant episodis de pluges
intenses.

- Adaptar normatives urbanistiques per evitar construccions en zones de risc.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana e TR Equip Politico-tecnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Pendent

Agents Implicats: Fonts de financament:

Generalitat de Catalunya, empreses de Planificacio | gestid de la Infraestructura
manteniment, ciutadania. verda urbana per a l'adaptacié al canvi
climatic (Cataleg serveis DIBA)

Planificacio i projectes pel clima (Cataleg
serveis DIBA)

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla General d'Ordenacio Urbana Municipal !\Iombre de mesures preventives
(PGOUM) implementades en zones de risc.

- Reduccié del nombre d’incidéncies

Actuacions relacionades: per inundacions anuals.

354
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https://catalegdeserveis-cercador.diba.cat/fitxa?id=360519
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1.8. Eix Estratégic 4 - Transparencia i participacio

Transparéncia i participacio.

Linia d’Actuaciéo 4.1. Fomentar la participacid i implicacié6 de la
ciutadania.

Acci6 4.1.1. Consolidacié del Consell municipal de participacio.

Objectius de I'Agenda Urbana Espanyola relacionats

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IG PAU, 1USTICIA 17 ALIANGA
TINSTITUCIONS PELS OBJECTIUS
SOLIDES

Y | &

Periodes: 2027-2029

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La consolidacio del Consell municipal (consell
de la vila) de participacié t¢ com a objectiu
reforgar la implicacio ciutadana en la presa de
decisions a Tordera, establint un espai estable
i efectiu de dialeg entre I'administracio i la
ciutadania.

Aguest consell promou la inclusio de la societat
i diversos sectors economics, politics i culturals
per debatre i consensuar iniciatives que afectin
el territori, assegurant una governanca meés
democratica, transparent i representativa.

Aquest és un dels molts espais de participacio
dels quals disposa Tordera. Els Consells Veinals, la Comissi6 de Seguiment dels
Pressupostos, la Comissié per a la Supressio de les Barreres Arquitectoniques, el Consell
Escolar Municipal, la Comissi6 de Festes, el Consell Municipal de Cultura i el Consell
Municipal de la Fira-Mercat del Ram. Aquests mecanismes reforcen la governanca
participativa i la col-laboracio ciutadana en la presa de decisions locals.

La consolidacio implica enfortir la seva estructura, ampliar la participacié i millorar els
mecanismes per recollir i gestionar les aportacions ciutadanes.
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Tasques:

Identificar els sectors socials, economics i culturals que han de ser representats i
garantir la seva participacio activa.

Establir un calendari regular de reunions, tallers i sessions de treball per fomentar
la interacci6 continua.

Formar els membres del consell en técniques de participacié i dinamitzacié de
grups.

Impulsar campanyes per donar a coneixer el consell i captar nous membres entre
la ciutadania.

Implementar mecanismes per recollir, analitzar i donar resposta a les aportacions
de la ciutadania.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Associacions veinals, entitats locals, Fonts propies
ciutadania.

Relaci6 amb plans existents: Indicador de seguiment:

Actuacions relacionades:

- Nombre de sessions celebrades pel
Consell municipal de participacio.
Percentatge  d’assisténcia  dels
membres del Consell a les sessions
programades.



Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuaciéo 4.1. Fomentar la participacid i implicacié6 de la
ciutadania.

Accié 4.1.2. Desenvolupament i consolidacié d'érgans consultius
especialitzats amb I'obertura de debats a col-lectius especifics.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU. IUSTICIA 17 ALIAKGA
1INSTITUCIONS PELS OBJECTIUS

Periodes: 2027-2029

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta accio té com a objectiu crear
espais de participacid estructurats per
abordar tematiques concretes del
municipi, implicant experts, col-lectius
especialitzats i ciutadania interessada.

Aguests organs faciliten la generacio de
propostes ben fonamentades i
adaptades a les necessitats dels
diferents sectors socials, economics o
ambientals, promovent una governanca : b

més inclusiva, col-laborativa i efectiva en la presa de decisions.

- Identificar arees tematiques rellevants per al municipi on es puguin crear organs
consultius especialitzats.

- Promoure la participacid d’experts, representants de col-lectius especifics i
ciutadania interessada en els debats.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Diagnosi

Equip Politico-técnic



Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.
Agents Implicats: Fonts de financament:
Experts i cientifics, Ciutadania i Entitats. Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre d’drgans consultius
especialitzats creats o consolidats.

A : lacionades: - Nombre de col-lectius especifics
BLECRINE G OTEREE involucrats en els debats organitzats.
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuaciéo 4.1. Fomentar la participacid i implicacié6 de la
ciutadania.

Accio 4.1.3. Ampliar els canals de comunicaci6 amb la ciutadania
minimitzant I'escletxa digital.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

o

Yy,

Periodes: 2027-2029

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Ampliar els canals de comunicacié amb la
ciutadania minimitzant I'escletxa digital té
com a objectiu millorar I'accessibilitat de la
informaciéo i la participacido ciutadana,
assegurant que tothom, independentment
del seu nivell tecnologic o socioeconomic,
pugui accedir als serveis municipals i a les
decisions col-lectives.

Aquesta acci6 implica diversificar els
mitjans de comunicacio, combinant eines
digitals amb canals tradicionals, i oferir
formacio per facilitar I'is de les noves
tecnologies, reduint aixi les barreres de la bretxa digital i fomentant una comunicacié
inclusiva i efectiva.

Tasques:

- Identificar les necessitats i barreres de comunicacié existents del municipi.

- Ampliar i millorar els canals tradicionals, com busties fisiques, butlletins impresos i
atencio telefonica.

- Desenvolupar una plataforma digital accessible i intuitiva que centralitzi la
informacio i els serveis municipals.

- Establir col-laboracions amb entitats locals per arribar a col-lectius menys
connectats digitalment.
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Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Entitats socials, ciutadania, empreses Fonts propies
tecnologiques.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de nous canals de
comunicacio implementats.

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuaci6 4.2. Optimitzar l'organitzacié, coordinacio i
comunicacio tan interna com externa amb la ciutadania

Accid 4.2.1 Redefinicié de les arees i el personal per optimitzar els
recursos humans, materials i economics, i millorar la coordinaci6 entre
arees.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, 1USTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

93

Yy,

Periodes: 2027-2029

Prioritat:
Baixa Mitjana Alta

Aquesta accié implica analitzar I'estructura o
organitzativa actual per eliminar duplicitats,
reassignar funcions i establir processos més
coordinats entre les diferents arees
municipals.

A més, busca millorar la col-laboraci6
interna, reduir costos innecessaris i
incrementar la capacitat de resposta als
reptes locals. Aquesta redefinicié permetra
oferir serveis publics de qualitat, adaptats a
les necessitats de la ciutadania, alhora que
es fomenta una cultura de transparencia i
responsabilitat dins 'administracio local.
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- Analitzar l'estructura organitzativa de I'Ajuntament per identificar duplicitats i
necessitats.

- Redefinir les funcions i responsabilitats del personal municipal segons les prioritats
locals.

- Dissenyar un nou organigrama que optimitzi la distribucié de recursos i millori la
coordinacio.

- Crear protocols estandarditzats per garantir processos més col-laboratius i eficients
entre departaments.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Arees de [I'Ajuntament, Personal técnic, Fonts propies
Grups municipals.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Increment en [eficiéncia operativa
segons indicadors interns de

. . I’Ajuntament.
Actuacions relacionades:



Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuaci6 4.2. Optimitzar l'organitzacié, coordinacio i
comunicacio tan interna com externa amb la ciutadania

Acci6 4.2.2. Dotaci6 de les plantilles del sector pablic en funcié de les
necessitats del municipi.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

IG PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

Periodes: 2025-2027

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Les plantilles del sector public sén
el conjunt de llocs de treball que
conformen I'estructura
organitzativa d’una administracio
publica, incloent-hi funcionaris,
personal laboral i eventual.
Aquesta accié té com a objectiu
garantir que el personal public sigui
suficient i adequadament qualificat
per respondre a les demandes i
serveis essencials de la ciutadania.

Aquesta accio implica analitzar les necessitats reals del municipi, ajustar les places
disponibles i assegurar una distribucié eficient dels recursos humans. Alhora, busca
fomentar un sector public capacitat, amb una millor qualitat de servei i alineat amb els
objectius de desenvolupament sostenible.

D’aquesta forma, ’Ajuntament haura de adequar les plantilles a les necessitats del municipi.

Tasques:

- Realitzar un diagnostic de les necessitats actuals i futures del municipi en termes
de serveis publics.

- Analitzar les plantilles actuals per detectar mancances, solapaments i oportunitats
de redistribucié.

- Definir les competencies i perfils necessaris per a les places que cal dotar o
reajustar.
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- Elaborar un pla estrategic de dotacio de personal que inclogui la creacié, eliminacio
o reestructuracié de places.

- Convocar processos selectius per garantir la incorporacié de professionals
qualificats en les arees necessaries.

- Promoure la formacié continua del personal public per adaptar-lo als nous reptes i
necessitats del municipi.

- Fomentar la mobilitat interna per optimitzar la gestioé dels recursos humans.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i
Diagnosi

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera (Recorsos Humans) Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de finangcament:

Direcci6 técnica. Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Percentatge de posicions vacants
cobertes segons les necessitats

: laci _ identificades.
ACHEEES (GRS - Nombre de plans de formacio

desenvolupats per al personal
contractat.

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Equip Politico-tecnic
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Acci6 4.3.1. Foment de la transparéncia de I’Ajuntament mitjancant la
identificacié de canals i mitjans adequats per al retiment de comptes.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, 1USTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

Periodes: 2027-2029

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

El foment de la transparéncia de I'Ajuntament
mitjancant la identificaci6 de canals i mitjans
adequats per al retiment de comptes té com a
objectiu garantir una gesti6 publica oberta,
accessible i comprensible per a la ciutadania.

Aquesta accio implica establir mecanismes clars
per comunicar decisions, resultats i Us de recursos
publics, tot promovent la confianca i la participacio Votacions dels prjcten el
ciutadana en la gestié municipal.

Mitjangant I'is de plataformes digitals, informes
publics i sessions patrticipatives, es busca facilitar
l'accés a la informacid i assegurar la rendicié de
comptes de manera periodica i transparent.
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- Identificar els canals de comunicacié més adequats per a la difusié de la informacia,
com portals web, xarxes socials o butlletins municipals.
- Organitzar sessions participatives i audiéncies publiques per presentar i debatre la

informacio amb la ciutadania.

- Promoure campanyes de sensibilitzacié per informar els ciutadans sobre els drets

d’accés a la informacio publica.

- Monitoritzar I'efectivitat dels canals de comunicacié mitjancant enquestes i feedback

ciutada.

- Continuar garantint 'accessibilitat de la informacio6.

Origen de I'actuacio:

Analisi tecnica i
Diagnosi

Sessi6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana

Equip Politico-técnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntaments de Tordera Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Comunicacié, Gestor pagina web i mitians Fonts propies

de comunicaci6 locals.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Actuacions relacionades:

Nombre d’accions de retiment de
comptes realitzades anualment.
Percentatge de ciutadans que
valoren positivament la
transparencia municipal segons
enquestes.



Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Acci6 4.3.2. Cercar i optimitzar recursos i subvencions
d’administracions supramunicipals.

Objectius de I'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

o

Yy,

Periodes: 2025-2030

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Aquesta acci6 té com a objectiu captar
financament extern per executar projectes
municipals estrategics, millorant la sostenibilitat
economica del municipi i ampliant la capacitat
d’inversio en serveis i infraestructures.

Aguesta accio implica identificar oportunitats de
subvencions regionals, estatals i europees,
optimitzar els processos de sol-licitud i gestio, i
assegurar un Us eficient dels recursos obtinguts
per maximitzar-ne limpacte en el
desenvolupament local.

- Identificar programes de finangament i subvencions oferts per administracions
regionals, estatals i europees.

- Establir un equip o unitat especialitzada en la captacié i gesti6 de recursos
supramunicipals.

- Desenvolupar un sistema de monitoritzacié d’oportunitats de finangament que
permeti actuar amb rapidesa en les convocatories.

- Elaborar projectes técnicament solids i alineats amb els requisits de les subvencions
identificades.

- Establir col-laboracions amb altres municipis o entitats per presentar projectes
conjunts que tinguin més opcions d’éxit.

- Garantir una gestio eficient dels recursos obtinguts, complint amb els requeriments
administratius i justificatius de cada subvencié.
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- Promoure la formaci6 del personal municipal en gestié de subvencions i programes
de finangament.

- Avaluar periodicament I'eficacia de les accions de captacié i gestié de subvencions
per identificar arees de millora.

- Informar la ciutadania sobre els projectes financats amb recursos externs per
fomentar la transparéncia i la confianca.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i
Diagnosi

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Variable segons I'éxit de I'accid.

Agents Implicats: Fonts de finangcament:

Inversors privats, administracions Fonts propies
supramunicipals i Generalitat de Catalunya.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Nre. acords publico-privats.
Euros d’inversié nous guanyats.

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Equip Politico-técnic

Informe d’Alineament de les Politiques
Locals amb els ODS

Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Acci6 4.3.3. Reclamar nou finangament per administracions locals.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

16 PAU, 1USTICIA
1INSTITUCIONS

SOLIDES

Periodes: 2027-2029

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Reclamar nou financament per
a administracions locals té com
a objectiu assegurar que els
municipis disposin dels
recursos necessaris per fer front
a les seves competénciesiales
creixents demandes socials,
economiques i ambientals.

Aquesta acci6 implica una estrategia conjunta amb altres administracions i entitats per
negociar una millor distribucié dels recursos publics, actualitzant els mecanismes de
financament i promovent una fiscalitat més justa que permeti als governs locals
desenvolupar politiques sostenibles i eficaces en benefici de la ciutadania.

- Apel-lar a la Generalitat de Catalunya.
- Reunir-se amb les autoritats corresponents.
- Cercar aliances supramunicipals.

Origen de I'actuacio:

Analisi técnica i

Diagnosi Equip Politico-tecnic

Sessi6 Ciutadana  Enquesta Ciutadana



Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera Costos Interns i organitzatius.
Agents Implicats: Fonts de financament:
Generalitat de Catalunya Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de reunions o gestions
realitzades per obtenir finangament.

: lacionades: - Increment en el financament obtingut
Actuacions relacionades: per 'Ajuntament.
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Accio 4.3.4. Reduir el deute public.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

16 PAU, 1USTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

Periodes: 2025-2030

Prioritat:

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Reduir el deute public t¢ com a objectiu
garantir la sostenibilitat financera del
municipi, optimitzant la gestio dels recursos
economics i reduint la dependéncia de
finangament extern.

Aquesta accié implica establir politiques de
contenci6 de la despesa, prioritzar inversions

mitjangant una gestio fiscal més eficient i
equitativa.

Reduir el deute permetra destinar més
recursos a serveis i projectes essencials per || £ ‘
a la ciutadania, assegurant una economia municipal equilibrada i resilient a llarg termini.

- Realitzar una auditoria financera per analitzar I'estructura del deute i identificar
oportunitats de refinangament o reduccio.

- Desenvolupar un pla estratégic de reduccié del deute amb mesures concretes i
terminis establerts.

- Prioritzar les inversions en projectes estratégics que generin retorn economic o
social a llarg termini.

- Optimitzar la despesa publica mitjancant una revisié dels processos administratius
i de contractacio.

- Establir mecanismes per incrementar els ingressos, com una gestio més eficient
dels impostos locals o I'accés a subvencions.
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- Promoure la transparéncia en la gestié del deute, publicant informes periddics sobre
els avancos en la seva reduccio.

- Fomentar una cultura de gestid responsable entre els equips municipals per
assegurar la sostenibilitat financera.

- Monitoritzar periodicament els indicadors financers per ajustar el pla segons
I'evolucié de les finances municipals.

Origen de I'actuacio:

Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi tecnica | Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera A definir segons objectius, temporalitat i

altres factors

Agents Implicats: Fonts de financament:

Entitats financeres, departaments Fonts propies
municipals.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Percentatge de reduccié del deute
public anual.
- Percentatge del pressupost anual

Actuacions relacionades: destinat a I'amortitzacio del deute.
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Accio 4.3.5. Optimitzar recursos propis i agilitzar els processos de
contractacio publica.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS

SOLIDES

Periodes: 2025-2027

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

Optimitzar recursos propis i agilitzar els
processos de contractacié publica té com
a objectiu garantir una gestié més eficient
i transparent dels recursos municipals,
reduint temps i costos associats a la
licitacio i execucio de contractes.

Aquesta acci6 busca simplificar els
tramits administratius, incorporar eines
digitals per millorar la planificacié i
execuci6 de les contractacions, i
assegurar que aquestes compleixin
criteris de sostenibilitat, eficiencia i equitat. Aixd permetra oferir serveis de qualitat a la
ciutadania amb un Us més responsable dels recursos publics.

Tasques:

- Realitzar una auditoria interna per identificar les ineficiéncies en els processos
actuals de contractaci6 publica.

- Implementar eines digitals per automatitzar i monitoritzar els processos de
contractacio.

- Formar el personal administratiu en bones practiques i en I'i's de noves tecnologies
per a la gestié eficient.

- Incorporar criteris de sostenibilitat, equitat i eficiencia energética en els plecs de
condicions dels contractes publics.

Origen de I'actuacio:

(o)) |
~N



Sessio Ciutadana  Enquesta Ciutadana Analisi técnica i Equip Politico-técnic

Diagnosi
Agents responsables: Cost previst:
Ajuntament de Tordera. Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

- Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Reducci6 del temps mitja necessari
per completar processos de

! ! contractacio publica.
Actuacions relacionades:
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestioé interna, optimitzacio de recursos
i el rendiment de comptes

Accio 4.3.6. Treballar en nous ambits i estrategies digitals per millorar
I'eficiéncia en la gestio interna i I'atenci6 ciutadana.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

16 PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

o

Yy,

Periodes: 2025-2027

Baixa Mitjana

Descripcio:

Treballar en nous ambits i estrategies digitals per
millorar l'eficiéncia en la gestié interna i I'atencid T e i
ciutadana té com a objectiu modernitzar els processos ™
administratius i els serveis publics, aprofitant les
tecnologies digitals per reduir temps de resposta,
optimitzar recursos i oferir una experiencia més agil i

satisfactoria a la ciutadania.

Aquesta accio implica implementar eines digitals per a
la gestio interna, fomentar I'is de plataformes online
per a tramits i consultes, i millorar la capacitat del
personal municipal mitjancant formacié tecnologica, contribuint a una administracio més
eficient i propera.

- Realitzar un diagnostic de les necessitats digitals de I'Ajuntament per identificar
arees de millora en gestid interna i serveis ciutadans.

- Millorar les plataformes digitals per a la tramitacio de serveis, consultes i
comunicacioé amb la ciutadania.

- Automatitzar processos interns mitjancant eines de gestio electronica per optimitzar
temps i recursos.

- Proporcionar formacié al personal municipal en I'is de tecnologies digitals i gestio
online.

- Millorar els canals digitals existents, com webs i aplicacions mobils, per fer-los més
accessibles i intuitius.
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Origen de I'actuacio:

Andlisi  técnica i

Sessio Ciutadana Enquesta Ciutadana Diagnosi Equip Politico-tecnic
Ajuntament de Tordera. Costos Interns i organitzatius.
Ciutadania. Fonts propies

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

- Nombre de processos municipals
digitalitzats o millorats amb noves

o : lacionades: tecnologies.
ctuacions relacionades: - Satisfaccio ciutadana amb I'atencio

digital.
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Eix Estrategic 4. Transparencia i participacio.

Linia d’Actuacio 4.3. Millorar la gestié interna, optimitzacié de recursos
i el rendiment de comptes

Accid 4.3.7. Contractacio de personal técnic especific i qualificat per
atendre les necessitats i normatives canviants.

Objectius de 'Agenda Urbana Espanyola relacionats.

Objectius de Desenvolupament Sostenible Relacionats

IB PAU, IUSTICIA
1INSTITUCIONS
SOLIDES

Periodes: 2025-2027

Prioritat;

Baixa Mitjana Alta

Descripcio:

La contractacié de personal técnic
especific i qualificat per atendre
les necessitats i normatives
canviants té com a objectiu dotar
I'Ajuntament d’un equip
professional preparat per fer front
als reptes técnics, legals i
operatius que plantegen les noves
normatives i necessitats del
municipi.

Aquesta accid6 assegura una
gesti6 més especialitzada i
eficient, capac¢ de donar resposta
rapida i efectiva als requeriments,
alhora que reforga la capacitat de ——=
planificaci6 i execuci6 de e

projectes estrategics alineats amb la sostenibilitat i el desenvolupament local.

- ldentificar les necessitats especifiques del municipi en termes de personal tecnic i
qualificat.

- Dissenyar una convocatoria publica transparent per a la seleccio de professionals
especialitzats.

- Crear perfils laborals clars i adaptats a les normatives i requeriments actuals i futurs.

71



Establir un procés de seleccio basat en criteris de merit i competencia per garantir
la qualitat del personal contractat.

Planificar la incorporacio progressiva del personal técnic segons les prioritats del
municipi.

Proporcionar formacié continua per mantenir actualitzats els coneixements dels
professionals en funcié de les normatives canviants.

Coordinar la tasca del nou personal técnic amb les diferents arees municipals per
optimitzar els resultats.

Monitoritzar el rendiment i impacte del personal técnic contractat per assegurar que
compleix amb els objectius previstos.

Ajustar les estratégies de contractacié segons les noves necessitats i normatives
emergents.

Origen de I'actuacio:

Sessi6 Ciutadana Enquesta Ciutadana

Analisi  técnica i

Diagnosi Equip Politico-técnic

Agents responsables: Cost previst:

Ajuntament de Tordera. Costos Interns i organitzatius.

Agents Implicats: Fonts de financament:

Generalitat de Catalunya i personal técnic Fonts propies
especialitzat.

Relacié amb plans existents: Indicador de seguiment:

Pla d’lgualtat d’Oportunitats

- Nombre de professionals técnics
contractats.

A : lacionades: - Percentatge de millora en el
CLECEnE e fgoTEee: compliment normatiu gracies al

personal técnic.
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1.9. Identificaci6 de projectes motor

L’extens ventall d’accions recollides en '’Agenda Urbana de Tordera aporta la necessitat
d’identificar on dedicar els esforgos per assolir els objectius proposats i aprofitar de la manera

més eficient els recursos disponibles.

Es per aixd que es volen destacar aquelles actuacions que podrien actuar com a projectes
motors pel seu caracter transversal en tot el municipi i el seu potencial transformador.

A continuacié es recullen aquelles actuacions que es consideren rellevants com per ser

projectes motors de Tordera:

Linia d’actuacioé

Actuacioé

1.1 - Minimitzar els déficits
urbanistics del territori

1.3 - Naturalitzar I'espai
public

Cohesi6 social i
sentiment de
pertinenca

2.1 - Promoure i reforcar el
sentiment de pertinenca al
municipi

2.2 - Promoure I'educacio

30 Promoure
ambiental i civica

3.1 - Impulsar
'emprenedoria i el teixit
comercial local tot
afavorint la transicié cap a
models sostenibles

3.5 - Assegurar la
resiliencia climatica del
municipi, promovent
I'adaptacio del teixit
productiu i comercial als
impactes climatics futurs

Transparencia i
participacio

P
111

4.2 - Optimitzar
I'organitzacié, coordinacié
i comunicacio tan interna
com amb la ciutadania

4.3 - Millorar la gestio
interna, optimitzacioé de
recursos i el rendiment de
comptes.

1.1.4 - Redaccio de plans i projectes urbanistics
per reduir els déficits urbanistics a les
urbanitzacions.

1.3.4 - Desenvolupament de I'Eix Verd de
Tordera que inclogui un pla de naturalitzaci6 del
municipi per introduir el verd urba als diferents
assentaments, connecti els diferents nuclis a
través de la infraestructura verda, i generi un
itinerari de refugis climatics.

2.1.1 - Impulsar de projectes d'accié social per
millorar el centre urba, promoure espais de
trobada comunitaris i millorar els espais
municipals.

2.2.3 - Actualitzar i revisar I'ordenancga de
civisme.

3.1.4 - Pla de desenvolupament empresarial.

3.5.4 - Creacio un pla d’adaptacié als riscos
climatics del municipi.

4.2.2 - Dotaci6 de les plantilles del sector public
en funcié de les necessitats del municipi.

4.3.2 - Cercar i optimitzar recursos i subvencions
d’administracions supramunicipals.
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Quadre resum de les accions

Periode
d'Actuacio6

Actuacions Prioritat

Millorar la il-luminacié de carrers i camins per
evitar zones fosques a la via publica. Alta 2025-2030
Redacci6 de plans i projectes urbanistics per
reduir els déficits urbanistics a les Alta 2025-2027
urbanitzacions.

Pacificaci6 dels entorns dels equipaments

P Alta 2025-2027

publics.
Creaci6 de camins escolars i segurs Alta 2025-2027
Licitar el nou servei de transport urba i Alta 2025-2027

interurba

Crear un Pla de Manteniment de I'Espai Verd
Municipal, per tal d'ordenar i optimitzar el Alta 2025-2027
manteniment dels espais verds del municipi.

Fer valdre I'entorn natural, amb oferta
formativa i de lleure referent als espais verds Alta 2025-2030
del municipi.

Reforgar de I'Espai Agrari de la Baixa
Tordera, per posar en valor la conservacio i
la importancia del parc agrari en termes Alta 2025-2030
culturals, productius, economics i
paisatgistics.

Desenvolupament de I'Eix Verd de Tordera
gue inclogui un pla de naturalitzacié del
municipi per introduir el verd urba als
diferents assentaments, connecti els Alta 2025-2027
diferents nuclis a través de la infraestructura
verda, i generi un itinerari de refugis
climatics.

Promoure programes i ajudes, d’acord amb
la propietat i amb la Generalitat, per la Alta 2025-2027
mobilitzacié d'habitatges buits.

Promoure programes i projectes per

; o L : Alta 2025-2027
promoure I'emancipacio juvenil.

Continuar actuant contra I'ocupacio il-legal

d’habitatges. Alta 2025-2027
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Impulsar de projectes d'accié social per
millorar el centre urba, promoure espais de
trobada comunitaris i millorar els espais
municipals.

Millorar I'oferta de lleure, treball i formacio
per retenir el talent jove el municipi.

Establir, d’acord amb entitats i escoles, un
programa de benvinguda i acollida al
municipi.

2.2.3 Actualitzar i revisar I'ordenanca de civisme.

Creaci6 d'un segell de comerg local basat en
criteris de proximitat i sostenibilitat.

Pla de desenvolupament empresarial.

Gesti6 de residus eficient i sostenible.

Instal-lacié de LED en I'enllumenat public i
equipaments municipals.

Millorar el rendiment de la xarxa

Modificacio de I'IBI per incentivar la
instal-lacio de plaques solars en comercos.

Estudi de la creacié d’'una comunitat
energetica local per plaques solars prioritzant
en edificis publics, perod també en privats.

Facilitacio de bonificacions per a sistemes
d’energies renovables en ambits domeéstic i
comercial.

Creacié un pla d’adaptacio6 als riscos
climatics del municipi.

3.54

3.5.6 Proteccid de les zones amb risc d’inundacio.

Dotaci6 de les plantilles del sector public en

s funci6 de les necessitats del municipi.

Cercar i optimitzar recursos i subvencions
d’administracions supramunicipals.

Optimitzar recursos propis i agilitzar els
processos de contractacio publica.

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta
Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

2025-2027

2025-2027

2025-2030

2025-2027

2025-2027

2025-2027

2025-2030

2025-2027
2025-2027

2025-2030

2025-2027

2025-2030

2025-2027

2025-2027

2025-2027

2025-2030

2025-2027
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Treballar en nous ambits i estratégies digitals
per millorar I'eficiéncia en la gestio interna i
l'atenci6 ciutadana.

4.3.6

Contractaci6 de personal tecnic especific i
gualificat per atendre les necessitats i
normatives canviants.

Promoure accions conjuntes amb les
empreses subministradores per garantir
connectivitat mobil i de fibra dptica a totes les
zones del municipi.

Establir un pla de neteja i manteniment
extern que minimitzi 'impacte de les accions
inciviques.

Millorar I'accessibilitat de les voreres per al
pas de persones amb mobilitat reduida.

Estudi dels fluxos de la ciutadania per tal
d'optimitzar el transport public proporcionat.

Ampliar el nombre de parades i promoure el

del transport public a poligons industrials per

garantir una bona connexié amb el municipi i
altres serveis.

Impulsar projectes de rehabilitacio d'edificis
antics.

Promoure i ampliar els programes de foment
de 'autonomia personal per a persones en
situaci6 de vulnerabilitat.

Desenvolupar projectes d'espais de lleure
inclusiu.

2.1.3

Continuar implementant el Pla Educatiu

d’Entorn d’acord amb escoles, entitats i

empreses per reforgar el sentiment de
pertinenga des d’etapes escolars.

Donar continuitat i ampliar el cataleg
d'activitats socials i de lleure de les entitats
per visibilitzar la seva activitat a tota la
ciutadania.

Alta

Alta

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

2025-2027

2025-2027

2025-2030

2025-2030

2027-2029

2027-2029

2027-2029

2025-2030

2027-2029

2027-2029

2025-2030

2027-2029
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Creaci6 de material informatiu amb contingut
fisic, digital i audiovisual per donar a
conéixer tots els serveis locals.

Garantir la seguretat ciutadana amb els
mitjans necessaris a tot el territori.

Impuls de programes i projectes d’educacio
ambiental i comunitaria.

Implantar un model de policia de proximitat
centrat en 'adaptacio al territori i la resposta
immediata.

Promocié del comerg local (amb campanyes
com el Segell de la Baixa Tordera, fires i
comerc¢ al carrer, i una App de comergos

amb descomptes.)

Actualitzacioé del Pla d’'usos per revisar els
tipus de comerc a autoritzar.

Instal-lacié de calderes de biomassa en
equipaments municipals.

Continuacio de les campanyes escolars de
conscienciacié ambiental.

Promocié de la contractacio local i facilitacio
de I'accés al mercat laboral.

Control de la contaminacio luminica per
millorar I'estalvi energétic i ambiental.

Instal-lacié de carregadors per a vehicles
eléctrics en diferents zones del municipi

Foment de les energies renovables en
equipaments municipals viables.

Promoci6 de la instal-lacié d’energia
fotovoltaica a les teulades de naus
industrials.

Desenvolupament d’un pla de manteniment
pels equipaments publics.

Consolidaci6 del Consell municipal de
participacio.

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

2025-2030

2025-2030

2027-2029

2027-2029

2025-2030

2027-2029

2027-2029

2025-2030

2025-2030

2025-2030

2027-2029

2025-2030

2025-2030

2027-2029

2027-2029
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Desenvolupament i consolidacié d’érgans
consultius especialitzats amb I'obertura de
debats a col-lectius especifics.

Ampliar els canals de comunicacié amb la
ciutadania minimitzant I'escletxa digital.

Redefinicio de les arees i el personal per
optimitzar els recursos humans, materials i
economics, i millorar la coordinacié entre
arees.

Foment de la transparéncia de I'’Ajuntament
43.1 mitjancant la identificacié de canals i mitjans
adequats per al retiment de comptes.
Reclamar nou finangament per
— administracions locals.

Reduir el deute public.

Millorar les infraestructures i instal-lacions
del Poligon Industrial Can Verdalet.

Promoure accions conjuntes amb la
Generalitat per donar continuitat i millorar la
connexié del carril bici entre Tordera i Blanes

Reclamar a I'Estat i a la Generalitat més
frequéncies a I'R1 i RG1 de Rodalies

Estudiar la implementacio del Transport a
Demanda a masies, agregats rurals i
urbanitzacions.

Consolidar i dinamitzar els equipaments i
2.1.4 instal-lacions de Tordera per fomentar espais
de trobada.

Promoure i difondre el coneixement de la
historia local, les tradicions i patrimoni
natural a tota la ciutadania a través de

programes culturals i educatius.

Promoure accions de respecte a I'espai
public que vinculin tota la ciutadania i
entitats.

Crear el Banc de Voluntariat.

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Mitjana

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

2027-2029

2027-2029

2027-2029

2027-2029

2027-2029

2025-2030

2029-2030

2029-2030

2029-2030

2029-2030

2029-2030

2025-2030

2029-2030

2025-2030
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2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

3.4.3

3.5.1

3.5.2

Promoure jornades de voluntariat civic i
ambiental.

Promoure activitats i programes
d’envelliment actiu.

Promocié de programes de cultura local i art
comunitari.

Foment de voluntariats i programes
intergeneracionals.

Recopilacié de bones practiques i ajudes per
a la ciutadania.

Millora de les zones de desbrossament per
reduir intervencions frequients (especialment
en canyissars, matolls i herbes de les
voreres).

Implantacio de neteja regular dels embornals
per evitar embossaments.

Estudi per la integracié paisatgistica dels
parcs industrials al Pla Director del Verd
Urba.

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

2025-2030

2025-2030

2025-2030

2025-2030

2029-2030

2025-2030

2025-2030

2029-2030
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Introduccio

La Fase 4 “Sistema de Seguiment i Avaluacié de la implementacié del Pla d’Accié” té com a
objecte establir una série de procediments i mecanismes que facilitin el procés
d’'implementacio del 'Agenda Urbana de Tordera, i que permetin tant 'avaluacio interna (grau
de consecucié dels objectius, nivell d’execucié de les actuacions), com I'avaluacio en relacio
amb el seu context (relacié amb els agents del territori, evolucié dels factors externs, etc.).

L'Agenda Urbana de Tordera és el principal document estratégic del municipi per planificar
i coordinar les politiques locals fins I'any 2030. Aquest full de ruta permet integrar de manera
cohesionada i transversal els diferents plans, projectes i iniciatives necessaries per al
desenvolupament sostenible de Tordera, garantint una visié a llarg termini i una presa de
decisions basada en un enfocament integrat.

Davant d’'un escenari dinamic i en constant evolucid, I'Agenda Urbana de Tordera ha de ser
un document viu, capag d’adaptar-se a les necessitats canviants de la comunitat. Per aix0, el
procés de planificacié estratégica iniciat amb la seva elaboracié no finalitza amb la seva
aprovacio, sindé que obre la porta a un sistema de seguiment i avaluacié que permetra
analitzar el grau d'implementacié de les accions previstes i realitzar ajustos quan sigui
necessari.

Aquest procés de seguiment requereix tant recursos economics i tecnics com la implicacié
activa de tots els agents locals. Administracions, professionals, entitats i ciutadania de
Tordera hauran de treballar conjuntament per garantir que les politiques definides en 'Agenda
Urbana responen als reptes reals del municipi i es mantenen alineades amb les estratégies
nacionals i internacionals de desenvolupament sostenible.

Les eines de seguiment i avaluaci6 de 'Agenda Urbana de Tordera inclouen:

» Espais de participacio i seguiment, on es reuniran els diferents grups de governancga
local per coordinar esforgos, avaluar I'execucié de les accions i garantir la transparéencia
en la implementacio del pla.

* Indicadors de seguiment i impacte, tant estratégics com operatius, que permetran
mesurar de manera objectiva el progrés de I'Agenda Urbana Local i la seva contribucié
als objectius de desenvolupament sostenible.

* Indicadors d’execucid, permeten fer una monitoritzacié de I'estat d’execucié de les
actuacions proposades per 'Agenda Urbana de Tordera.

» Accions de comunicacio i transparéncia, que asseguraran la difusié continua del
procés d'implementaciod i fomentaran la implicacié de la ciutadania en la transformacio del
municipi.
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Espais de seguiment

Donant continuitat al grup que ha participat en I'impuls de 'Agenda Urbana de Tordera, es
proposa crear un organ de seguiment que inclogui a les persones integrants d’aquest Grup
Motor, ja que sén qui coneixen en detall el Pla d’actuacio i tenen una visio global de les
demandes i necessitats del municipi.

Durant la redaccio de 'Agenda Urbana de Tordera s’ha detectat la necessitat d’integrar en
I'equip de seguiment a les persones responsables de la participacié ciutadana, sent essencial
per al seguiment i avaluacié d’aquest document. També es proposa la inclusié del director de
Serveis municipals el qual podra aportar una visié técnica i major coneixement de I'estat
d’execucio de un gran nombre d’actuacions.

Les persones integrants de I’Organ de Seguiment de ’AUTordera, responsable de la
monitoritzacié i avaluacié de la implementacié del Pla d’Accié seran:

e Barbara Vergés, regidora d’'Urbanisme

e Pere Garcia, regidor de Comunicacio, Cultura, Educaci6, Fires, OAC, Politica
Linglistica, Recursos Humans i Transparéncia

o Rafa Delgado, regidor Promoci6 de I'Activitat Economica, Inserci6 Laboral i Formacio,
Participacié Ciutadana, Mobilitat i Accessibilitat i TIC

e Sonia Adamuz, arquitecta municipal

e Xavi Sanjuan, director de Serveis personals

L’'Organ de Seguiment de I'Agenda Urbana de Tordera faran reunions semestrals en la que
es vetllara per complir amb les seves tasques principals:

- Coordinar i impulsar el desplegament de les actuacions municipals, seguint el Pla
d’Accid i vetllar per la col-laboracié entre els diferents departaments de I'’Ajuntament.

- Actualitzar els indicadors de seguiment dels eixos estratégics i de les actuacions per
avaluar la eficacia de les accions implementades

- Fomentar la participacié ciutadana a través de processos participatius per al
seguiment de les actuacions

La ciutadania de Tordera ha de tenir un paper tant en el desplegament de les actuacions com
en del seguiment i avaluacié de I'Agenda Urbana. Tordera disposa, des del 2024, d’'un
Reglament de participacio ciutadana, punt de partida per a la creacié d’'un nou Consell de
Participaci6 integrat per la representacié de tots els perfils del municipi (sector privat, entitats,
ciutadania). Aquest Consell sera qui assumira, amb una dinamitzacié adequada, el seguiment
de ’Agenda Urbana de Tordera com una de les seves funcions. A través de tallers de treball
el Consell de Participaci6 de Tordera validara la feina realitzada i fara aportacions per
actualitzar i millorar 'Agenda Urbana periddicament. Es fara una actualitzacié anual de
I'estat de desenvolupament i millores de 'AUTordera.
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Indicadors d’avaluacié i seguiment

Per a mesurar tant el grau d’assoliment dels objectius de 'Agenda Urbana de Tordera, com
el grau de desenvolupament de les seves actuacions, s’ha definit un llistat d’'indicadors de
seguiment que permetran avaluar el compliment gradual d’aquests.

Indicadors de I’Agenda
Urbana de Tordera

157 indicadors

Quantitatius

estrategics i 124 de les

|

|

I . .

I 21 indicadors dels eixos
|

1 actuacions
1

Indicadors dels eixos estrategics

e |

Qualitatius

|
1
12 indicadors de les 1
actuacions :

1

A continuacié es proposen una série d’indicadors accessibles que poden servir per fer
seguiment de I'assoliment dels objectius de 'Agenda Urbana de Tordera. S’han aprofitat
diferents fonts d’informacié que disposen d’indicadors que s’actualitzen periddicament com
les Dades Descriptives de 'Agenda Urbana Espanyola (AUE) o els indicadors HERMES de
la Diputacio de Barcelona (DIBA)

Indicador

Valor actual
Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

Objectiu 2030

Font de dades

D.05. Superficie de zones
verdes per cada 1.000
habitants

15,5

AUE

D.12.a. Zones verdes per
habitant (m2/hab)

50,4

AUE

D.12.b. Densitat zones
verdes (%)

41,4

AUE

D.02.d. Superficie de zona
forestal i deveses per
municipi (%)

73,1

AUE

D.19.b. Oferta de linies de
autobus per habitant

6,9

AUE

D.20 Accessibilitat als
serveis detransport public

9,0

AUE

D.13.b. Area
peatonals (%)

carrers

5,6

AUE
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D.23. Percentatge de

I’habitatge

poblacié estrangera (%) 9,0 AUE
D.22.a. index

d’envelliment de la 56,0 AUE
poblaci6 (%)

D.24.b. index de

dependeéncia infantil (%) 9.61 AUE
D.25. Percentatge de

persones amb accés als 31,6 AUE
serveis socials

D.36. Accessibilitat a i AUE

Percentatge de
pressupost municipal
sotmés a participacio
ciutadana (%)

D.15. Consum d’aigua 17,7 AUE
Residus. Kg/hab/dia 1,57 ARC
D.26.d. Tre_balladors en i AUE
sector serveis (%)

D.27.d Estqbllments en i AUE
sector serveis (%)

index d’especialitzacié - DIBA

Dades municipals

Nombre de processos de
participacio oberts per any

Dades municipals

index de transparéncia (%)

ITA

Percentatge de queixes i
suggeriments atesos en
menys de 30 dies

Registre municipal
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Indicadors de les actuacions

Indicadors de les actuacions per un cop que es faci el seguiment un cop s’ha iniciat el desenvolupament i per avaluar el grau de consecucio de

I'actuacio desenvolupada.

Actuacio

Indicador

Metodologia

Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

responsable

LA1.1 - Minimitzar els déficits territorials

1.1.1 - Promoure accions conhjuntes amb les empreses
subministradores per garantir connectivitat mobil i de fibra
optica a totes les zones del municipi.

% de les llars o de territori amb
bon nivell de cobertura mobil.

% de les llars o de territori amb
cobertura de fibra optica.

Analisi tecnic sobre
cartografia (Ministerio)

1.1.2 - Millorar la il-luminacié de carrers i camins per evitar
zones fosques a la via publica.

% lluminaries eficients.
Nous punts il-luminats.

Dades municipals

1.1.3 - Establir un pla de neteja i manteniment extern que
minimitzi I'impacte de les accions inciviques.

Nombre de queixes anuals
registrades.

Nombre de punts critics al
municipi.

Registre municipal

1.1.4 - Redacci6 de plans i projectes urbanistics per reduir els
deéficits urbanistics a les urbanitzacions.

Nombre de queixes anuals
registrades.
Nombre de punts critics al
municipi.

Registre municipal

1.1.5 - Millorar 'accessibilitat de les voreres per al pas de
persones amb mobilitat reduida.

Nombre de punts conflictius
% de punts conflictius resolts

Estudi accessibilitat

1.1.6 - Millorar les infraestructures i instal-lacions del Poligon
Industrial Can Verdalet.

Nombre de millores
implementades

Dades municipals
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1.2.1 - Pacificacio dels entorns dels equipaments publics.

Nombre d’entorns d’equipaments
publics pacificats.

Dades municipals

1.2.2 - Creaci6 de camins escolars i segurs

Km de camins escolars marcats.
Nombre de rutes escolars fetes.

Dades municipals

1.2.3 - Promoure accions conjuntes amb la Generalitat per
donar continuitat i millorar la connexié del carril bici entre
Torderai Blanes

Realitzaciéo d’'un projecte conjunt
per la connexi6 amb Blanes
(si/no)

1.2.4 - Reclamar a P’Estat i a la Generalitat més freqiiéncies a
I’'R1 i RG1 de Rodalies

Nombre de reunions i gestions
realitzades amb les
administracions competents.

Increment en la freqiiéncia de
trens a les linies R1 i RG1.

Dades municipals i Renfe

1.2.5 - Estudi dels fluxos de la ciutadania per tal d'optimitzar el
transport public proporcionat.

% de millores implementades
basades en I'estudi dels fluxos.

Increment en el nombre d’usuaris
del transport public.

Estudi de mobilitat

1.2.6 - Licitar el nou servei de transport urba i interurba.

Estat de la licitacié (planificacio,
adjudicacid, implementacio).
Nombre d’usuaris del nou servei
de transport en el primer any.

1.2.7 - Estudiar la implementaci6 del Transport a Demanda a
masies, agregats rurals i urbanitzacions.

Realitzacio d’un estudi (si/no)

Nombre de zones cobertes pel
servei de Transport a Demanda.

Satisfaccié dels usuaris
mitjangant enquestes.

1.2.8 - Ampliar el nombre de parades i promoure el del
transport puablic a poligons industrials per garantir una bona
connexié amb el municipi i altres serveis.

Nombre de parades noves
instal-lades als poligons
industrials.

Percentatge de treballadors del
poligon que utilitzen transport
public.

Estudi mobilitat
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LA1.3 — Naturalitzar I’espai public

1.3.1 - Crear un Pla de Manteniment de I'Espai Verd
Municipal, per tal d'ordenar i optimitzar el
manteniment dels espais verds del municipi.

Percentatge d’espais verds amb
manteniment programat.

Nombre d’incidéncies detectades i resoltes
en els espais verds.

Dades municipals

1.3.2 - Fer valdre l'entorn natural, amb oferta
formativa i de lleure referent als espais verds del
municipi.

Nombre de cursos o activitats formatives
realitzades anualment.

Increment en el nombre de participants en
les activitats de lleure relacionades amb
I'entorn natural.

Dades municipals

1.3.3 - Reforcar de I'Espai Agrari de la Baixa Tordera,
per posar en valor la conservacié i laimportancia del
parc agrari en termes culturals, productius,
economics i paisatgistics.

Superficie agricola recuperada o posada en
valor.

Nombre de projectes o accions realitzades
per fomentar I'espai agrari.

Superficie usos del sol
(ICGC)

LA1.4 - Fomentar I’emancipacié i [I'autonomia
personal per garantir el benestar i I’habitatge digne.

1.4.1 - Impulsar projectes de rehabilitacié d'edificis
antics.

Nombre d’itineraris de refugi climatic creats
o millorats.

Increment en la superficie d’espais verds al
municipi.

Dades municipals

1.4.2 - Promoure programes i ajudes, d’acord amb la
propietat i amb la Generalitat, per la mobilitzacié
d'habitatges buits.

Nombre d’habitatges buits mobilitzats.
% d’habitatges buits en el municipi.

Estudi d’habitatges buits

1.4.3 - Promoure programes i projectes per promoure
I’emancipacio juvenil.

Nombre de participants en els programes
d’emancipacio.

Nombre de joves participants en el
programa.

Dades municipals

1.4.4 - Continuar actuant contra I'ocupacié il-legal
d’habitatges.

Nombre d’accions legals o administratives
contra ocupacions il-legals.

Reduccioé en el nombre d’habitatges ocupats
il-legalment.

Dades municipals
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1.4.5 - Promoure i ampliar els programes de foment
de 'autonomia personal per a persones en situacio
de vulnerabilitat.

LA2.1 - Promoure i sentiment de

pertinenca al municipi

reforcar el

Nombre de persones participants en els Dades municipals

programes de foment de 'autonomia.

2.1.1 - Impulsar de projectes d'acci6 social per
millorar el centre urba, promoure espais de trobada
comunitaris i millorar els espais municipals.

Nombre de projectes i millores executades. Dades municipals

2.1.2 - Millorar I'oferta de lleure, treball i formacié per
retenir el talent jove el municipi.

Increment de l'oferta de lleure, treball i
formaci6 per a gent jove.

Participacio de gent jove.

Dades municipals

2.1.3 - Desenvolupar projectes d'espais de lleure
inclusiu.

Dades municipals i
Enquestes ciutadanes

Nombre d’espais de lleure inclusiu formats o
creats.

Satisfacci6 dels participants.

2.1.4 - Consolidar i dinamitzar els equipaments i
instal-lacions de Tordera per fomentar espais de
trobada.

Increment en el nombre d’activitats
organitzades als equipaments municipals.

Nombre d’usuaris anuals als equipaments
municipals.

Dades municipals

2.1.5 - Continuar implementant el Pla Educatiu
d’Entorn d’acord amb escoles, entitats i empreses
per reforgar el sentiment de pertinenga des d’etapes
escolars.

Nombre d’activitats del Pla Educatiu

d’Entorn realitzades anualment.

% de centres educatius participants en el
programa.

Dades municipals

2.1.6 - Donar continuitat i ampliar el cataleg
d'activitats socials i de lleure de les entitats per
visibilitzar la seva activitat a tota la ciutadania.

Nombre d'activitats socials i de lleure

organitzades per les entitats.

Increment en el nombre de participants en
les activitats de les entitats.

Dades municipals

2.1.7 - Promoure i difondre el coneixement de la
historia local, les tradicions i patrimoni natural a tota
la ciutadania a través de programes culturals i
educatius.

Nombre de programes culturals i educatius
desenvolupats anualment.

% de ciutadans participants en les activitats
culturals i educatives.

Dades municipals
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2.1.8 - Establir, d’acord amb entitats i escoles, un
programa de benvinguda i acollida al municipi.

Nombre de persones que participen en el
programa de benvinguda.

Dades municipals

2.1.9 - Creaci6 de material informatiu amb contingut
fisic, digital i audiovisual per donar a conéixer tots
els serveis locals.

Nombre de materials informatius creats i
distribuits.

Nombre de visites o interaccions amb els
continguts digitals i audiovisuals.

Dades municipals

LA2.2 - Promoure ’educacié ambiental i civica

2.2.1 - Promoure accions de respecte a I'espai public
que vinculin tota la ciutadania i entitats.

Nombre d’accions anuals.
Nombre de queixes per incivisme.

Dades municipals

2.2.2 - Garantir la seguretat ciutadana amb els mitjans
necessaris atot el territori.

Nombre de denlncies o0 queixes per
incivisme.
Reduccié del nombre d'incidents registrats
al municipi.

Registre municipal i Policia

local

2.2.3 - Actualitzar i revisar 'ordenancga de civisme.

Aprovacio de la nova ordenanca (si/no)

2.2.4 - Impuls de programes i projectes d’educacio
ambiental i comunitaria.

Nombre d’activitats organitzades.
Nombre de persones participants.

Dades municipals

2.2.5 - Implantar un model de policia de proximitat
centrat en I’adaptacié al territori i la resposta
immediata.

% de zones del municipi cobertes pel model
de policia de proximitat.

Policia local

LA2.3 - Foment del voluntariat, la cultura i el talent
local

2.3.1 - Crear el Banc de Voluntariat.

Creaci6 del banc de voluntaris (si/no)
Nombre de voluntaris.

Dades municipals

2.3.2 - Promoure jornades de voluntariat civic i
ambiental.

Nombre d’activitats organitzades.
Nombre de persones participants.

Dades municipals

2.3.3 - Promoure activitats i programes d’envelliment
actiu.

Nombre d’activitats i programes
d’envelliment actiu realitzats.

Dades municipals

2.3.4 - Promoci6 de programes de cultura local i art
comunitari.

Nombre de programes en actiu.
Nombre de participants.

Dades municipals
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23,5 - Foment de voluntariats i programes
intergeneracionals.

Nombre d’accions intergeneracionals.
Nombre de voluntaris.

Dades municipals

Eix 3 — Transici6 sostenible

LA3.1 - Impulsar ’emprenedoria i el teixit comercial local tot afavorint la transicié cap a models sostenibles

3.1.1 - Promoci6 del comerg local (amb campanyes
com el Segell de la Baixa Tordera, fires i comerg al
carrer, i una App de comercos amb descomptes.)

Nombre de comercos adherits.
Nombre d’actes celebrats.

Dades municipals

3.1.2 - Actualitzacié del Pla d’'usos per revisar els
tipus de comerg a autoritzar.

% de comercos autoritzats segons els nous
criteris establerts.

Seguiment Pla d’'usos

3.1.3 - Creaci6 d’un segell de comerg local basat en
criteris de proximitat i sostenibilitat.

Nombre de comercos adherits.

Dades municipals

3.1.4 - Pla de desenvolupament empresarial.

Nombre de comergos o agents economics
implicats.

Creacio pla de desenvolupament
empresarial (si/no)

Dades municipals

LA3.2 - Fomentar ’economia circular

., , . ) . Taxa de reciclatge de Tordera (%) Agéncia de Residus de

3.2.1 - Gesti6 de residus eficient i sostenible. . Catal

Volum de residus (tones) atalunya
3.2.2 - Instal-laci6 de calderes de biomassa en | % d’equipaments municipals amb calderes Dades municipals
equipaments municipals. de biomassa.
3.2.3 - Instal‘lacié de LED en I’enllumenat public i | % enllumenat LED. Dades municipals
equipaments municipals. Nombre de fanals substituits.

Volum de pérdues d’aigua. Agencia  Catalana de

3.2.4 - Millorar el rendiment de la xarxa

I’Aigua

3.2.5 - Continuaci6 de les campanyes escolars de
conscienciacié ambiental.

Nombre d’activitats realitzades.

Dades municipals
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LA3.3 - Garantir la formaci6 ocupacional orientada a sectors verds i sostenibles, preparant la poblacié jove i amb menor nivell formatiu per a les

oportunitats en I’economia verda

3.3.1 - Promocio de la contractacio local i facilitacié
de I’accés al mercat laboral.

Nombre de persones contractades gracies a
les accions de promoci6 laboral.

Reduccié d’atur en el municipi.

Dades municipals.

IDESCAT

LA3.4 - Augmentar I'eficiéncia energética i el desplegament d’energies renovables en I’ambit local

3.4.1 - Control de la contaminacié luminica per
millorar I’estalvi energétic i ambiental.

Nombre de punts de llum amb mesures de
control de la contaminacié luminica
implementades.

Dades municipals

3.4.2 - Instal-lacié de carregadors per a vehicles
eléctrics en diferents zones del municipi

Nombre de carregadors eléctrics al municipi.

Dades municipals

3.4.3 - Recopilacié de bones practiques i ajudes per a
la ciutadania.

Material divulgaci6 bones practiques
elaborat (si/no).

Baixada de consum electric per capita

Dades municipals

3.4.4 - Modificacié de I’IBI per incentivar la instal-lacié
de plaques solars en comergos.

Nombre d’empreses adherides a les
bonificacions fiscals.

Dades municipals

3.45 - Foment de les energies renovables en
equipaments municipals viables.

% d’equipaments municipals amb energia
renovable.

Dades municipals

3.46 - Estudi de la creaci6 d’una comunitat
energética local per plagues solars prioritzant en
edificis publics, perd també en privats.

Estat d’avang de I'estudi.

% d’edificis publics i privats que participen
en la comunitat energeética local.

Dades municipals

3.47 - Promocié de la instal-lacié d’energia
fotovoltaica a les teulades de naus industrials.

Nombre d’industries amb plaques solars
fotovoltaiques.

Dades municipals

3.4.8 - Facilitaci6 de bonificacions per a sistemes
d’energies renovables en ambits domeéstic i
comercial.

Nombre de sol-licituds aprovades per
bonificacions en sistemes d’energies
renovables.

% d’increment en la instal-lacié de sistemes
d’energies renovables.

Dades municipals
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LA3.5 - Assegurar la resiliéncia climatica del municipi, promovent I’adaptacié del teixit productiu i comercial als impactes climatics futurs

3.5.1 - Millora de les zones de deshrossament per
reduir intervencions freqlients (especialment en
canyissars, matolls i herbes de les voreres).

Nombre de zones de desbrossament
optimitzades.

Reduccido en el nombre d’intervencions
anuals de desbrossament.

Dades municipals

3.5.2 - Implantacié de neteja regular dels embornals
per evitar embossaments.

Nombre de neteges anuals.

Nombre d’incidéncies per embossaments
reduides anualment.

Dades municipals

3.5.3 - Desenvolupament d’un pla de manteniment
pels equipaments publics.

Nombre d’equipaments amb plans de
manteniment actius.

Nombre i diferéncia davaries, o
desperfectes, en equipaments publics.

Seguiment pla de
manteniment

3.5.4 - Creaci6 un pla d’adaptacio als riscos climatics
del municipi.

Aprovacio6 del pla.

Accions implementades per reduir riscos
climatics.

Seguiment pla d’adaptacio

3.5.5 - Estudi per la integraci6 paisatgistica dels
parcs industrials al Pla Director del Verd Urba.

Nombre de parcs industrials amb integracié
paisatgistica planificada o implementada.

% d’increment de la cobertura verda en
zones industrials.

Dades municipals

3.5.6 - Proteccio de les zones amb risc d’inundacio.

Nombre de mesures preventives
implementades en zones de risc.

Reduccié del nombre d’incidéncies per
inundacions anuals.

Dades municipals. Agéncia
Catalana de I'Aigua
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Eix 4 — Transparéncia i participacié

LA4.1 - Fomentar la participaci6é i implicacié de la
ciutadania

4.1.1 - Consolidacioé del Consell municipal de
participacio.

Nombre de sessions celebrades pel Consell
municipal de participacio.

Percentatge d’assisténcia dels membres del
Consell a les sessions programades.

Dades municipals

4.1.2 - Desenvolupament i consolidacié d’organs
consultius especialitzats amb I’obertura de debats a
col-lectius especifics.

Nombre d’oérgans consultius especialitzats
creats o consolidats.

Nombre de col-lectius especifics involucrats
en els debats organitzats.

Dades municipals

4.1.3 - Ampliar els canals de comunicacié amb la
ciutadania minimitzant I’escletxa digital.

Percentatge de edats del public arribat

Impacte digital campanyes

LA4.2 - Optimitzar l'organitzacié, coordinacié i
comunicacié tan interna com externa amb la
ciutadania

4.2.1 - Redefinicié de les arees i el personal per
optimitzar els recursos humans, materials i
economics, i millorar la coordinaci6 entre arees.

Increment en l'eficiéncia operativa segons
indicadors interns de I’Ajuntament.

4.2.2 - Dotaci6 de les plantilles del sector public en
funcid de les necessitats del municipi.

% de posicions vacants cobertes segons les
necessitats identificades.

Nombre de plans de formacié
desenvolupats per al personal contractat.

LA4.3 - Millorar la gesti6 interna, optimitzacié de
recursos i el rendiment de comptes.

4.3.1 - Foment de la transparéncia de I’Ajuntament
mitjancant la identificaci6 de canals i mitjans
adequats per al retiment de comptes.

Nombre d’accions de retiment de comptes
realitzades anualment.

% de ciutadans que valoren positivament la
transparéncia municipal segons enquestes.

Enquestes ciutadanes

4.3.2 - Cercar i optimitzar recursos i subvencions
d’administracions supramunicipals.

Nombre d’acords publico-privats.
Euros d’inversié nous guanyats.

Dades municipals

433 - Reclamar nou financament  per
administracions locals.

Nombre de reunions o gestions realitzades
per obtenir finangament.

Dades municipals
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Increment en el finangament obtingut per
'Ajuntament.

4.3.4 - Reduir el deute public.

% de reduccid del deute public anual.

% del pressupost anual destinat a
I'amortitzacio del deute.

Dades municipals

4.3.5 - Optimitzar recursos propis i agilitzar els
processos de contractacio publica.

Reduccié del temps mitja necessari per
completar processos de contractacio
publica.

Dades municipals

4.3.6 - Treballar en nous ambits i estrategies digitals
per millorar I'eficiéncia en la gestié interna i I’atencio
ciutadana.

Nombre de processos municipals
digitalitzats o millorats amb noves
tecnologies.

Satisfaccié ciutadana amb I'atencio digital.

Dades municipals

4.3.7 - Contractacié de personal técnic especific i
qualificat per atendre les necessitats i normatives
canviants.

Nombre de professionals tecnics
contractats.

% de millora en el compliment normatiu
gracies al personal técnic.

Dades municipals
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Comunicacio i difusié

Per garantir la transparencia i la implicacié de tots els agents en la implementacié del Pla
d'Acci6 de I'Agenda Urbana de Tordera, és fonamental establir una estrategia de comunicacio
clara i efectiva. Aquest apartat defineix les accions que es duran a terme per mantenir

informades tant les persones que han participat en 'elaboracié del pla com la ciutadania i
altres actors del territori.

L’Estratégia de Comunicacié de I'Agenda Urbana de Tordera inclou diferents canals i
formats per assegurar una difusié amplia i accessible, a continuacié es recullen i s’afegeixen
algunes actuacions més:

- Acte de presentaciéo de I’Agenda Urbana de Tordera (AUT): Un esdeveniment
public on es donaran a conéixer els objectius, linies d’actuacié i mecanismes de
seguiment del Pla d’Accié.

- Espai especific al web de PAjuntament i difusié material divulgatiu: Creacié d’'un
espai especific al web dedicat a 'AU de Tordera que centralitzara tota la informacié
sobre ’Agenda Urbana, incloent-hi documents, informes de seguiment i recursos per
a la ciutadania. A més, es poden desenvolupar materials informatius per facilitar-ne la
difusio.

- Xarxes socials: Difusié de continguts periodics per donar visibilitat a les actuacions
que formen part de 'Agenda Urbana, promovent la interaccié amb la ciutadania i
reforcant la seva participacio en el procés. Sera important aprofitar la marca creada
per I'Agenda Urbana per identificar totes les publicacions relacionades.

- Sessions bianuals de presentacié d’informes de seguiment a la ciutadania i grups
politics de I'oposicié.

- Notes de premsa i col-laboraci6 amb Radio Tordera: Publicacié regular de
comunicats i participacié en espais informatius per apropar el desenvolupament de
'Agenda Urbana a tota la poblacio.

Mitjangant aquestes accions, '’Ajuntament de Tordera vol assegurar que la implementacié del
Pla d’Accio es desenvolupi amb la maxima transparéncia, fomentant la participacioé activa de
la comunitat i reforgant el compromis col-lectiu amb el model de futur que defineix 'Agenda
Urbana.
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Preparacio del procés d’'implementacié

Organitzacio

Es creara un grup de coordinacio, integrat per totes les regidories implicades en les
actuacions del Pla d’Accio i que vetlli el desenvolupament de les mesures, coordini a les
diferents arees implicades, faci el seguiment administratiu i economic dels projectes. Aquest
grup de coordinacio tindra les seglents tasques:

- Organitzar i realitzar reunions trimestrals de seguiment

Elaborar un informe anual d’execucio de les actuacions

Elaborar un informe bianual de seguiment de ’Agenda urbana espanyola

Elaborar un informe triennal d’evolucié de les linies estratégiques

Organitzar sessions de presentacio dels informes, amb caracter bianual.

Durant els primers mesos en que s’executi 'Agenda Urbana de Tordera aquest el Pla d’Accié
sera revisat i validat pel grup de coordinacio.

Respecte els recursos economics, sera necessaria I'assignacio de recursos humans i técnics
per a la coordinacié i gestié del pla tant interns de I'’Ajuntament com d’altres institucions. La
Diputacié de Barcelona ofereix suport economic per al foment de I'execucié de les agendes
urbanes locals de la demarcacid, dirigit a facilitar la implementacié dels seus plans d'accio.
Aquest recurs es sol-licitara un cop I'’'Agenda Urbana sigui aprovada i permetra complementar
els recursos municipals per al desenvolupament de les actuacions.

Quadre de comandament anual

Les actuacions programades per al primer any d’implantacié del pla, consisteixen per una
banda en tasques d’organitzacié general per la posada en marxa de I'Agenda Urbana de
Tordera i, per altra banda l'inici de les accions concretes del pla que caldra definir amb detall
un cop aprovada I’Agenda.

A continuacio es fa una proposta de calendari, afegint un apartat per designar una persona
responsable a cada tasca:

Mesos des de I'aprovacio de 'AUTordera

Tasques

Organitzacio

Estructura municipal

Reunions

Actualitzacio indicadors

Elaboracié informe anual d’execucio

Elaboraci6 d’informe bianual de
seguiment (cada 2 anys)

Elaboraci6 de [linforme triennal
d'impacte (cada 3 anys)
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Tasques

Mesos des de I'aprovacio de 'AUTordera

Consell de la vila

1]2]3|4|5|6|7]|8|9]|10] 11] 12

Reunions

Tallers de treball

Presentacié d’informe a ciutadania i
oposicié (cada 2 anys)
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ANNEX. Taules de seguiment

Seguiment d’execucié del pla d’actuacio

VISIO

CcoDI

NOM AcCCIO

LINIA ACTUACIO

OBIJECTIU

transport urba i interurba.

mobilitat activa i sostenible

Municipi verd, connectat i resilient

ACLARIMENT ACLARIMENT ACLARIMENT ACLARIMENT ACLARIMENT
ESTAT ' ESTAT . ESTAT . ESTAT . ESTAT \
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
1.1.1 - Promoure accions
conjuntes amb les empreses LAL1
111 subministradores per garantir Mi B it Is deficit EIX 1
o connectivitat mobil i de fibra |n.|m| .zar ABeEEE Municipi verd, connectat i resilient
. territorials
optica a totes les zones del
municipi.
1.1.2 - Millorar la il-luminacid LA1.1 =l
1.1.2 | de carrers i camins per evitar Minimitzar els déficits L L
o o Municipi verd, connectat i resilient
zones fosques a la via publica. | territorials
1.1.3 - Establir un pla de neteja LAL1
i manteniment extern que o e EIX1
1.1.3 . Minimitzar els déficits L L
minimitzi I'impacte de les L Municipi verd, connectat i resilient
. L territorials
accions inciviques.
1.1.4 - Redaccio de plans i LAL1
rojectes urbanistics per reduir )
1.1.4 |Proecte i Minimitzar els deficits EIX1 -
els déficits urbanistics a les L Municipi verd, connectat i resilient
. . territorials
urbanitzacions.
‘aé; 1.1.5 - Millorar I'accessibilitat LAL1
= de les voreres per al pas de o .
@ 1.1.5 P . .p Minimitzar els déficits EIX 1. - R
o persones amb mobilitat L Municipi verd, connectat i resilient
— .. territorials
= reduida.
© -
‘8' .1.1.6- MlIIorarI(-?s. . LAL1
- c 116 infraestructures i instal-lacions Minimit Is desficit EIX 1
x S o del Poligon Industrial Can In}ml'zar QB el Municipi verd, connectat i resilient
w O territorials
= Verdalet.
2
) e, .
> 1.2.1 - Pacificacid dels entorns LA_l 2 EIX1
= L2 dels equipaments publics ey @ pera Municipi verd, connectat i resilient
S quip P ‘ mobilitat activa i sostenible ’
c
S
S 1.2.2 - Creacié de camins LAl.Z EIX 1
1.2.2 . Millorar la xarxa per a la — R~
escolars i segurs . L . Municipi verd, connectat i resilient
mobilitat activa i sostenible
1.2.3 - Promoure accions
conjuntes amb la Generalitat LA1.2 =l
1.2.3 | per donar continuitat i millorar | Millorar la xarxa per a la L R
., - .. . . Municipi verd, connectat i resilient
la connexio del carril bici entre | mobilitat activa i sostenible
Tordera i Blanes
1.2.4 - Reclamar a 'Estatiala | LA1.2 e
1.2.4 | Generalitat més frequiéncies a | Millorar la xarxa per a la L L
. ] . L X Municipi verd, connectat i resilient
I'R1i RG1 de Rodalies mobilitat activa i sostenible
1.2.5 - Estudi dels fluxos de la LAL2
ciutadania per tal d'optimitzar . EIX 1
1.2.5 . Millorar la xarxa per a la - R
el transport public . O . Municipi verd, connectat i resilient
. mobilitat activa i sostenible
proporcionat.
LAL1.2
1.2.6 - Licitar el nou servei de
1.2.6 Millorar la xarxa per a la EIX 1

98



VISIO

2026

2027

2028

2029

2030

CODI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
1.2.7 - Estudiar |
) studiara LAL.2
implementacié del Transport a . EIX 1
1.2.7 . Millorar la xarxa per a la - R
Demanda a masies, agregats . o X Municipi verd, connectat i resilient
. . . mobilitat activa i sostenible
rurals i urbanitzacions.
1.2.8 - Ampliar el nombre de
arades i promoure el del
'?ransport F;ublic a poligons HA EIX 1
128 |. . . Millorar la xarxa per a la - R
industrials per garantir una . S i Municipi verd, connectat i resilient
L. . .. | mobilitat activa i sostenible
bona connexié amb el municipi
i altres serveis.
1.3.1-Crear un Pla de
Manteniment de I'Espai Verd
. ) . LA1.3 EIX 1
1.3.1 | Municipal, per tal d'ordenar i . , o - R
_ . Naturalitzar I'espai public Municipi verd, connectat i resilient
optimitzar el manteniment dels
espais verds del municipi.
1.3.2 - Fer valdre I'entorn
13.2 natural, amb oferta formativai | LA1.3 EIX 1
e de lleure referent als espais Naturalitzar I'espai public Municipi verd, connectat i resilient
verds del municipi.
1.3.3 - Reforgar de I'Espai
Agrari de |la Baixa Tordera, per
osar en valor la conservacio i
1.3.3 IZ importancia del parc agrari Al EIX 1
- 2 2 & Naturalitzar I'espai public Municipi verd, connectat i resilient
en termes culturals,
productius, economics i
paisatgistics.
LA1.4
1.4.1 - Impulsar projectes de Iiomentar l emancipacio | EIX1
1.4.1 L, . . |"autonomia personal per L R
rehabilitacid d'edificis antics. . o i Municipi verd, connectat i resilient
garantir el benestar i I’habitatge
digne.
1.4.2 - Promoure programes i LA1.4
ajudes, d’acord amb la Fomentar I'emancipacid i
) . . , . EIX 1
1.4.2 | propietatiamb la Generalitat, ||’'autonomia personal per . R~
o o i . . . Municipi verd, connectat i resilient
per la mobilitzacié d'habitatges | garantir el benestar i 'habitatge
buits. digne.
LA1.4
1.4.3 - Promoure programes i Fomentar I'emancipacio i =l
1.4.3 | projectes per’promoure | auton.omla persona.l per . T e e i e
I’emancipacio juvenil. garantir el benestar i I'habitatge
digne.
1.4.4 - Continuar actuant I:A1.4Fome.3ntarl emancipacio i . .
, . I’autonomia personal per EIX 1Municipi verd, connectat i
1.4.4 | contra I'ocupacio il-legal . L -
—_ garantir el benestar i I'habitatge | resilient
d’habitatges. .
digne.
1.4.5 - Promoure i ampliar els LA1.4
programes de foment de Fomentar I'emancipacié i T
1.4.5 |l'autonomia personal per a I"autonomia personal per

persones en situacié de
vulnerabilitat.

garantir el benestar i ’habitatge
digne.

Municipi verd, connectat i resilient

2.1.1

2.1.1 - Impulsar de projectes
d'accié social per millorar el
centre urba, promoure espais
de trobada comunitaris i
millorar els espais
municipals.

LA2.1
Promoure i reforgar el sentiment
de pertinenga al municipi

EIX 2:
Cohesid social i sentiment de
pertinenga
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VISIO

2026 2027 2028 2029 2030
CODI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
2.1.2 - Millorar I'oferta de
. L. LA2.1 EIX 2:
lleure, treball i formacié per . . L .
2.1.2 ; . Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
retenir el talent jove el . L :
. de pertinenga al municipi pertinenca
municipi.
2.1.3 - Desenvolupar projectes el . . 282 L .
2.1.3 d isdell inclusi Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
€spais de fleure Inclusiu. de pertinenga al municipi pertinenca
2.1.4 - Consolidar i dinamitzar
. L . LA2.1 EIX 2:
els equipaments i instal-lacions . . e )
2.1.4 Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
de Tordera per fomentar A . -
. de pertinenga al municipi pertinenca
espais de trobada.
2.1.5 - Continuar
implementant el Pla Educatiu
d’Entorn d’acord amb escoles, | LA2.1 EIX 2:
2.1.5 | entitatsi empreses per Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
reforgar el sentiment de de pertinenga al municipi pertinenca
pertinenca des d’etapes
escolars.
2.1.6 - Donar continuitat i
ampliar el cataleg d'activitats LA2.1 EIX 2:
2.1.6 |socialside lleure de les Promoure i reforgar el sentiment | Cohesid social i sentiment de
entitats per visibilitzar la seva | de pertinenca al municipi pertinenca
activitat a tota la ciutadania.
2.1.7 - Promoure i difondre el
coneixement de la historia
- . . . | LA2.1 EIX 2:
local, les tradicions i patrimoni . . L .
2.1.7 . . Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
natural a tota la ciutadania a A . .
a . | de pertinenca al municipi pertinenca
través de programes culturals i
educatius.
2.1.8 - Establir, d’acord amb
. . LA2.1 EIX 2:
entitats i escoles, un programa . . L )
2.1.8 . . - Promoure i reforgar el sentiment | Cohesid social i sentiment de
de benvinguda i acollida al A . -
. de pertinenga al municipi pertinenca
municipi.
2.1.9 - Creacio de material
informatiu amb contingut fisic, | LA2.1 EIX 2:
2.1.9 |digital i audiovisual per donar a | Promoure i reforgar el sentiment | Cohesié social i sentiment de
coneixer tots els serveis de pertinenca al municipi pertinenca
locals.
2.2.1 - Promoure accions de
respecte a l'espai public que DA 2 des
221 . . . . Promoure I'educacié ambiental i | Cohesid social i sentiment de
vinculin tota la ciutadania i L. -
. civica pertinenga
entitats.
2.2.2 - Garantir la seguretat LA2.2 EIX 2:
2.2.2 | ciutadana amb els mitjans Promoure I'educacié ambiental i | Cohesid social i sentiment de
necessaris a tot el territori. civica pertinenca
. . . LA2.2 EIX 2:
2.2.3 - Actualitzar i revisar
223 Promoure I'educacié ambiental i | Cohesid social i sentiment de

I'ordenanga de civisme.

civica

pertinenga
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VISIO

EIX 3

.z

ICIO SOS

tenible

Trans

2026 2027 2028 2029 2030
CODI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
2.2.4 - Impuls de programes i LA2.2 EIX 2:
2.2.4 | projectes d’educacié ambiental | Promoure I'educacié ambiental i | Cohesié social i sentiment de
i comunitaria. civica pertinenca
2.2.5 - Implantar un model de
o2 “HPEILEIr LA2.2 EIX 2:
policia de proximitat centrat en , L, . . o .
225 |, L, . Promoure I'educacié ambiental i | Cohesid social i sentiment de
I'adaptacid al territorii la L .
. . civica pertinenca
resposta immediata.
2.3.1 - Crear el Banc de Lz . Elkes L .
2.3.1 Voluntariat Foment del voluntariat, la Cohesi6 social i sentiment de
oluntariat. cultura i el talent local pertinenca
2.3.2 - Promoure jornades de L2 . Btz L .
2.3.2 luntariat civic i biental Foment del voluntariat, la Cohesié social i sentiment de
voluntariat civic 1 ambiental. cultura i el talent local pertinenca
2.3.3 - Promoure activitats i . L .
) . LA2.3Foment del voluntariat, la | EIX 2:Cohesié social i sentiment de
2.3.3 | programes d’envelliment : )
. cultura i el talent local pertinenca
actiu.
2.3.4 - Promocio de programes | LA2.3 EIX 2:
2.3.4 | de cultura localiart Foment del voluntariat, la Cohesi6 social i sentiment de
comunitari. cultura i el talent local pertinenca
2.3.5 - Foment de voluntariats i | LA2.3 EIX 2:
2.3.5 | programes Foment del voluntariat, la Cohesid social i sentiment de
intergeneracionals. cultura i el talent local pertinenca
3.1.1 - Promocio del comerg LA3.1
local (amb campanyes com el Impulsar 'emprenedoria i el e
3.1.1 | Segell de la Baixa Tordera, fires | teixit comercial local tot L .
i : : o, Transici6 sostenible
i comerg al carrer, i una App de | afavorint la transicié cap a
comergos amb descomptes.) models sostenibles
LA3.1
3.1.2 - Actualitzacio del Pla Impulsar ’'emprenedoria i el e
3.1.2 | d’usos per revisar els tipus de | teixit comercial local tot L .
A . T Transicié sostenible
comerg a autoritzar. afavorint la transicio cap a
models sostenibles
LA3.1
3.1.3 - Creacio d’un segell de Impulsar 'emprenedoria i el e
3.1.3 | comerg local basat en criteris teixit comercial local tot . .
L . A o, Transici6 sostenible
de proximitat i sostenibilitat. afavorint la transicié cap a
models sostenibles
LA3.1
3.1.4-Plade Impulsar 'emprenedoria i el
.. . EIX 3:
3.1.4 | desenvolupament teixit comercial local tot . .
A . o, Transicié sostenible
empresarial. afavorint la transicié cap a

models sostenibles
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VISIO

2026

2027

2028

2029

2030

CODI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
3.2.1 - Gestio de residus LA3.2 EIX 3:
3.2.1 o= i , L . .
eficient i sostenible. Fomentar I’economia circular Transicié sostenible
3.2.2 - Instal-lacio de calderes
R R LA3.2 EIX 3:
3.2.2 | de biomassa en equipaments , L s .
. Fomentar I’economia circular Transici6 sostenible
municipals.
3.2.3 - Instal-laci6 de LED
o8 nstaaclo GEREDEN 11 a3.2 EIX 3:
3.2.3 | I'enllumenat public i . . - .
. L. Fomentar I’economia circular Transici6 sostenible
equipaments municipals.
3.2.4 - Millorar el rendiment de | LA3.2 EIX 3:
3.24 , o - .
la xarxa Fomentar I'economia circular Transicié sostenible
3.2.5 - Continuacié de les
LA3.2 EIX 3:
3.2.5 | campanyes escolars de , L . .
T, . Fomentar I’economia circular Transicié sostenible
conscienciacié ambiental.
LA3.3
Garantir la formacié ocupacional
3.3.1- Promocio de la orientada a sectors verds i e
3.3.1 | contractacié local i facilitacié sostenibles, preparant la . .
L . . Transici6 sostenible
de I'accés al mercat laboral. poblacio jove i amb menor nivell
formatiu per a les oportunitats
en I’'economia verda
3.4.1 - Control de la LA3.4 P
L . Augmentar I’eficiencia
contaminacié luminica per . EIX 3:
3.4.1 . , . . energetica i el desplegament . .
millorar I'estalvi energetic i , . .. | Transicié sostenible
. d’energies renovables en |'ambit
ambiental.
local
3.4.2 - Instal-lacié de LA3.4 P
. Augmentar I'eficiéncia
carregadors per a vehicles . EIX 3:
34.2 < . energetica i el desplegament L .
eléctrics en diferents zones del | —, B . ... | Transicié sostenible
. d’energies renovables en I'ambit
municipi
local
LA3.4
3.4.3 - Recopilacioé de bones Augmentar I'eficieéncia e
3.4.3 | practiques i ajudes per ala energet.lca iel desplegamerjt e e
ciutadania. d’energies renovables en I'ambit
local
LA3.4
3.4.4 - Modificacié de I'lBl per | Augmentar I'eficiéncia e
3.4.4 |incentivar la instal-laci6 de energética i el desplegament )

plagues solars en comergos.

d’energies renovables en I'ambit
local

Transicié sostenible
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VISIO

2026

2027

2028

2029

2030

COoDI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
3.4.5 - Foment de les energies LA3.4A:.gm.enlt3r l elfluenuat
3.4.5 | renovables en equipaments ef‘erge Icaleldesp egamelrj .| EIX 3:Transici6 sostenible
. . d’energies renovables en I'ambit
municipals viables.
local
3.4.6 - Estudi de la creacio LA3.4
d’una comunitat energetica Augmentar I'eficiéncia Sie
3.4.6 |local per plaques solars energetica i el desplegament o .
- e e[ . . .. | Transici6 sostenible
prioritzant en edificis publics, d’energies renovables en I'ambit
pero també en privats. local
3.4.7 - Promocio6 de la E e
. a . Augmentar |'eficieéncia
instal-lacié d’energia . EIX 3:
3.4.7 . energetica i el desplegament . .
fotovoltaica a les teulades de K . . ... | Transici6 sostenible
. . d’energies renovables en I'ambit
naus industrials.
local
3.4.8 - Facilitacié de i e
— . Augmentar I'eficiéncia
bonificacions per a sistemes . EIX 3:
3.4.8 ) . energetica i el desplegament L .
d’energies renovables en K A ... | Transicié sostenible
N e . d’energies renovables en |'ambit
ambits domestic i comercial.
local
3.5.1 - Millora de les zones de | LA3.5
desbrossament per reduir Assegurar la resiliencia climatica
3.5.1 intervencions freqiients del municipi, promovent EIX 3:
e (especialment en canyissars, I’adaptaciod del teixit productiui | Transicié sostenible
matolls i herbes de les comercial als impactes climatics
voreres). futurs
LA3.5
552 - [mslammes de e Assegur;j\r'IaT resiliencia climatica
del municipi, promovent EIX 3:
3.5.2 | regular dels embornals per B ., L. - . .
- I’adaptacio del teixit productiu i | Transicio sostenible
evitar embossaments. . . e
comercial als impactes climatics
futurs
LA3.5
3.5.3 - Desenvolupament d’un Assegur:flr.laT resiliencia climatica
. del municipi, promovent EIX 3:
3.5.3 | pla de manteniment pels B ., L - o .
. . I’adaptaci del teixit productiu i | Transicid sostenible
equipaments publics. . . .
comercial als impactes climatics
futurs
LA3.5
5 Al (e 0 Assegurz?\r.laf resiliéncia climatica
, ., . L. del municipi, promovent EIX 3:
3.5.4 |d’adaptacid als riscos climatics | - . Lo o .
. I’'adaptacio del teixit productiu i | Transicié sostenible
del municipi. . . .
comercial als impactes climatics
futurs
LA3.5
3.5.5 - Estudi per la integracié | Assegurar la resiliéncia climatica
3.6.5 paisatgistica dels parcs del municipi, promovent EIX 3:
= industrials al Pla Director del I’adaptacio del teixit productiu i | Transici6 sostenible
Verd Urba. comercial als impactes climatics
futurs
LA3.5
Assegurar la resiliencia climatica
35.6 3.5.6 - Proteccid de les zones del municipi, promovent EIX 3:

amb risc d’inundacio.

I'adaptacid del teixit productiu i
comercial als impactes climatics
futurs

Transicié sostenible
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2026

2027

2028

2029

2030

VISIO CODI | NOM ACCIO LINIA ACTUACIO OBJECTIU Estar | ACLARIMENT | | ACLARIMENT | . | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT | . _ | ACLARIMENT
D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT D'ESTAT
4.1.1 - Consolidacié del Consell LA4.1 L EIX 4:
41.1 L. L, Fomentar la participaci6 i NI NP
municipal de participacio. L, . . Transparencia i participacio
implicacid de la ciutadania
4.1.2 - Desenvolupament i
consolidacié d’organs LA4.1 o
4.1.2 | consultius especialitzats amb Fomentar la participacio i o
’ . ., . . Transparencia i participacio
I'obertura de debats a implicacio de la ciutadania
col-lectius especifics.
4.1.3 - Ampliar els canals de LA4.1
Y . . - a4 R EIX 4:
4.1.3 | comunicacié amb la ciutadania | Fomentar la participacid i L S
L L. X L, i X Transparéencia i participacio
minimitzant I'escletxa digital. implicacid de la ciutadania
4.2.1 - Redefinicio de les arees | LA4.2
i el personal per optimitzar els | Optimitzar I'organitzacio, s
4.2.1 | recursos humans, materials i coordinacié i comunicacié tan T o S
S A el X ransparencia i participacio
economics, i millorar la interna com externa amb la
coordinacié entre arees. ciutadania
LA4.2
4.2.2 - Dotaci6 de les plantilles | Optimitzar I'organitzacio, o
4.2.2 | del sector public en funcié de | coordinacié i comunicacié tan T o
. . . ransparencia i participacioé
les necessitats del municipi. interna com externa amb la
ciutadania
4.3.1-Foment de la
L e LA4.3
transparéncia de I’Ajuntament . L.
. . e, Millorar la gestié interna, EIX 4:
4.3.1 | mitjangant la identificacié de RN . L L
. optimitzacié de recursos i el Transparencia i participacio
canals i mitjans adequats per al .
. rendiment de comptes.
retiment de comptes.
4.3.2 - Cercar i optimitzar LA4.3
432 recursos i subvencions Millorar la gestid interna, EIX 4:
=% | d’administracions optimitzacio de recursos i el Transparencia i participacio
supramunicipals. rendiment de comptes.
4.3.3 - Reclamar nou LA.4'3 L
. Millorar la gestid interna, EIX 4:
4.3.3 |finangament per . ° ) o
a . optimitzacio de recursos i el Transparencia i participacio
administracions locals. .
rendiment de comptes.
LA4.3
. e Millorar la gestié interna, EIX 4:

4.3.4 |4.3.4 - Reduir el deute public. . g . L L
optimitzacio de recursos i el Transparencia i participacio
rendiment de comptes.

4.3.5 - Optimitzar recursos LA_4'3 L.
L Millorar la gestié interna, EIX 4:
4.3.5 | propis i agilitzar els processos N : L o,
o optimitzacio de recursos i el Transparencia i participacio
de contractacié publica. .
rendiment de comptes.
4.3.6 - Treballar en nous
- L. L LA4.3Millorar la gestid interna,
ambits i estrategies digitals per - ., . L S
4.3.6 . ) oe i .. | optimitzacio de recursos i el EIX 4:Transparencia i participacio
millorar I’eficiéncia en la gestid .
. - fA rendiment de comptes.
interna i I'atencid ciutadana.
4.3.7 - Contractacio de
- P LA4.3
personal técnic especific i Millorar la gesti6 interna EIX 4:
4.3.7 | qualificat per atendre les s ! :

necessitats i normatives
canviants.

optimitzacié de recursos i el
rendiment de comptes.

Transparencia i participacio
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Indicadors d’'impacte de I’Agenda Urbana de Tordera

OBJECTIU | OBJECTIU | OBJECTIU
DADA ANY DAD DAD DAD DADA
. | INDICADOR #1 ENLLA S S CURT MIG LLARG <
VISIO o ENQUESTA FONT c :EFERENCI IIiEFERENCI TERMINI | TERMINI | TERMINI \ \ = FONT ENLLAC REFE:ENCI
2026 2028 2030
D.05 Augment
Superficie de Irgsd[;%c;e Augment | Augment Datos
zones verdes AUE 15,5 de respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
per cada 1.000 referénci 2026 2028 s AUE
habitants a
Augment
D'Vlezrjlészogfs Irssdg%(ge Augment | Augment Datos
. P AUE 50,4 respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
habitant de 12026 2028 < AUE
(m2/hab) referénci
a
Augment
D.12.b. [:dedie Augment | Augment Datos
= | Densitat zones | AUE 41,4 de respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
2| verdes (%) roferenci | 2026 2028 s AUE
(%]
g a
= Augment
©
I D2, respecte
- 2| Superficie de la dada Augment | Augment Datos
X §| zona forestal i AUE 73,1 de respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
= S| deveses per .. |2026 2028 s AUE
° o referenci
5| municipi (%)
> a
= Augment
5 Ddé?fgi'ecs)fzréa Iraesd%e:jcge Augment | Augment Datos
= , AUE 6,9 respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
autobus per de 2026 2028 < AUE
habitant referénci
a
D.20 Augment
Accessibilitat Iraesd%e:jcge Augment | Augment Datos
als serveis de AUE 9,0 de respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
transport referenci 2026 2028 s AUE
public a
Augment
D.13.b. Area Ir:z;;%(;e Augment | Augment Datos
carrers AUE 5,6 de respecte |respecte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
peatonals (%) referénci 2026 2028 s AUE
a
D.23.
Percentatge de Datos
poblacié AUE 9,0 - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
estrangera s AUE
(%)
i Datos
D,'22'a'. Index AUE 56,0 - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
d’envelliment < AUE
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DAD DAD DAD

AEL AEL AEL
2026 2028 2030

de la poblacié
(%)
D.24.b. Index
de Datos
dependencia AUE 9,61 - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
. . s AUE
infantil (%)
D.25.
Percentatge de Datos
persones amb| AUE 31,6 - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
acces als s AUE
serveis socials
D.36. Datos
Accessibilitat a| AUE - - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
I'habitatge s AUE
Disminuci
?especte Disminuci | Disminuci Datos
gj}ghaconsum AUE 17,7 la dada ?especte ?especte descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
s AUE
de o026 2028
referénci
a
Disminuci
0 Disminuci | Disminuci
Residus. respecte 6 6 Estadistiqu
Kg/hab/dia ARC 1,57 Ic;:ledada respecte | respecte e ARC https://estadistiques.arc.cat/ARC/# 2023
.. 12026 2028
referenci
a
D.26.d. Datos
Treba"adorst AUE - - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
en ) sector s AUE
serveis (%)
D.27.d Datos
EStab“mentSt AUE - - - - descriptivo | https://www.aue.gob.es/datos-descriptivos 2024
en ) sector s AUE
serveis (%)
index
. i i ? = idi = i ine=l i =
d’especialitzaci DIBA ) ) i i Hermes https://www.diba.cat/hg2/presentacio.asp?prld=686&idioma=CAT&codi _ine=08284&periode=202003&for 2024
6 mat=pantalla
Percentatge de Augment
U e Dades respecte Augment | Augment
municipal icinal la dada
sotmes a municipa - de respecte respecte _
s, S .. | 2026 2028
participacio referénci
ciutadana (%) a
Nombre de Dades
processos de -
SN municipal - -
participacio S
oberts per any
index de
transparéncia ITA - ITA Tordera | https://www.seu-e.cat/web/tordera/indicadors-de-transparencia 2024
(%)
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AEL AEL AEL
2026 2028 2030

Augment
respecte | Disminuci | Disminuci
Registre ladada |0 0
municipal - ) de respecte |respecte -
referenci | 2026 2028
a
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Indicadors de seguiment de les actuacions

Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

LINIA ACTUACIO LA1.1 - Minimitzar els déficits territorials
1.11-P [ juntes amb | . . . 1.1.4 - Redacci6 de plans i 1.1.5 - Mill 1.1.6 - Millorar |
romourg ?cuons conjuntes am. es 1.1.2 - Millorar la il-luminacié de | 1.1.3 - Establir un pla de neteja i . € aCCIO, ? SR , . I. _orar . torar es .

empreses subministradores per garantir . . . . R projectes urbanistics per I’accessibilitat de les voreres | infraestructures i instal:-lacions

ACCIONS = T carrers i camins per evitar zones | manteniment extern que minimitzi - e - , .
connectivitat mobil i de fibra optica a totes les P ) . L reduir els déficits urbanistics a | per al pas de persones amb | del Poligon Industrial Can

L fosques a la via publica. I'impacte de les accions inciviques. . . e R
zones del municipi. les urbanitzacions. mobilitat reduida. Verdalet.
Nombre de millores
% de les Il de territori amb bon nivell d L . . Nombre d i [ .| implementades
INDICADORS DE % de les ars\o. € ternitori amb bon nivell de % lluminaries eficients. Nombre de queixes anuals registrades. Or.n re ce queixes anuals Nombre de punts conflictius
SEGUIMENT cobertura mobil. registrades.
INDICADORS Nous punts il-luminats. Nombre de punts critics al municipi. Nombre de punts critics al % de punts conflictius
municipi. resolts
% de les llars o de territori amb cobertura de fibra
optica.
2 . . A li I'Ajunt td . . A li I'Ajunt td A li I'Ajunt t A li I'Ajunt td
SITUACIO ACTUAL: A omplir per I'Ajuntament de Tordera omplrper tAjuntament ce A omplir per I'Ajuntament de Tordera ompiir per fAjuntament de Ompir perfAjuntamen Ompir perfAjuntament de

Tordera

Tordera

de Tordera

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A
2030:

Augment de les llars o de territori amb bon nivell de
cobertura mobil.

Augment de les llars o de territori amb cobertura de
fibra optica.

Increment del nombre de
lluminaries eficients.

Instal-lacié de nous punts
d’il-luminacié.

Reduccié del nombre de queixes anuals
registrades.

Reduccié del nombre de punts critics al
municipi.

Reduccié del nombre de
gueixes anuals registrades.

Reduccié del nombre de punts
critics al municipi.

Reduccié del nombre de
punts conflictius.

Increment del percentatge
de punts conflictius resolts.

Increment del nombre de
millores implementades.

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

LINIA ACTUACIO LA1.2 — Millorar la xarxa per a la mobilitat activa i sostenible
1.2.3 - Promoure accions conjuntes amb la , . 1.2.5 - Estudi dels fluxos de
T . ., . . o 1.2.4 - Reclamar a I'Estatiala . . . .
1.2.1 - Pacificacié dels entorns dels equipaments 1.2.2 - Creacié de camins Generalitat per donar continuitat i millorar . ; . la ciutadania per tal 1.2.6 - Licitar el nou servei de
ACCIONS o . -, S ) Generalitat més freqiiénciesa | ,, .. . ... )
publics. escolars i segurs la connexid del carril bici entre Tordera i Joa . d'optimitzar el transport transport urba i interurba.
I’'R1iRG1 de Rodalies e .
Blanes public proporcionat.
Nombre d’entorns d’equipaments publics pacificats. Realitzacio d’un projecte conjunt per la Nombre d ) ) ) % de mill
connexié amb Blanes (si/no) ombre de reunions i gestions | % de millores Estat de |a licitacié (olanificacis
INDICADORS DE Km de camins escolars marcats. realitzades amb les implementades basades en azl'idici\c?éIciancII;)rrng?tr;Iclig;cml
SEGUIMENT administracions competents. I’estudi dels fluxos. ) »1Mp ’
INDICADORS Nombre de rutes escolars fetes. Increment en la freqiiéncia de | Increment en el nombre
trens a les linies R1 i RG1. d’usuaris del transport
public. Nombre d’usuaris del nou servei
de transport en el primer any.
2 . . A li I'Ajunt td . . A li I'Ajunt td A li I'Ajunt t A li I'Ajunt td
SITUACIO ACTUAL: A omplir per I'Ajuntament de Tordera omplrper tAjuntament ce A omplir per I'Ajuntament de Tordera ompiir per fAjuntament de Ompir perfAjuntamen Ompir perfAjuntament de

Tordera

Tordera

de Tordera

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A
2030:

Augment del nombre d’entorns d’equipaments
publics pacificats.

Increment dels quilometres de
camins escolars marcats.

Increment del nombre de rutes
escolars fetes.

Desenvolupament d’un projecte conjunt
per la connexié amb Blanes.

Increment del nombre de
reunions i gestions realitzades
amb les administracions
competents.

Millora de la frequencia de pas
a les linies R1 i RG1.

Increment de les millores
implementades basades en
I’estudi dels fluxos.

Foment i increment del
nombre d’usuaris del
transport public.

Avang en la licitacio fins a la
implementacié del projecte.

Increment del nombre d’usuaris
del nou servei de transport.

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

LINIA ACTUACIO LA1.2 — Millorar la xarxa per a la mobilitat activa i sostenible LA1.3 — Naturalitzar I’espai public
1.3.3 - Reforgar de I'Espai Agrari
1.2.8 - Ampliar el nombre de parades . . < Sl
. - . , . 1.3.2 - Fer valdre I'entorn natural, de la Baixa Tordera, per posar
. . ., i promoure el del transport public a 1.3.1 - Crear un Pla de Manteniment de I'Espai . R
1.2.7 - Estudiar la implementacio del Transport a Demanda , . . . . , . . amb oferta formativa i de lleure en valor la conservacid i la
ACCIONS poligons industrials per garantir una | Verd Municipal, per tal d'ordenar i optimitzar el

a masies, agregats rurals i urbanitzacions.

bona connexié amb el municipi i
altres serveis.

manteniment dels espais verds del municipi.

referent als espais verds del
municipi.

importancia del parc agrari en
termes culturals, productius,
economics i paisatgistics.

INDICADORS DE

Realitzacio d’un estudi (si/no)

Nombre de parades noves

Percentatge d’espais verds amb manteniment

Nombre de cursos o activitats

Superficie agricola recuperada o

SEGUIMENT instal-lades als poligons industrials. programat. formatives realitzades anualment. | posada en valor.
INDICADORS Nombre de zones cobertes pel servei de Transport a Percentatge de treballadors del Nombre d’incidéncies detectades i resoltes en els | Increment en el nombre de Nombre de projectes o accions
Demanda. poligon que utilitzen transport public. | espais verds. participants en les activitats de realitzades per fomentar |'espai
lleure relacionades amb I'entorn agrari.
natural.
Satisfaccid dels usuaris mitjangant enquestes.
2 . . . . . . A omplir per I'Ajuntament de A omplir per I'Ajuntament de
SITUACIO ACTUAL: A omplir per I'Ajuntament de Tordera A omplir per I'Ajuntament de Tordera | A omplir per I'Ajuntament de Tordera Pire ! Pirp )

Tordera

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A 2030:

Elaboracié d’un estudi per a la millora del servei de
Transport a Demanda.

Augment del nombre de zones cobertes pel servei de
Transport a Demanda.

Increment de la satisfaccié dels usuaris segons enquestes.

Increment del nombre de parades
noves instal-lades als poligons
industrials.

Augment del percentatge de
treballadors del poligon que utilitzen
transport public.

Increment del percentatge d’espais verds amb
manteniment programat.

Increment del nombre d’incidencies detectades i
resoltes en els espais verds.

Increment del nombre de cursos o
activitats formatives realitzades
anualment.

Increment del nombre de
participants en les activitats de
lleure relacionades amb I'entorn
natural.

Increment de la superficie
agricola recuperada o posada en
valor.

Increment del nombre de
projectes o accions realitzades
per fomentar I'espai agrari.

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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Eix 1 — Municipis verd, connectat i resilient

LINIA ACTUACIO LA1.4 - Fomentar ’emancipacié i I’autonomia personal per garantir el benestar i I’habitatge digne.
1.4.2 - Promoure programes i ajudes, S0 QU EITA R S
d’acord amb la propietat i amb la 1.4.3 - Promoure programes i projectes per 1.4.4 - Continuar actuant contra GRS CRICEES
ACCIONS 1.4.1 - Impulsar projectes de rehabilitacié d'edificis antics. . TS el o , P | i) 2 S o - I’'autonomia personal per a
Generalitat, per la mobilitzacié promoure |’'emancipacié juvenil. I'ocupacié il-legal d’habitatges. . .,
" . persones en situacio de
d'habitatges buits. .
vulnerabilitat.
Nombre daccions legal Nombre de persones
. . - ombre d’accions legals o -
" . o . Nombre d’habitatges buit Nombre de part t | e , participants en els programes
INDICADORS DE Nombre d’itineraris de refugi climatic creats o millorats. ortr:.llre abrtatges buits dlom re. © p.a,r Iclpants en €ls programes administratives contra ocupacions | 4 foment de I'autonomia
SEGUIMENT mobilitzats. emancipacio. il-legals. :
INDICADORS Increment en la superficie d’espais verds al municipi. % d’habitatges buits en el municipi. Nombre de joves participants en el programa. Reduccié en el nombre
d’habitatges ocupats il-legalment.
2 . . . . . . A li I'Ajunt td
SITUACIO ACTUAL: A omplir per I'Ajuntament de Tordera A omplir per I'Ajuntament de Tordera | A omplir per I'Ajuntament de Tordera OmpirperAjuntament de

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A 2030:

Increment del nombre d’itineraris de refugi climatic creats
o millorats.

Increment de la superficie d’espais verds al municipi.

Increment del nombre d’accions
legals o administratives contra
ocupacions il-legals.

Increment del nombre de participants en els
programes d’emancipacio.

Increment del nombre d’habitatges
buits mobilitzats.

Increment del nombre de joves participants en el
programa.

Reduccié del percentatge

R i6 del 'habi
d’habitatges buits en el municipi. educcio del nombre d’habitatges

ocupats il-legalment.

Increment del nombre de
persones participants en els
programes de foment de
I"autonomia.

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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LINIA ACTUACIO LA2.1 - Promoure i reforgar el sentiment de pertinenga al municipi
2.1.5 - Continuar
2.1.4 - Consolidar i dinamitzar implementant el Pla 2.1.6 - Donar continuitat i
2.1.1 - Impulsar de projectes d'accio social per 2.1.2 - Millorar I'oferta de lleure, . , . . .. . Educatiu d’Entorn d’acord ampliar el cataleg d'activitats
. N . . ., . 2.1.3 - Desenvolupar projectes d'espais de els equipaments i instal-lacions . . . .
ACCIONS millorar el centre urba, promoure espais de trobada | treball i formacio per retenir el lleure inclusiu R A A S amb escoles, entitats i socials i de lleure de les entitats
comunitaris i millorar els espais municipals. talent jove el municipi. ' it empreses per reforgar el per visibilitzar la seva activitat a
' sentiment de pertinencga tota la ciutadania.
des d’etapes escolars.
INDICADORS DE Nombre de projectes i millores executades. Increment de |'oferta de lleure, | Nombre d’espais de lleure inclusiu formats | Increment en el nombre Nombre d’activitats del Pla | Nombre d'activitats socials i de
treball i formacio per a gent o creats. d’activitats organitzades als Educatiu d’Entorn lleure organitzades per les
SEGUIMENT jove. equipaments municipals. realitzades anualment. entitats.
INDICADORS Participacio de gent jove. Satisfaccié dels participants. Nombre d’usuaris anuals als % de centres educatius Increment en el nombre de
equipaments municipals. participants en el programa. | participants en les activitats de
les entitats.
SITUACIO ACTUAL: Al e PR e e T A omplir per I'Ajuntament de Al (e PR e e T 2 A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament A omplir per I'Ajuntament de

Tordera

Tordera

de Tordera

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A
2030:

Increment del nombre de projectes i millores
executades.

Increment de I'oferta de lleure,
treball i formacid per a gent
jove.

Augment de la participacié de
gent jove.

Increment del nombre d’espais de lleure
inclusiu formats o creats.

Increment de la satisfaccié dels participants.

Increment del nombre
d’activitats organitzades als
equipaments municipals.

Augment del nombre d’usuaris
anuals als equipaments
municipals.

Increment del nombre
d’activitats del Pla Educatiu
d’Entorn realitzades
anualment.

Augment del percentatge
de centres educatius

participants en el programa.

Increment del nombre
d'activitats socials i de lleure
organitzades per les entitats.

Augment del nombre de
participants en les activitats de
les entitats.

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:

112



LA2.2 - Promoure I'’educacié ambiental i civica

LINIA ACTUACIO LA2.1 - Promoure i reforcar el sentiment de pertinenga al municipi

2.1.7 - Promoure i difondre el coneixement de la 2.1.8 - Establir, d’acord amb L . . 2.2.1 - Promoure accions de .

. L . . . . 2.1.9 - Creacié de material informatiu amb . e 2.2.2 - Garantir la seguretat . -
historia local, les tradicions i patrimoni natural a entitats i escoles, un programa . et L respecte a |'espai public que . " 2.2.3 - Actualitzar i revisar

ACCIONS . ; X . ) . : contingut fisic, digital i audiovisual per o . o ciutadana amb els mitjans , .
tota la ciutadania a través de programes culturalsi | de benvinguda i acollida al .. . vinculin tota la ciutadania i . . I'ordenanga de civisme.
. L donar a coneéixer tots els serveis locals. . necessaris a tot el territori.
educatius. municipi. entitats.
Nombre de programes culturals i educatius Nombre de persones que Nombre de materials informatius creats i Nombre d’accions anuals. Nombre de dentncies o Aprovacié de la nova ordenanga
INDICADORS DE desenvolupats anualment. participen en el programa de distribuits. queixes per incivisme. (si/no)
SEGUIMENT benvinguda.
INDICADORS % de ciutadans participants en les activitats Nombre de visites o interaccions amb els Nombre de queixes per Reduccié del nombre
culturals i educatives. continguts digitals i audiovisuals. incivisme. d'incidents registrats al
municipi.
2 . . A li I'Ajunt td . . A li I'Ajunt td A li I'Ajunt t A li I'Ajunt td
SITUACIO ACTUAL: A omplir per I'Ajuntament de Tordera omplrper tAjuntament ce A omplir per I'Ajuntament de Tordera ompiir per fAjuntament de Ompir perfAjuntamen Ompir perfAjuntament de

Tordera

Tordera

de Tordera

Tordera

SITUACIO PREVISTA | COMPROMISOS A
2030:

Increment del nombre de programes culturals i
educatius desenvolupats anualment.

Augment del percentatge de ciutadans participants
en les activitats culturals i educatives.

Increment del nombre de
persones que participen en el
programa de benvinguda.

Increment del nombre de materials
informatius creats i distribuits.

Augment del nombre de visites o
interaccions amb els continguts digitals i
audiovisuals.

Increment del nombre
d’accions anuals.

Reduccié del nombre de
queixes per incivisme.

Reduccié del nombre de
denuncies o queixes per
incivisme.

Reduccié del nombre
d’incidents registrats al
municipi.

Aprovacié de la nova ordenanca
(si/no).

COMPLIMENT INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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LINIA ACTUACIO

LA2.2 - Promoure lI'’educacié ambiental i civica

LA2.3 - Foment del voluntariat, la cultura i el talent local

2.2.5 - Implantar un model
22.4-1 | i lici imi 2.2.4-1 | i 23.3-P ivi i 234-P i6 2.3.5-F
: mpl'J sde pr'c?grames i | de policia d:a prOX|m'|Fat ' mpl;l s de pregrames i 23.1 - Crear el Banc de D e ST 3.3 rom?ure acpvntats i 3 romocio de ' 3.5 c'Jme'nt de
ACCIONS projectes d’educacid centrat en I'adaptacio al projectes d’educacid . R . programes d’envelliment programes de cultura local i | voluntariats i programes
. . s L K . s Voluntariat. voluntariat civic i ambiental. . . . .
ambiental i comunitaria. territori i la resposta ambiental i comunitaria. actiu. art comunitari. intergeneracionals.
immediata.
Nombre d’activitats % de zones del municipi Nombre d’activitats Creaci6 del banc de Nombre d’activitats Nombre d’activitats i Nombre de programes en Nombre d’accions
INDICADORS organitzades. cobertes pel model de organitzades. voluntaris (si/no) organitzades. programes d’envelliment actiu. intergeneracionals.
DE policia de proximitat. actiu realitzats.
SEGUIMENT
INDICADORS | Nombre de persones Nombre de persones Nombre de voluntaris. Nombre de persones Nombre de participants. Nombre de voluntaris.
participants. participants. participants.
2 A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de | A omplir per I'Ajuntament de
SITUACIO ACTUAL:
Tordera Tordera Tordera Tordera Tordera Tordera Tordera Tordera
Increment del nombre Creacio del banc de Increment del nombre Increment del nombre de Increment del nombre Increment del nombre
2 d’activitats organitzades Increment del percentatge voluntaris d’activitatsorganitzades Increment del nombre rogrames en actiu d’accions intergeneracionals. | d’activitats organitzades
SITUACIO PREVISTA | g ) de zones del municipi & ) d’activitats i programes prog ’ & ) & :
. I I ! i i
COMPROMISOS A 2030: Augment del nombre de coziritaecsj:)e ra?i?taie Increment del nombre de Increment del nombre de Sezﬂrzea;:qent actiu Augment del nombre de Increment del nombre de Augment del nombre de
persones participants. P P ’ voluntaris. persones participants. ’ participants. voluntaris. persones participants.
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2026
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2028
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2030
OBSERVACIONS:
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Eix 3 —Transici6 sostenible

LINIA ACTUACIO

LA3.1 - Impulsar 'emprenedoria i el teixit comercial local tot afavorint la transicié cap a

models sostenibles

LA3.2 - Fomentar I’economia circular

3.1.1 - Promocid del
comerg local (amb

3.1.2 - Actualitzacio del

3.1.3 - Creacid d’un segell

SITUACIO ACTUAL:

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

campanyes com el Segell B . 3.1.4-Plade ., . 3.2.2 - Instal-lacié de 3.2.3 - Instal-lacié de LED . 3.2.5 - Continuacio de les
. >~ .| Pla d’usos per revisar els | de comerg local basat en 3.2.1 - Gestio de residus . ) e 3.2.4 - Millorar el
ACCIONS de la Baixa Tordera, firesi | . . L desenvolupament . . calderes de biomassa en | en I’enllumenat public i . campanyes escolars de
. tipus de comerg a criteris de proximitat i . eficient i sostenible. . - . . rendiment de la xarxa N .
comerg al carrer, i una . e empresarial. equipaments municipals. | equipaments municipals. conscienciacié ambiental.
autoritzar. sostenibilitat.
App de comergos amb
descomptes.)
INDICADORS Nombre de comergos % de comergos Nombre de comergos Taxa de reciclatge de % d’equipaments % enllumenat LED. Volum de pérdues Nombre d’activitats
DE adherits. autoritzats segons els adherits. Nombre de c\on?ergos ° Tordera (%) municipals amb calderes d’aigua. realitzades.
nous criteris establerts. agents economics de biomassa.
SEGUIMENT implicats.
INDICADORS | Nombre d’actes Creacio pla de Volum de residus (tones) Nombre de fanals
celebrats. desenvolupament substituits.
empresarial (si/no)
A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per

I'Ajuntament de Tordera

SITUACIO PREVISTA |

COMPROMISOS A 2030:

Increment del nombre de
comergos adherits.

Increment del nombre
d’actes celebrats.

Augment del percentatge
de comergos autoritzats
segons els nous criteris

establerts.

Increment del nombre de
comergos adherits.

Increment del nombre de
comergos o agents
economics implicats.

Aprovacio del pla de
desenvolupament
empresarial.

Augment de la taxa de
reciclatge de Tordera.

Reduccié del volum de
residus generats.

Increment del
percentatge
d’equipaments
municipals amb calderes
de biomassa.

Increment del
percentatge
d’enllumenat LED.

Increment del nombre de
fanals substituits.

Reduccidé del volum de
perdues d’aigua.

Increment del nombre
d’activitats realitzades.

COMPLIMENT
INDICADORS EL 2026

COMPLIMENT
INDICADORS EL 2028

COMPLIMENT
INDICADORS EL 2030

OBSERVACIONS:
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Eix 3 — Transici6 sostenible

LINIA ACTUACIO

LA3.3 -Formacio

LA3.4 - Augmentar I’eficiéncia energética i el desplegament d’energies renovables en I’ambit local

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

ocupacional
3.4.6 - Estudi de la
., 3.4.2 - Instal-lacié de I S . 3.4.7 - Promocié de la 3.4.8 - Facilitacio de
3.3.1 - Promocié de la 3.4.1 - Control de la carregadors per a 3.4.3 - Recopilacié de 3.4.4 - Modificacio de 3.4.5 - Foment de les creacié d’'una comunitat instal-lacié d’enereia bonificacions ber a
contractacio local i contaminacio luminica . g . p. o R p .. I'IBI per incentivar la energies renovables en energetica local per . g . , P .
ACCIONS o . . B . vehicles electrics en bones practiques i ajudes | . ., . . . fotovoltaica a les sistemes d’energies
facilitacid de I'accés al per millorar I'estalvi . . . instal-lacié de plaques equipaments municipals | plaques solars prioritzant o
. h diferents zones del per a la ciutadania. . e OT . teulades de naus renovables en ambits
mercat laboral. energetic i ambiental. N solars en comergos. viables. en edificis publics, pero . . C .
municipi , . industrials. domestic i comercial.
també en privats.
Nombre de persones Nombre de punts de llum | Nombre de carregadors Material divulgacio bones | Nombre d’empreses % d’equipaments Estat d’avang de I'estudi. | Nombre d’industries amb | Nombre de sol-licituds
INDICADORS - o N - s - .
DE contractades gracies a les | amb mesures de control | eléctrics al municipi. practiques elaborat adherides a les municipals amb energia plaques solars aprovades per
accions de promocid de la contaminacié (si/no). bonificacions fiscals. renovable. fotovoltaiques. bonificacions en sistemes
SEGUIMENT laboral. luminica implementades. d’energies renovables.
INDICADORS | Reduccié d’atur en el Baixada de consum % d’edificis publics i % d’increment en la
municipi. eléctric per capita privats que participen en instal-lacio de sistemes
la comunitat energetica d’energies renovables.
local.
SITUACIO ACTUAL: A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per

I'Ajuntament de Tordera

SITUACIO PREVISTA |

Increment del nombre de
persones contractades
gracies a les accions de
promocio laboral.

Increment del nombre de
punts de llum amb
mesures de control de la
contaminacio luminica
implementades.

Increment del nombre de
carregadors eléctrics al

Elaboracié de material de
divulgacid sobre bones
practiques.

Increment del nombre
d’empreses adherides a

Increment del
percentatge
d’equipaments

Avang en |'estudi de
comunitat energética
local.

Increment del

Increment del nombre
d’industries amb plaques

Increment del nombre de
sol-licituds aprovades per
bonificacions en sistemes
d’energies renovables.

COMPROMISOS A 2030: municipi. ., les bonificacions fiscals. municipals amb energia pt?rc?nt.atg.e dedificis solars fotovoltaiques.
o, Reduccié del consum publics i privats Augment del percentatge
Disminucid de la taxa Increment del nombre de o " renovable. - . . .
, - N electric per capita. participants en la d’instal-lacié de sistemes
d’atur en el municipi. carregadors eléctrics al . L. , .
L comunitat energetica d’energies renovables.
municipi.
local.
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2026
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2028
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2030
OBSERVACIONS:
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Eix 3 — Transici6 sostenible

LA3.5 - Assegurar la resiliencia climatica del municipi, promovent I’adaptacio del teixit productiu i comercial als impactes climatics

LINIA ACTUACIO futurs LA4.1 - Fomentar la participacio i implicacié de la ciutadania
3.5.1 - Millora de les
: ., 3.5.5 - Estudi per la 4.1.2 - Desenvolupament .
zones de desbrossament | 3.5.2 - Implantacio de ., . S o o s . AN 4.1.3 - Ampliar els canals
. . . 3.5.3 - Desenvolupament | 3.5.4 - Creacié un pla integracio paisatgistica 3.5.6 - Proteccio de les 4.1.1 - Consolidacio del i consolidacid d’organs .,
per reduir intervencions | neteja regular dels ) . , ., . . . . . . . de comunicacié amb la
ACCIONS . . . d’un pla de manteniment | d’adaptacio als riscos dels parcs industrials al zones amb risc Consell municipal de consultius especialitzats . L
freqlients (especialment | embornals per evitar . _ o . . ). -, L, ) ciutadania minimitzant
. . pels equipaments publics. | climatics del municipi. Pla Director del Verd d’inundacié. participacio. amb I'obertura de debats | , L
en canyissars, matolls i embossaments. N . e I'escletxa digital.
Urba. a col-lectius especifics.
herbes de les voreres).
Nombre de zones de Nombre de neteges Nombre d’equipaments | Aprovacio del pla. Nombre de parcs Nombre de mesures Nombre de sessions Nombre d’organs Percentatge de edats del
INDICADORS desbrossament anuals. amb plans de industrials amb preventives celebrades pel Consell consultius especialitzats | public arribat
DE optimitzades. manteniment actius. integracio paisatgistica implementades en zones | municipal de participacid. | creats o consolidats.
SEGUIMENT planificada o de risc.
implementada.
INDICADORS | Reduccié en el nombre Nombre d’incidencies per | Nombre i diferéncia Accions implementades % d’increment de la Reduccié del nombre Percentatge d’assisténcia | Nombre de col-lectius
d’intervencions anuals de | embossaments reduides | d’avaries, o desperfectes, | per reduir riscos cobertura verda en zones | d’incidencies per dels membres del Consell | especifics involucrats en
desbrossament. anualment. en equipaments publics. | climatics. industrials. inundacions anuals. a les sessions els debats organitzats.
programades.
2 A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per
SITUACIO ACTUAL: plir p plir p plir p plir p: plir p: plir p plirp plir p plir p

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

SITUACIO PREVISTA |

Increment del nombre de
zones de desbrossament
optimitzades.

Increment del nombre de
neteges anuals.

Reduccié del nombre

Increment del nombre
d’equipaments amb plans
de manteniment actius.

Aprovacié del pla de
reduccid de riscos
climatics.

Increment del nombre de
parcs industrials amb
integracio paisatgistica
planificada o
implementada.

Increment del nombre de
mesures preventives
implementades en zones
de risc.

Increment del nombre de
sessions celebrades pel
Consell municipal de
participacio.

Increment del nombre
d’organs consultius
especialitzats creats o
consolidats.

Increment del
percentatge d’edats del

COMPROMISOS A 2030: Disminucié del nombre d’incidencies per Reduccié del nombre Ir]crernent. del nombre L, A’ugr'r?erjt d‘el percentatge Augment del nombre de | public arribat.
). . X . d’accions implementades Disminucié del nombre d’assisténcia dels . v
d’intervencions anuals de embossaments d’avaries o desperfectes o Augment del percentatge | ,,. ... . col-lectius especifics
. . per reduir riscos d’incidéncies per membres del Consell a .
desbrossament. anualment. en equipaments publics. S de cobertura verda en . . . involucrats en els debats
climatics. . . inundacions anuals. les sessions .
zones industrials. organitzats.
programades.
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2026
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2028
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2030
OBSERVACIONS:
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LA3.5 - Assegurar la resiliencia climatica del municipi, promovent I’adaptacio del teixit productiu i comercial als impactes climatics

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

I'Ajuntament de Tordera

LINIA ACTUACIO futurs LA4.1 - Fomentar la participacio i implicacié de la ciutadania
4.2.1 - Redefinicio de les 4.3.1- Foment de la 4.3.6 - Treballar en nous L,
R . L . R . . L 4.3.7 - Contractacio de
arees i el personal per 4.2.2 - Dotacid de les transparencia de 4.3.2 - Cercar i optimitzar 4.3.5 - Optimitzar ambits i estratégies L. e
- . ) x e . . 4.3.3 - Reclamar nou . L .. . personal tecnic especific i
optimitzar els recursos plantilles del sector I’Ajuntament mitjangant | recursos i subvencions . 4.3.4 - Reduir el deute recursos propis i agilitzar | digitals per millorar .
ACCIONS o s - h P N . finangament per L o - qualificat per atendre les
humans, materials i public en funcio de les la identificacié de canalsi | d’administracions . . public. els processos de I'eficiencia en la gestio . . .
L . L L . administracions locals. S . 1 . necessitats i normatives
economics, i millorar la necessitats del municipi. | mitjans adequats per al supramunicipals. contractacio publica. interna i I'atencio T —
coordinacié entre arees. retiment de comptes. ciutadana. )
INDICADORS Increment en I'eficiencia | % de posicions vacants Nombre d’accions de Nombre d’acords Nombre de reunions o % de reduccid del deute | Reduccid del temps mitja | Nombre de processos Nombre de professionals
DE operativa segons cobertes segons les retiment de comptes publico-privats. gestions realitzades per public anual. necessari per completar | municipals digitalitzats o | técnics contractats.
indicadors interns de necessitats identificades. | realitzades anualment. obtenir finangament. processos de millorats amb noves
SEGUIMENT I’Ajuntament. contractacio publica. tecnologies.

INDICADORS Nombre de plans de % de ciutadans que Euros d’inversié nous Increment en el % del pressupost anual Satisfaccié ciutadana % de millora en el
formacié desenvolupats | valoren positivament la guanyats. finangament obtingut per | destinat a I'amortitzacié amb I'atencid digital. compliment normatiu
per al personal transparéncia municipal I'’Ajuntament. del deute. gracies al personal tecnic.
contractat. segons enquestes.

2 A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per A omplir per
SITUACIO ACTUAL: plir p plir p plir p plir p plir p plir p plir p phirp plirp

I'Ajuntament de Tordera

SITUACIO PREVISTA |

Increment en I'eficiéncia
operativa segons

Augment del percentatge
de posicions vacants
cobertes segons les

necessitats identificades.

Increment del nombre
d’accions de retiment de
comptes realitzades
anualment.

Increment del nombre
d’acords publico-privats.

Increment del nombre de
reunions o gestions
realitzades per obtenir
finangament.

Increment del
percentatge de reduccié
del deute public anual.

Reduccié del temps mitja
necessari per completar

Increment del nombre de
processos municipals
digitalitzats o millorats
amb noves tecnologies.

Increment del nombre de
professionals técnics
contractats.

COMPROMISOS A 2030: |’nd.|cadors interns de Increment del nombre de Augment del percentatge Increment dels euros Augment del percentatge | processos de o . 3y Augment del percentatge
I’Ajuntament. ., de ciutadans que valoren | ,. ., Augment del del pressupost anual contractacio publica. Augment de la satisfaccié | de millora en el
plans de formacié . d’inversid nous guanyats. | . . . , . L. . ) L, . .
desenvolupats per al positivament la finangament obtingut per | destinat a I'amortitzacié ciutadana amb l'atencié | compliment normatiu
pats p transparéncia municipal I’Ajuntament. del deute. digital. gracies al personal tecnic.
personal contractat.
segons enquestes.
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2026
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2028
COMPLIMENT
INDICADORS EL 2030
OBSERVACIONS:

118




Gerencia de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats
C/ Comte d'Urgell, 187

Edifici el Rellotge, 2a planta

08036 Barcelona

Tel. 934 022 724

https://www.diba.cat/web/hua

Diputacié Area d’Urbanisme, Habitatge
Barcelona i Regeneracié Urbana



https://www.diba.cat/web/hua

		2025-04-01T13:36:15+0200
	GARCIA PEREZ SANDRA - 52913581B




